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1. Presentacio

Enguany les infermeres i els infermers de Barcelona hem seguit immersos en una situacié de crisi
economica i social creixent, que no ens ha permés millorar la situacio professional. Davant d’aquesta
conjuntura, des del Col-legi, a banda de continuar reivindicant el nostre rol com a agents i referents
de la salut dirigida al ciutada, hem seguit acompanyant les infermeres amb serveis adrecats a
facilitar un gir en la seva situacié laboral i/o professional.

Des de la Junta de Govern, pero també des de tots els drgans de participacio i els treballadors i les
treballadores de la corporacié s’ha continuat fent una aposta per la contencié de la despesa.
Enguany ha estat I'any de la consolidacio de I’'esforg en la gestié economica, no només per |'aplicacié
de mesures d’austeritat i control de la despesa, sind també per a la generacié de nous ingressos.

Malgrat aquest escenari, les diverses arees, vocalies i comissions del COIB han seguit mantenint la
seva dedicacio i il-lusié per incrementar l'activitat dirigida a les infermeres, amb la creacié de nous
espais d’assessorament, debat i actualitzacioé professional.

Fruit del nostre compromis a favor de la proximitat i del rigor que exigeix la situacié que estem
vivint, des del Col-legi hem fet una gran aposta per convertir les infermeres i infermers de Barcelona
en protagonistes dels canals de comunicacié, amb la incorporacié de la veu de molts professionals,
especialment dels que es dediquen a la practica assistencial, perd sense abandonar d’altres ambits
infermers.

L'entrada a Facebook per part de la corporacid, amb el perfil de COIBarcelona, i també de la
Infermera virtual ha permeés visualitzar I'oferta professional de la corporacio, a tot el col-lectiu pero
també a les infermeres que estan a punt d’incorporar-se a la professio, perdo també de donar a
coneixer el rol de la infermera a ciutadans i d’altres col-lectius professionals que fan Us d’aquesta
popular xarxa social.

Durant aquest any s’ha posat en marxa un pla de formacié especific per introduir la Infermera
virtual com a instrument de treball a les diverses organitzacions i centres de treball i convertir-la aixi
en un referent per a totes les infermeres i infermers de Barcelona i dels seus usuaris. Es en aquest
capitol on s’han esmergat molts dels esforcos per part de la nova linia de marqueting i patrocini, que
s’ha obert per generar efectiu economic.

L'aposta per al pacte professional s'ha seguit fent visible amb la creacid de nous processos
participatius d’autoregulacio, que han permés arribar a acords en qliestions de tanta transcendéncia
en la practica com lI'anomenada Gestié de la demanda i d'altres que ja estan endegats. I des del
COIB s’ha participat molt activament en els treballs que han permeés fer realitat el nou codi d’ética
de les infermeres i infermers de Catalunya, adaptat a les noves necessitats i realitats del moment.

Aquest ha estat un any intens de treball conjunt amb les societats cientifiques infermeres, amb la
continuitat i I'increment d’acords de col-laboracié per establir noves sinérgies, amb la comunitat
docent i també amb alguns col-legis d’infermeres de I'arc mediterrani, amb els quals s’ha obert un
forum de debat professional.

Des del COIB seguim treballant a favor del consens i la cohesié del conjunt de la comunitat
infermera, incorporant totes les parts implicades i promovent la seva participacié per seguir bastint
processos que permetin I'aveng de la nostra professié.
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2. Com som les infermeres i infermers col-legiats de Barcelona

Situacioé de les col-legiades i col-legiats

Situacio 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Alta exercent 30.369 31.326 32.296 33.129 33.187 32.614 32.428
Alta no exercent jubilacié 3.470 3.666 3.839 4.075 4.358 4.617 5.046
Alta no exercent invalidesa 463 528 606 654 725 807 874
Alta no exercent voluntariament 183 178 173 172 171 195 210
Alta exercent pre-jubilacié 0 0 23 47 70 93 117
Alta exercent sense RC 0 0 0 0 1 2 2
Total 34.485 35.698 36.937 38.077 38.512 38.328 38.677
Moviments censals col-legials
I i — - - E 2 g g
2 2 55 8 § 28 5 3% ¢
It o = < = n m < o 8 3 a
7] r4 a
Noves 13 13 14| 18 35| 143| 531| 44| 41| 29| 25 46
Per trasllat 6 3 5 6 54 7 14 4 11 8 7 4
Subtotal noves altes 19 16| 19| 24 89| 150| 545| 48| 52| 37| 32 50( 1081
Altes | Reingressos 19 20 9| 16 23 27 37| 15| 10| 19| 23 18
Retorns per expulsio 0 3 0 2 2 4 3 3 3 3 3 1
Altres (invalidesa, jubilacid) 3 1 1 2 2 0 0 2 2 1 0 1
Subtotal canvis a alta 22 24| 10| 20 27 31 40| 20| 15| 23| 26 20| 278
Total altes 41 40| 29| 44| 116| 181 | 585| 68| 67| 60| 58 70| 1359
Trasllat 9 4| 11| 11 28 21 11 3] 10| 12| 9 12
Baixa per no exercir 86 43 56| 18 68 82 37| 32| 29| 50| 31| 124
. Defuncid 9 11 5 7 1 2 5 4 3 8 3 0
Baixes Impagament de quotes 0 1 0| 40 0 0 0| 44 1 0 2 65
Altres (No exercent) 2 3 8| 13 16 21 24| 25| 27| 40| 43 48
Total baixes 104| 59| 72| 76 97| 105 53| 83| 43| 70| 45| 201 | 1008
Evolucio6 d'altes i baixes
2000 +—1909 1941
1800 -
1600 - 1487
1400 -
1200 - 1052
1000 - i
800 -
600 -
400 -
200 - ; ; !

2009

2011
Any
W Altes O Baixes

2010

La dada ALTES inclou: altes noves i trasllats, aixi com reingressos, retorns d’expulsié i altres.
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Distribucio per sexe

Homes 4.801
12,41%

33.876
Dones 15 41%
Distribucioé de les col-legiades per edat:

Edat 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
<35 11.281 11.477 11.725 11.849 11.346 10.394 9.975
35a44 6.653 7.070 7.491 8.043 8.550 8.871 9.206
45 a 54 8.686 8.472 8.228 7.887 7.477 7.113 6.649
55 a 64 4.323 4.943 5.554 6.129 6.686 7.206 7.740
65 a 69 765 867 998 1.121 1.257 1.400 1.580
>69 2.421 2.511 2.586 2.700 2.850 3.003 3.183
No informat 356 358 355 348 346 341 344
Total 34.485 35.698 36.937 38.077 38.512 38.328 38.677

Distribucié de les col-legiades per comarca:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Alt Penedes 429 455 465 473 488 485 480
Anoia 475 505 518 543 549 543 554
Bages 1.113 1.136 1.185 1.201 1.234 1.224 1.231
Baix Llobregat 4.108 4.268 4.441 4.648 4.787 4.817 4.906
Barcelonés 16.993 17.441 17.904 18.306 18.312 18.137 18.169
Bergueda 233 243 244 253 251 248 247
Garraf 659 693 718 732 750 740 748
Maresme 2.307 2.404 2.480 2.586 2.636 2.618 2662
Osona 738 768 779 803 814 810 819
Vallés Occidental 4.820 5.028 5.251 5.441 5.544 5.530 5.614
Valles Oriental 1.806 1.891 1.973 2.042 2.093 2.091 2.123
Altres comarques Catalunya 641 673 761 780 791 829 831
Fora de Catalunya 154 190 214 264 259 252 289
No informat 9 3 4 5 4 4 4

34.485 35.698 36.937 38.077 38.512 38.328 38.677

Responsable i col-laboradors: Eugénia Vila Migueloa, secretaria, Marta Olivares Obis, tresorera, i
Rosa Rivas Pozo, responsable d’Administracié Col-legial.
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3.1. L'Oficina d’Informacio Col-legial, la via d’accés

Aquesta area representa un enllag bidireccional i agil entre les col-legiades i el Col-legi amb I'objectiu
de promoure la millora de la situacié professional acompanyant-les en el seu desenvolupament
professional.

Qué s’ha fet

e Gestio de demandes, suggeriments i queixes expressades per part de les col-legiades i
col-legiats.

e Gestié de demandes d’atencié ciutadana. (veure punt 6.3)

e Gestio de quotes joves, quotes reduides, quota de prejubilacid, ajudes en situacié d’atur i
ajudes en situacio de baixa laboral per malaltia. (veure punt 5.1.)

e Presentacio del COIB a les escoles universitaries d'infermeria.
e Organitzacid i participacio a la sessidé informativa d’accés a les especialitats infermeres.

e Gestio de la difusié de I'agenda d’actes professionals externs.

La veu de la col-legiada

Temes de les consultes 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Agraiments 23 32 34 44 35 40 51
Atenci6 ciutadana 0 0 0 6 8 6 7
Suggeriments 52 32 48 151 219 41 24
Queixes 79 49 57 102 152 81 104
Total 154 113 139 303 414 168 186

Responsable i col:-laboradors: Isabel Quintana Sanchez, infermera, amb la col-laboracié d’Albert Tort
Sisd, president del COIB i de la Comissié de Qualitat del COIB.

Assessorament individualitzat

L'assessorament individualitzat t¢ com a objectiu donar una resposta rapida a les sol-licituds
d'informacié que plantegen les col-legiades i col-legiats, amb I'atencié directa, a través del telefon o
mitjancant el correu electronic.

e Resolucié i/o derivacié de les consultes sobre diversos temes d’ambit professional.

e Difusié de I'oferta formativa en general i d’actes professionals.

Temes de les consultes 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Borsa de treball 90 0 125 119 91 110 83
EEES (Bolonya) - 65 65 200 189 114 139
Formacid 132 122 45 34 27 42 20
Gradua2 - - - - - 53 27
Infermera Interna Resident 31 71 58 60 65 36 128
Infermera virtual - - - - - - 48
Oposicions 408 171 181 273 75 43 21
Prescripcid - - - 56 62 30 6
Altres 127 206 319 324 501 202 261
Total 788 635 793 1.066 1.010 630 733

Responsable i col-laboradors: Isabel Quintana Sanchez, infermera, amb el suport administratiu de

Nuria Pi Mut.

Destaquem

L'augment de participacié de les col-legiades amb el COIB.

L'augment de les infermeres interessades en saber el funcionament de l'accés als estudis
d'infermera interna resident.

11
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4.1. Formacio i actualitzacio

4.1.1. Area de Formacié

Treballem per donar servei a les col:-legiades i col-legiats amb I’‘objectiu de contribuir en la millora de
la seva competéncia i expertesa. Aquesta tasca es fa tangible a partir del Pla de Formaciéo que
s’elabora amb la participacié de les diferents vocalies i comissions del COIB i les demandes que
arriben de les col-legiades i col-legiats.

Qué s’ha fet?

La majoria d’activitats del Pla Formatiu -de formacidé propia- s’han intentat millorar seguint les
aportacions de les col-legiades i col-legiats que les han desenvolupat, l'autoavaluacié dels
docents i un estudi qualitatiu de necessitats expressades pels diferents membres de les arees
col-legials.

Aquest any s’ha potenciat I'area de coneixements transversals com |’ética, la recerca en |'atencio
infermera i l'atencié a malalts al final de la vida. S’ha seguit treballant en la nova linia de
“Cuidar-se per cuidar”, que pretén donar suport i eines personals a les infermeres en la seva
practica professional. I també hem comencat a impartir formacidé online, que en les properes
edicions anirem augmentant per donar resposta a les noves demandes de les col-legiades.

S’ha seguit treballant per a la qualitat obtenint el reconeixement d’interés sanitari de I'Institut
d’Estudis de la Salut i l'acreditacié del Consell Catala de la Formacié Continuada de les
Professions Sanitaries.

S’ha desenvolupat la formacié per a I'acreditacié per a la prescripcié infermera que s’ofereix des
del Consejo General de Enfermeria, tant a la seu del COIB com a comarques a través de les
delegacions.

Dades estadistiques

Pla Formatiu:

o 35 cursos realitzats (48%) amb un 76% d’ocupacio i 38 cursos anul-lats (52%)

o 672 hores lectives desenvolupades, per a 623 infermeres

Formacio on line

En col-laboracié amb la plataforma virtual AulaDAE:

En

- Actuacion y cuidados de enfermeria en urgencias vitales, 128 inscrits.
- Farmacos, uso frecuente, 71 inscrits.
- Actualizacion en enfermeria basada en la evidencia, nous inscrits.

- Curso on-line de preparacion del EIR 2013-2014, 16 inscrits.

col-laboracié amb la Fundacié Hospital Universitari Vall d'Hebron - Institut de recerca:

- Cures infermeres del drenatge pleural, 38 alumnes.

- Eines ofimatiques per a infermeres MS Excel 2003 Nivell 1, 27 alumnes.

15
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Masters:
Nom del master Periode NGm. alumnes | Crédits ECTS
2013-2014 16 60
2012-2013 15 60
2011-2013 29 60
Master en Infermeria Escolar 2010-211 55
2009-2010 62
2008-2009 94
2012-2014 13 75
Master en Terapia Naturista 2010-2012 30 75
2009-2011 34 75
Master TIC en Infermeria 2011 7
Destaquem

e S’han fet quatre edicions del taller “La Infermera virtual en la practica infermera” amb
I'assisténcia de 38 alumnes i la posada en marxa de la formacié on-line com a qliestions
positives.

e Es detecten les gravissimes dificultats que expressen les infermeres i els infermers per disposar
de dies per a la seva formacio.

Responsable i col:-laboradors: Nuria Balaguer i Cerda, secretaria técnica, Nuria Cuxart Ainaud,

directora de Programes, Anna Ramid i Jofre, vocal de Docencia i Formacié de la Junta de Govern,
Migueloa, secretaria de la Junta de Govern, Sonia Navarro i Mulero, secretaria administrativa, i Anna
Almirall Fernandez, secretaria de la Direccié de Programes.

4.1.2. Assessoria d’orientacio a la formacio

L'Assessoria d'Orientacié a la Formacié atén qualsevol consulta i ofereix orientacié sobre els diversos
itineraris i les activitats formatives que organitzen diverses institucions i organitzacions.

Queé s’ha fet

Assessorar les col-legiades i col-legiats sobre la realitzacié d’activitats formatives que ajudin
a orientar el seu curriculum professional sobre un area de competéncia especifica.

Orientar sobre les diferents opcions per poder continuar la formacié tant academica com
continuada després de |'obtencid del titol de grau.

Assessorar en tots aquells aspectes relacionats amb la formacié en els quals es precisi d'una
orientacié especialitzada.

Aquest any, com en anys anteriors, la tematica més consultada ha estat I'orientacid sobre
formacié especifica en diferents ambits per poder construir un itinerari professional que
permeti la incorporacié al mon laboral.

Es continua sol-licitant informacié per a la reorientacié del camp professional com pot ser la
realitzacié del Master Universitari de Formacié del Professorat d’Educacié Secundaria
Obligatoria i Formacid Professional, la possibilitat de realitzar reciclatges practics en un camp
professional especific o com obtenir I'acreditacié del Consell Catala de Ressuscitacié per ser
instructor de Suport Vital Basic i avancat i Us del DEA.

Cal destacar també les consultes sobre I'Espai Europeu d’Educacié Superior, la probabilitat
de I'adequacié al Grau i la realitzacié de masters universitaris i els programes de doctorat.
La publicacio del Reial Decret 99/2011 de 28 de gener pel que es regulen els ensenyaments
oficials de doctorat, -que estableix la necessitat de 300 crédits ECTS en el conjunt dels
estudis universitaris dels que com a minim 60 hauran de ser a nivell de master com criteri
d’accés al doctorat i que obra la possibilitat d’accedir als programes de doctorat des de la
formacio especialitzada-, ha orientat les consultes en el sentit de coneixer els masters

16
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universitaris que donen accés al tercer nivell académic des de la situacié concreta de cada
professional.

Dades estadistiques

Temes consultats Nam. %
Resultat Nam. % Orientacio sobre formacié especifica 191 50,93
Solucionat 291 100 Especialitats d'Infermeria i Llicenciatura 82 21,87
Total 291 100 Acreditacié de cursos 42 11,20
*tfambé s’han ates nou_consultes Oposicions 19 5,07
a infermeres no col-legiades

Altres 18 4,80

Reciclatges teorics i practics 8 2,13

Salut laboral 8 2,13

Carrera professional 5 1,33

Organitzacid d'activitats formatives 2 0,53

Total 375 100

Evolutiu de les consultes
550
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453 / \
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/ 447 \
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409 \
350

291 291
300 o

250 T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Destaquem

e Augmenten les consultes sobre |'acreditacié d’activitats formatives que estiguin reconegudes en
el barem d’accés a I’Administracié Publica (borsa de treball i/o oposicions)

Responsable i col-laboradors: Maria Cristina Ortega Matas, amb el suport administratiu de Carolina
Ocafna Fuentes.
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4.2. Impuls a la recerca

4.2.1. Area de Recerca

L'Area de Recerca ofereix recursos materials i assessorament sobre qualsevol tematica relacionada
amb la recerca en infermeria.
Qué s’ha fet

e Manteniment i ampliacié de la base documental d’articles relacionats amb: les parts d'un
article cientific, presentacié de resultats, analisi basica de dades, validacié d'instruments i
lectura critica, entre d’altres.

e Adquisici6 del software per a l'analisi de dades qualitatives (NVivo). Instal-lacio del
programa en ordinadors del COIB per a que en puguin fer Us totes les col-legiades.

e Continuitat del conveni formatiu amb I'EUI Blanquerna pels cursos monografics de recerca
per satisfer la demanda i cobrir mancances dels professionals en aquest ambit.

e Selecci6 dels cursos de formacio prioritaris en el Pla formatiu del COIB.
e Disseny i organitzacio de la Convocatoria d’ajudes a projectes de recerca del COIB 2013.

e Lliurament de la 9a Convocatoria a les ajudes a projectes de Recerca. Distribucié de 40.000€
en ajudes.

e Disseny i organitzacié de la II Convocatoria dels Premis a la millor Publicacié Infermera a
nivell nacional i internacional COIB 2013.

e Lliurament de la 2a Convocatoria dels Premis a la millor publicacié. Dues subscripcions a una
revista d'infermeria nacional i internacional.

e Organitzacié de la II Jornada de Reconeixement a la Recerca Infermera.

e Avaluacié de la memoria cientifica i economica de les ajudes a projectes de recerca de les
convocatories 2010 - 2012.

e Revisié de I'enquesta del projecte de Junta del COIB amb l'objectiu de conéixer la situacid
professional de les infermeres en I'ambit assistencial.

e Manteniment de la plataforma virtual per a la difusié i compartiment de la recerca infermera.
e Disseny de dos cursos-taller per a I'elaboracié d’un projecte de recerca per a les col-legiades
i col-legiats.
Dades estadistiques

En els darrers set anys s’han atorgat ajudes economiques per a l'elaboraci6 de 62 projectes
d'infermeria, el 30,4% dels projectes presentats, amb una dotacié pressupostaria que s’ha pogut
mantenir en 40.000€.

Destaquem

e Per tal d'incentivar la participacié en els cursos de formacié en recerca, s’ha modificat tant en
format com en contingut: s’ha proposat una modalitat curs-taller amb una tutoritzacié presencial
i online per a l'elaboracié de projectes de recerca. I s’han escollit dos grans tematiques dins de
I’'ambit infermer com sén la seguretat del pacient i les terapies alternatives i complementaries.

e Disposar d'un programa de dades qualitatives al servei de totes les col-legiats permet
augmentar l'oferta de recursos relacionats amb la recerca.

Responsable i col-laboradors: Llucia Benito Aracil i Pilar Delgado Hito, amb el suport administratiu de
Laura Rausell Pastor.
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4.2.2. Assessoria de suport a la recerca

L’Assessoria de Suport a la Recerca t'ofereix recursos materials, suport i acompanyament per
qualsevol tematica relacionada amb la recerca en infermeria.

Qué s’ha fet

e Manteniment del suport i ajuda a les col-legiades i col-legiats per consultar les bases de
dades del Col:legi mitjancant la web, a través de Cuidem, Cuidatge, aixi com facilitar i
ajudar a I'Gs dels blocs estadistics SPSS.

e Disponibilitat de consulta a la base de dades CINAHL durant uns mesos de manera gratuita
per a totes les col-legiades i col-legiats.

e Manteniment i ampliaciéo de la base documental d’articles relacionats amb: les parts d’un
article cientific, presentacié de resultats, analisi basica de dades, validacié d'instruments i
lectura critica, entre d’altres.

e Assessorament d’un total de 162 consultes realitzades per part de les col-legiades i
col-legiats a través de la web, el correu electronic i el teléfon.

e Revisid i seguiment de treballs de recerca des de l'inici (problema de recerca) fins a la seva
publicacid/difusio.

e Els assessoraments sobre analisi estadistica es basen més en formar a les col-legiades que
en la realitzacié de l'analisi.

Dades estadistiques

Resultat Nam. % Temes consultats Ndm %
Solucionat 158 97,53 Beques-Ajudes 82 50,62
Z‘terr;":gsae;::ria 4 2,47 Disseny de projecte 39 24,07
Total 162 100 Analisi estadistica 15 9,26
Difusio cientifica 9 5,56
Altres 8 4,94
Formacio 4 2,47
Fons bibliografic 3 1,85
realitzacis projects 2 12
Total 162 100

Les tematiques més nombroses han estat les relacionades amb les beques i ajudes a la recerca, el

disseny d’un projecte

I’analisi

estadistic.

En comparaci6 amb I'any 2012, el percentatge

d’assessoraments relacionats amb la cerca de beques i ajudes s’ha duplicat. Aixd evidencia la
necessitat cada vegada major d’obtenir recursos economics per a la realitzacié d’estudis infermers.

Evolutiu de les consultes

287
230
202 217 \Ql
154 \62
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

19



L]
. g s PRy ’ I - e - > Rarco .
0 Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

Destaquem

e Les consultes relacionades amb el disseny de projecte incorporen estudis que formen part de
tesines i tesis doctorals. Aquest fet ha anat en augment al llarg del 2013.

Responsable i col-laboradors: Llicia Benito Aracil i Pilar Delgado Hito, amb el suport administratiu de
Laura Rausell Pastor.

4.2.3. Assessoria de redaccio i presentacio de treballs cientifics

Aquest servei t'orienta si vols realitzar un treball cientific i et dona suport en aspectes de redaccid,
plantejament, Us del llenguatge, estructura o Us de la bibliografia, entre d’altres aspectes formals i
de contingut.

Queé s’ha fet

L'activitat segueix centrada en |'atencid directa, presencial o virtual, a la col-legiada i al col-legiat per
a l'elaboracid de treballs cientifics o documentacié professional. No estan incloses les consultes
puntuals.

Dades estadistiques

Temes consultats 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Atencié primaria 1

Gestié de cures 4 4 4 2 3 3
Infermeria medicoquirdrgica 1

Terapies naturals i complementaries 2 3 3 7 18 22 1
Atencid infermera a la infancia 1 2
Questions curriculars

Associacions cientifiques 2 1

Formacio

Prescripcid infermera 2 1

Instruments per a la gestid

Lideratge 2 1
Etica 1
Qualitat 1
Total 7 8 6 17 22 30 10

Destaquem

e L'augment de consultes de professionals d’altres disciplines per a |'obtencié de dades
relacionades amb la professio infermera i/o els seus professionals i la disminucié dels treballs
relacionats amb les terapies naturals per la no coincidéncia amb el segon any del master.

Responsable i col-laboradors: Nuria Cuxart Ainaud, Directora de Programes. Anna Almirall
Fernandez, secretaria de la Direccié de Programes, amb el suport administratiu de Sandra Santiago
Fernandez.
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4.3. Ambits de coneixement

4.3.1. Vocalia de llevadores

Aquesta vocalia esta formada per un grup de llevadores de diferents ambits que treballem des del
Col-legi per defensar, representar i millorar la nostra professid. Aixi, volem ser portaveus de les
teves propostes, desigs i inquietuds professionals.

Qué s’ha fet

Cicle de Xerrades “Actualitzacié per a Llevadores 2013”

o

21 de gener: “Actualitzacié en la Prevencié del Virus del Papil:-loma Huma” a carrec de la
ginecologa Maribel Pons Pallas, directora de I’ASSIR del Baix Llobregat Centre.

18 de febrer: “Termoterapia en el periné durant el treball de part” a carrec de la Dra.
Carme Terré, professora titular de la Unitat Docent de Llevadores de Catalunya.

18 de marg: “Néixer a casa” carrec de la llevadora Pepi Dominguez, presidenta de
Titania Tasco.

27 de maig: “Esséncia de la professié de llevadora” a carrec de la llevadora Maria Gasull,
membre de la comissié deontologica del COIB.

17 juny: “Utilitzacié de pessari per a la prevencié del part prematur” a carrec de Maria
Goya, ginecologa de I'Hospital Vall d’'Hebron.

21 d’octubre: “Com mirem el pit, com el descrivim i com ho ensenyem? Autoexploracio:
si 0 no?”, a carrec de la ginecologa Maribel Pons, directora de I’ASSIR del Baix Llobregat
Centre.

16 de desembre: “Tractaments homeopatics per al treball de part”, a carrec de l'infermer
Julio Cubilla.

Formacidé externa

e 6 de juny. Bones Practiques en Alletament Matern. Fundacié Altahia Hospital de Manresa.

Dades estadistiques

Temes consultats Nam. %
Formacio 14 28
Especialitat Infermeria
Resolucié Nam. % Obstétrico-ginecoldgica 12 24
Solucionat 27 90 Normativa legal 7 14
En tramit 2 6,67 Posicionament COIB 6 12
Derivat a una altra assessoria 1 3,33 Altres 5 10
Total 30 100 Especialitats 3 6
Informacio especialitat a
|'estranger 2 4
Borses de contractacio 1 2
Total 50 100

Evolutiu de les consultes

100
87 86

80 SA———— .83

\67
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Destaquem

e La presentaci6 de la comunicacié “Cuestionario de conocimientos de los profesionales de
Enfermeria sobre lactancia materna” a la II Jornada Investigacion en Lactancia materna de
I'Hospital Universitari Puerta de Hierro Majadahonda a Madrid, al mes de gener de 2013.

e La presentacié del poster “Asistencia y satisfaccion de la formacién continuada para matronas
desde una institucién oficial” al II Congreso de ANAMA -XII Congreso de la FAME “Matronas,
Ciencia, Arte & Creatividad” a Pamplona, el mes d’octubre.

e 12 de novembre: Taller “El medio acuatico en el embarazo y el parto. Método AIPAP”,

Responsable i col-laboradors: Isabel Salgado Poveda, vocal de la Junta de Govern, Marta Calveiro
Hermo, Esther Crespo Mirasol, Susanna Garcia Mani Analia Gomez Fernandez, amb el suport
administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

4.3.2. Vocalia de Salut Mental

La Vocalia de Salut Mental és un grup de treball, constituit per infermeres que treballen i coneixen
els diferents ambits d’actuacié infermera en salut mental i que treballa per donar resposta a les
inquietuds, necessitats i problematiques especifiques de |'especialitat. També promou accions per
desenvolupar amb els professionals, organitzacions sanitaries, associacions professionals i
cientifiques i també amb la societat, en general.
Queé s’ha fet

e Participacié en grups de treball, associacions i fundacions

o Grup de Treball de Drogodependéncies del Consell Municipal de Benestar Social de
I’Ajuntament de Barcelona.

o Associacié Catalana d'Infermeria de Salut Mental (ASCISAM).
o Fundacié Congrés Catala de Salut Mental (FCCSM).
o Comissié Técnica de Patronat de la Fundacié Galatea.

e Elaboracié del Programa de Formacié Continuada de I’Area de Salut Mental 2013-14 del
COIB

e Organitzacié d’Espais de Trobada de la Vocalia de Salut Mental.
o III Espai de Trobada “Els contes populars com eina terapeutica”. 22 d’abril de 2013.
e Organitzacié d’activitats cientifiques.

o Col-laboraci6 amb la FCCSM en l'organitzacié del 5¢ Congrés Catala de Salut Mental
"Salut Mental i Societat en un context de crisi: perspectives, oportunitats i propostes”.
Del 6 al 8 de juny de 2013.

o Organitzacié de les VI Jornades Catalanes d’Infermeria de Salut Mental. 28 i 29 de
novembre de 2013.

e Presentacio de comunicacions cientifiques

o "Plan estratégico y operativo de la vocalia de salud mental del Colegio Oficial de
Enfermeras y Enfermeros de Barcelona 2012-15”. XXX Congreso Nacional de Enfermeria
de Salud Mental. Sevilla, 20 al 22 de marg de 2013.

o “Analisis de resultados de la vocalia de salud mental del Colegio Oficial de Enfermeras y
Enfermeros de Barcelona 2012”, XXX Congreso Nacional de Enfermeria de Salud Mental.
Sevilla, 20 al 22 de marg de 2013.

e Disseny del projecte de recerca “La formacid, docencia i recerca en les infermeres de salut
mental: analisi de situacid”
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e Revisid, col-laboracid i/o elaboracié de les fitxes de la Infermera virtual vinculades a I'area de
salut mental:

o Dependéncia a substancies (en procés d’elaboracio des de setembre de 2012).

Destaquem
Des de la Vocalia de Salut Mental en el darrer trimestre del 2013 s’ha comencgat a treballar en:

e La creacié d'aliances i treball conjunt de diferents entitats que han d’estar implicades en el
reconeixement de la categoria professional d'infermer especialista en salut mental. A desembre
de 2013 es va mantenir una reunié amb la directora del Pla de Salut Mental i Addiccions del
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, Cristina Molina, i una trobada amb la
responsable del Consell Consultiu de Pacients i de la Direccid Estratégica del Departament de
Salut, Assumpcio Lailla. L'any 2014 esta previst continuar treballant en aquesta linia.

e L'organitzacié del IV Espai de Trobada en Salut Mental i en les noves accions del Pla Formatiu en
I’Area de Salut Mental per al curs 2014-15.

Responsable i col-laboradors: Albert Granero Lazaro, vocal de Salut Mental. Olga Alvarez Llorca,
Judith Balaguer Sancho, Neida Fernandez Benages, Alex Marieges Gordo, Jordi Torralbas Ortega,
membres de la Vocalia de Salut Mental, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

4.3.3. Vocalia d'Infermeria Pediatrica

La Vocalia d'Infermeria Pediatrica ofereix suport a totes les infermeres i infermers que tenen cura
dels infants i de les seves families.

Qué s’ha fet

e Atencio telefonica o presencial de les consultes de col-legiades i col-legiats per tematiques
relacionades amb aquest ambit. De la totalitat de 12 consultes, quatre han estat visites
presencials, set s’han resolt telefonicament i una ha estat una reunié de Junta de Govern per
tractar temes de la vocalia.

e S’ha iniciat 'equip de treball de Vocalia d’Infermeria pediatrica amb la incorporacié d’una
nova membre experta. S’han establert reunions periddiques des del passat mes de
setembre. La intencié és aconseguir noves incorporacions fins a construir un equip ben solid.

e S’estan preparant noves propostes formatives per I'oferta de formacié continuada del COIB
dirigida a les infermeres pediatriques per al curs 2014-15.

. Lectura, reflexid i aportacions al text esborrany del “Pacte per la Infancia a Catalunya” del
Departament de Benestar Social i Familia.

e Trobada amb la Societat Cientifica Espanyola d'Infermeria Escolar a Catalunya i la Direccio
de Programes del COIB per trobar possibles col-laboracions i sinérgies.

o Relaci6 de col-laboracid6 amb la Societat Catalana de Pediatria per donar suport a
I'organitzacié i difusi6 de la IV Jornada Multidisciplinaria, que enguany tractara sobre
I'embaras en l'adolescencia.

. Contacte amb laboratoris interessats en apropar-se a les infermeres pediatriques.
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Dades estadistiques Temes consultats Nam. %
Docencia 2 10

Resultat  Nam. % Especialitats 5 25
Solucionat 12 100 Exercici lliure 1 5
Total 12 100 Formacio 4 20
*també s’han atés 4 consultes Recerca: postgrau 2 10

a no col-legiades Terapies naturals 2 10
Altres 4 20

Total 20 100

Destaquem

Inici de la creacié d’un equip de treball de la vocalia amb reunions periodiques.

S’han realitzat nous contactes amb docents que han ofert noves propostes formatives a tenir en
compte per al curs 2014-15, ampliant aixi l'oferta, ja que fins ara I'ambit de la infermeria
pediatrica comptava amb pocs cursos especifics.

Des del Departament de Benestar i Familia s’han tingut en compte les aportacions fetes des del
COIB al Pacte per a la Infancia de Catalunya.

Responsable i col-laboradors: Montserrat Bayego Salvador, vocal d’Infermeria pediatrica, i Maria

Padré Hernandez, infermera adjunta de I’Area de Neonatologia de I’'Hospital Sant Joan de Déu, amb
el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

4.3.4. Vocalia d’Infermeria de Cures Medicoquiriargiques

Aquesta vocalia és un espai de reflexio i trobada per a totes les infermeres i infermers vinculats a
I'especialitat de cures medicoquirirgiques recollida en el Reial decret 450/2005 d‘especialitats
infermeres.

Queé s’ha fet

S’ha contactat amb la directora d’'Infermeria del Ministeri de Sanitat, amb la infermera
responsable de les especialitats del Ministeri d’Educacié i amb la comissié de la propia
especialitat per tal de fer un seguiment sobre el pla formatiu de I'‘especialitat de Cures
Medicoquirirgiques que encara no esta aprovat.

Des de la vocalia es va treballar per organitzar una jornada per explicar la situacié del pla
formatiu de I'especialitat, perd0 s’ha posposat a l'espera que es clarifiqui com s’acabara
desenvolupant |'especialitat. S’esta treballant amb el Grup d’Infermers de Seguretat de Pacients
del Departament de Salut en l'elaboracié d'una enquesta per conéixer la implicaciéo de les
infermeres dels hospitals del nostre entorn en els projectes de seguretat dels pacients. Aquest
grup esta integrat per: M. José Argerich: Hospital Universitari de Bellvitge; M. José Bueno: Grup
SAGESSA; Maria Antonia Campo: Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona; Jordi
Espufies: Departament de Salut; Nuria Freixas: Hospital Universitari Mutua de Terrassa; Monica
Gallardo: Centre Meédic Teknon; Montse Llinas: Hospital Universitari Vall d’Hebron; Carme
Ramon: Consorci Sanitari de Terrassa i Montse Sellés: Hospital Clinic de Barcelona.

Responsable i col-laboradors: Maria Antonia Campo, vocal d'Infermeria de Cures Medicoquirtrgiques

del COIB, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.
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4.3.5. Vocalia d'Infermeria del Treball i Salut Laboral

La Vocalia d'Infermeria del Treball i Salut Laboral agrupa infermeres i infermers de diversos ambits
professionals que treballen en I'ambit de la salut laboral. L'objectiu és crear sinérgies per donar
resposta a les inquietuds d’infermeres d’aquest ambit, perdo també a societats cientifiques i entitats
professionals interessades en aprofundir i respondre questions sobre la Infermeria del Treball.

Queé s’ha fet

e Incorporacié d’un nou membre a la vocalia en representacid de la Societat Catalana de
Seguretat i Medicina del Treball. En aquest cas, una infermera membre de la Junta directiva
de la Societat Catalana de Salut i Medicina del Treball (SCSMT)

e Participacié a l'acte d’entrega, en el marc de la Nit de la Salut Laboral de la Societat
Catalana de Seguretat i Medicina del Treball, del premi Angel a |'excel-léncia i trajectoria
professional a Victoria Lépez Clemente.

e Participaci6 en el Pla Formatiu del COIB amb cinc cursos proposats per la Vocalia
d'Infermeria del Treball, i la seva posterior avaluacio.

e Elaboracié de continguts pel blog d'Infermeria del Treball del COIB.
e Participacié a la Diada de la Societat Catalana de Seguretat i Medicina del Treball (CSMT).
e Participacio en la Jornada dels 20 anys de I'AET.

e Preparacié de continguts per als canals de comunicacié del COIB: web, butlletins digitals i
xarxes socials.

e Preparacié dels nous cursos pel Pla Formatiu 2014-2015 del COIB.

e Celebracié de la II Jornada d'Infermeria del Treball i Salut Laboral, a la seu del COIB, en
coordinacio amb I’Associacié Catalana d’'Infermeria del Treball i Salut Laboral (ACITSL) i la
participacio de I'SCSMT.

e Dotacié d’'un premi a la millor comunicacié a la II Jornada d’Infermeria del Treball i Salut
Laboral.

e Recull documental relacionat amb I'especialitat.

e Creacié dels espais de debat i intercanvi “Un café amb la Vocalia”, amb la participacié de
diverses infermeres i infermers de I'ambit de la salut laboral amb les quals s’han tractat
tematiques com el desenvolupament competencial, la formacié o I’'associacionisme.

e Revisi6 del document “Com actuar quan una infermera és portadora del Virus de la
Immunodeficiencia Humana adquirida, del Virus de la I’'Hepatitis B o C".

e Reactivacio del grup Comissié d’Avaluacié d'Infermeres Infectades per Virus transmissibles
per sang (CAIIV) amb la participacié de dos membres de la vocalia.

e Grup de treball sobre el mapa de la realitat de les infermeres del Treball:

o Elaboraci6 de I'enquesta sobre activitat professional i desenvolupament
competencial de les infermeres del Treball i la seva validacié.

e Grup de treball sobre assessorament en salut laboral:
o Organitzacio de la nova assessoria d’'Infermeria del Treball.
o Assessorament al Comité de Seguretat i Salut del COIB
o Assessorament a les col-legiades a nivell telefonic i presencial.
e Grup de treball sobre posicionament professional i formacié especialista:
o Elaboracié d’'un document de posicionament sobre la formacié especialista.
o Participacié en les reunions proposades per I'Institut d’Estudis per a la Salut (IES).

o Analisis de necessitats d’infermeres del treball a Catalunya.
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Destaquem

e Organitzacio de la II Jornada d’Infermeria del Treball i Salut Laboral, amb la participacié de la
Vocalia del COIB, I'ACITSL i la SCSMT.

e Celebracié d’Espais de Debat “Un café amb la Vocalia”
e Disseny i analisi de necessitats formatives de les infermeres del Treball.

Responsable i col-laboradors: Joan Conesa i Garrido, vocal d'Infermeria del Treball de la Junta de
Govern, Didac Fonfria i Sevilla, Angel Mencias Valero, Esther Moreno Castillén, Josep Maria
Navarrete Duran, Julia Pratdesava i Villanueva, Carmen Sanchez Ruiz i Antonio Torrejon Herrera.
Amb el suport administratiu de Carolina Ocafa Fuentes.

4.3.5.1. Assessoria d’'Infermeria del Treball

L’Assessoria d’'Infermeria del Treball t'orienta en tots aquells aspectes que afectin la salut laboral.
Ofereix informacid sobre les vies disponibles per aconseguir aquesta especialitat infermera i resol
dubtes sobre aspectes vinculats amb les competéncies propies de la especialitat i la prevencié de
riscos laborals.

Queé s’ha fet?

e S’han realitzat assessories presencials, telefoniques i a través de correu electronic (a
requeriment del consultant), que han dut a terme pels membres de la propia vocalia
directament, donant resposta a les consultes realitzades.

Dades estadistiques

Resolucio Num. % Tematica consultada Nam. %

Solucionat 35 97,22 Infermeria del Treball 25 53,19

Derivat a una altra 1 2,78 Formacié 13 27,66

assessoria

Total consultes 36 100 Altres 4 8,51

*També s’han atés a tres no col-legiats Higiene industrial 1 2,13
Seguretat 3 6,38
Psicosociologia 1 2,13
Total 47 100

Assessoria d'Infermeria del Treball
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Destaquem

e Guanya pes la resolucié de qliestions plantejades per part de les propies empreses.
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Responsable i col-laboradors: Joan Conesa i Garrido, vocal d'Infermeria del Treball de la Junta de
Govern, Didac Fonfria i Sevilla, Angel Mencias Valero, Esther Moreno Castillén, Josep Maria
Navarrete Duran, Julia Pratdesava i Villanueva, Carmen Sanchez Ruiz i Antonio Torrejon Herrera,
amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

4.3.6. Vocalia d'Infermeria Familiar i Comunitaria

La Vocalia d'Infermeria Familiar i Comunitaria és un espai participatiu que centra la seva atencié en
les infermeres d’atencidé primaria. Ofereix l'oportunitat de participar per al desenvolupament de la
professié en I'ambit familiar i comunitari.

Qué s’ha fet

e Participacio en el grup de treball del Departament de Salut amb I’assignacié d’una infermera
d’atencié primaria per treballar en l|'elaboracid de linforme sobre la recomanacié de
I'assignacié d’infermeres d’atencié primaria i I'organitzacié de la jornada de presentacio del
projecte i participacié en la recollida de dades.

e Participacio en el grup de treball d’experts referents del Programa de Prevencid i Atencid a la
Cronicitat (PPAC). L'objectiu d’aquest grup és ajudar al Departament de Salut a impulsar els
projectes i generar un procés de reflexid sobre el rol de cada col-lectiu professional en
aguesta nova manera de fer, aixi com sobre els canvis que caldria promoure en els serveis o
els equips on desenvolupen la seva tasca.

e Participacié en la Jornada de treball sobre I’Atencié Domiciliaria. L'objectiu que té aquest
grup de professionals experts en atencié domiciliaria és definir quin és el servei assistencial
que s'ha de garantir en el nou model assistencial, quins sén els objectius que permetran
comprar el servei, els indicadors per fer-ne I'avaluacié i també recollir aportacions de com
cal gestionar I'atencié domiciliaria en un territori.

e Participacié en el grup focal del Pla de Salut amb l'objectiu de posar en comu les maneres
com s’organitzen professionals, gestors i Administracio.

e Assistencia a l'acte de benvinguda a les primeres infermeres que han obtingut la especialitat
d'Infermeria Familiar i Comunitaria.

e Suport en la elaboracié d’'una presa de posicié del COIB sobre el diagnostic per part de la
infermera amb CIM10, fruit de la consulta d'una col-legiada.

e Reunié amb infermeres de PAMEM per a la presentacié del projecte Innova.

e Sessio conjunta del Consell de Salut del Consorci Sanitari de Barcelona i CD i CS RSB a la
seu del CatSalut per a I'aprovacié pressupost Departament de Salut 2014.

e Reunié amb el director de Recursos Humans de |'Institut Catala de la Salut (ICS), Xavier
Saballs, sobre el nou concurs de trasllat de I'ICS.

e Elaboracié de l'informe sobre recomanacions de les necessitats d’infermeres especialistes en
Infermeria Familiar i Comunitaria a Catalunya per atendre les necessitats de la poblacié.

e Reunions trimestrals amb I’Associacio d'Infermeria Familiar i Comunitaria.

Dades estadistiques
S’han resolt 13 consultes, set de les quals son de persones no col-legiades.

Responsable i col-laboradors: Begofia Marti Cafiiz, vocal d'Infermeria Familiar i Comunitaria de la
Junta de Govern, Esther Calero Molina, Noelia Fernandez Carod, Silvia Gonzalez Rodriguez, Yolanda
Rico Garcia i Rosalia Santesmases Masana, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.
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4.3.7. Area d’Exercici Lliure de la professi6é infermera

L'Area d’Exercici Lliure t'ofereix suport i consell sobre qualsevol qlestié relacionada amb I'inici i el
desenvolupament de I'exercici autonom de la professié infermera en qualsevol dels seus ambits.
També desenvolupa activitats per a un millor coneixement d’aquesta forma d’exercici en tenir cura
de les persones.

Queé s’ha fet

e S’han atés totes les consultes especifiques que ens han adrecat col-legiades i col-legiats i
s’han trobat els experts adients en els quals ha calgut delegar. De les 149 consultes ateses
enguany, 143 eren col-legiades i col-legiats. D’aquestes, 36 han estat visites presencials,
106 s’han resolt per teléfon i una ha estat una reunidé de la Junta de Govern per tematica
d’Exercici Lliure. Cal destacar que, per la seva complexitat, la durada d’aquestes consultes
supera els 30-40 minuts i en molts casos arriba als 60-90 minuts d’atencié personalitzada.

e S’ha constituit I’equip de treball dins I’Area d’Exercici Lliure, format per professionals interns
i externs al COIB, vinculats d’'una o altra manera amb |I'emprenedoria. Properament volem
incorporar alguna llevadora en exercici lliure.

e Amb l'equip de treball s’han fet trobades peridodiques per preparar les diferents activitats que
desenvolupa I'Area, amb el lema “Emprenent per la salut”, i per seguir desenvolupant la
seva linia de treball.

e Dins d’aquest programa de conferéncies de lliure inscripcié, s'han dut a terme cinc aules
amb les seglents tematiques: requisits legals per fer exercici lliure, la Llei Organica de
Proteccié de Dades, les xarxes socials i com aprofitar-les per visibilitzar I'exercici lliure i una
sessid de networking. També s’ha organitzat dos espais per compartir experiéncies entre
infermeres. Durant el 2013 s’hi van interessar 101 col-legiades i hi van assistir un total de
56 infermeres amb un grau de satisfaccié d'un 4,24 sobre 5.

e Durant el primer trimestre, s’ha dut a terme la primera edicié d’un curs de formacié
especifica per a infermeres que volen emprendre i durant el quart trimestre se n'ha fet una
segona edicié, amb molt d’exit i aprofitament.

e Durant el mes de juny, s’ha assistit al BIZ Barcelona, a la Fira de Barcelona, per detectar
nous recursos que puguin ser d’utilitat per a les col-legiades emprenedores. Fruit dels
contactes realitzats s’esta tancant una sessié que s’oferira a la seu del COIB, conduida per
I’equip técnic del Departament d’'Emprenedoria de I'Ajuntament de Barcelona.

e S’esta avangant en un projecte per poder oferir un taulell d’anuncis especific per a I'exercici
lliure a la web del COIB.

e S'ha estrenat una nova ubicacié especifica de I’Area a la web i s’estan ordenant i millorant
els recursos sobre exercici lliure que s’hi poden trobar.
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Dades estadistiques

Temes consultats Nam. %
Actes COIB 1 0,22
Resultat Nim. % Altres 47 10,35
Solucionat 141 98,60 Atencio domiciliaria 57 12,56
Derivat a una altra Centre de dia 4 0,88
assessoria 2 1,40 Consulta autonoma infermera 62 13,66
Total 143 Docéncia 7 1,54
*també s’han atés 6 consultes a no Empresa 12 2,64
col-legiades Especialitats 7 1,54
Formacio 9 1,98
Laboratoris 1 0,22
Mutues 2 0,44
Normativa legal 109 24,01
Orientacio general per iniciar
exercici lliure 107 23,57
Posicionament COIB 2 0,44
Terapies naturals 27 5,95
Destaquem Total 454

e L'exit del primer curs especific sobre emprenedoria infermera que s’ha organitzat al COIB, amb
dues edicions.

e Els treballs de preparacié del projecte del taulell d’Exercici lliure, que esta previst posar en
marxa durant 2014.

e Un increment de les consultes que col-legiades i col-legiats fan a I’Area d’Exercici Lliure per
rebre assessorament per iniciar i/o millorar el seu exercici autdbnom i també un augment de la
seva duresa. I la durada d’atenci6 a les mateixes donada la complexitat.

e S’han realitzat cinc aules sobre I'exercici lliure que van comptar amb un total de 101 inscrits i
56 assistents.

Responsable i col-laboradors: Montserrat Bayego Salvador, vocal de la Junta de Govern, Antonio De
Alba Quirds, Miquel Ferrer Quintana, Nuria Pi Mut i Isabel Quintana Sanchez.

4.3.8. Comissio de terapies naturals i complementaries

La Comissié de Terapies Naturals i Complementaries, creada ara fa més de 15 anys, informa i atén
qualsevol consulta relacionada amb I'aplicacié de les terapies naturals en la practica infermera i
treballa per al seu desenvolupament.

Qué s’ha fet

e S’han atés totes les consultes especifiques que ens han adrecat col-legiades i col-legiats i
s’han trobat els experts adients quan ha calgut delegar. Del total atés, vuit s’han resolt
presencialment, 60 telefonicament i tres han estat reunions de Junta de Govern relacionades
amb el treball de la comissid.

e Cada mes s’ha portat a terme una Aula introductoria de coneixement i practica infermera en
terapies naturals i complementaries per descobrir-ne una de nova cada vegada. En total
s’han celebrat 10 aules sobre geobiologia, antropologia de la salut, txi-Kung, técnica
metamorfica, terapia neural, coaching i alimentacié, aromaterapia i comunicacié afectiva-
comunicacié eficag. També s’han fet dues trobades per compartir experiéncia sobre técnica
metamorfica i terapia floral de Bach.
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Per primera vegada dues de les aules han tingut lloc a la muntanya, en format sortida, per
reconeixer plantes remeieres i comestibles a Collserola, el mes d’abril i a I'octubre. S’estan
preparant les properes aules i espais per compartir experiéncia per al proper curs 2014.

De I'11 al 14 de novembre, durant quatre tardes, es va celebrar la primera Setmana Natural
del COIB. Amb més de 450 assisténcies, la Setmana Natural va oferir 10 conferéncies sobre
diverses terapies, 10 tallers d’experiéncies, un espai per rebre breus tractaments, una zona
d’exposicié de posters i una fira amb la presencia de diferents laboratoris col-laboradors de
I'esdeveniment. En aquesta fira hi va destacar la preséncia d’un taulell informatiu del COIB,
amb la preséncia de I'equip i d’elements de divulgacié de la Infermera virtual, del Servei de
Biblioteca i Documentacié Infermera del COIB i de I’Area d’Exercici Lliure. També hi va
participar alguna Escola Universitaria d’Infermeria (EUI). L'acte es va tancar amb la
participacié d’un pallasso d’hospital i un concert amb bols tibetans i d’altres instruments
facilitadors de la meditacié. (veure punt 6.3).

S’han valorat nou expedients de sol:licitud de DACs i s’han pogut concedir vuit diplomes.
(veure punt 5.1.2).

S’han ofert i coordinat les noves propostes formatives especifiques de terapies naturals i les
que es reediten cada curs per al Pla de Formacié del COIB 2013-14.

S’han proposat docents en les ocasions que s’ha sol-licitat per participar en esdeveniments
que tenen com a tematica les terapies naturals i complementaries. El 26 d’abril es va
facilitar un contacte per a una intervencié docent en una assignatura optativa del Master de
cures pal-liatives a I'Institut Catala d’Oncologia, a I’'Hospitalet. El passat 12 de desembre la
responsable de la Comissid va anar a la delegacido del Vallés Oriental a impartir la
conferencia. “Terapies naturals i complementaries, un paradigma diferent per entendre i
abordar la salut de les persones”.

Dues membres de la comissid van assistir el passat 18 d’octubre a la I Jornada de Salut
Integrativa organitzada pel Consorci Sanitari de Terrassa.

Dades estadistiques Temes consultats Nam. %

Altres 32 21,77

Formacio 27 18,37

N Exercici Lliure 20 13,61

Resultat Nam. % Normativa legal 17 11,56
Solucionat 71 100,00 Actes COIB 14 9,52

Total 71 100 DAC's 14 9,52
*també s’han atés 17 consultes Docéncia 11 7,48

a no col-legiades Posicionament COIB

5 3,4
Recerca: postgrau 2 1,36
Especialitats 2 1,36
Actes externs 1 0,68
Delegacions comarcals 1 0,68
Laboratoris 1 0,68

Total 147 100

Destaquem

L'organitzacié de la primera Setmana Natural al COIB, amb més de 450 assisténcies i una gran
acollida i satisfaccié per part de les col-legiades i acompanyants.

La bona rebuda i gran afluéncia a les aules, sortides i espais de trobada que organitza la
comissié amb 277 assisténcies i un grau de satisfaccié de 4,15 sobre 5.

Responsable i col-laboradors: Montserrat Bayego Salvador, vocal de la Junta de Govern, Merce
Arqué Blanco, Wai Wai Cho Sum, Isabel Crespo Martinez, Ana Belén Fernandez Cervilla, Merce
Herrero Rabanete i Eva Sanchez Morales, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes i
amb el suport administratiu de I'acreditacié en DAC’s, Laura Rausell Pastor.
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4.3.9. Comissio de Maltractaments i Salut

La Comissié de Maltractaments i Salut treballa per analitzar I'impacte que la violéncia té sobre la
salut de les persones, un aspecte que I’'Organitzacié Mundial de la Salut ja destaca com a factor de
risc en I'ambit de la salut. El seu objectiu és aportar una visié holistica en I'abordatge d’aquest
fenomen a través d'un programa d’ajuda, de formacié i assessorament i de la recerca en I'ambit de
la violéncia i la salut, des de la perspectiva de génere.

Queé s’ha fet

e Disseny del Programa Ajuda. S’han realitzat els contactes col-legials i s’esta treballant en els
aspectes juridic-legals per a la seva posada en marxa.

e S’ha realitzat un esborrany de decaleg per a la bona praxi en |'atencié als casos de violéncia,
que esta previst que es presenti el 2014.

e S’ha realitzat un assessorament sobre una proposta formativa per atencié primaria, en el
tema de la violéncia de génere.
Destaquem

e La difusid de la tasca que du a terme la comissid a través de tots els canals de comunicacié del
COIB, amb l'entrevista a una de les integrants de la comissio.

e Presentaci6 de la comissio a la IX Sessio de treball del Circuit Barcelona contra la violéncia vers
les dones, celebrada el 3 de desembre al COIB.

Responsable i col-laboradors: Esperanza Diez Fuentes, Teresa Echeberria Vallejo i Dolors Rodriguez
Martin.

4.3.10. Grup de treball per a I'abordatge infermer en persones amb una alteracié del
sol pelvia

Aquest grup treballa per definir I'aportacio infermera en I’'abordatge de les situacions d’alteracié del
sol pelvia, aprofundir en el coneixement de les causes d’aquest trastorn i de les diverses opcions de
tractament per a un maneig infermer adequat.

Qué s’ha fet

e Organitzaci6 de la conferéncia “Infermera especialista en continéncia, una perspectiva
internacional”, a carrec de la infermera canadenca Dra. Katherine Moore. 23 de gener, a la
seu del COIB. L'objectiu era donar impuls al nostre pais de la figura de la infermera
especialista en continencia que ja fa anys desenvolupa la seva tasca a altres paisos.

Destaquem

e La col-laboracié en la organitzacié del 43e Congrés de la International Continence Society (ICS)
gue es va celebrar a Barcelona del 26 al 30 d’agost de 2013.

e 26/08/2013 ICS Nursing Forum (Forum d’infermeria de la ICS)

e 27/08/2013 Workshop Conservative management of urinary incontinence in the Adult: a
multidisciplinary approach (Tractament conservador de la incontinéncia urinaria en l'adult: un
enfoc multidisciplinar). Responsables de |'organitzacié del congrés: Amelia Pérez Gonzalez,
Maria Jose Palau Pascual de la Unitat del Sol Pelvia de I'Hospital Clinic.

Responsables i col-laboradors: Amélia Pérez Gonzalez, Maria Jose Palau Pascual, Ingrid Fort Garcia,
Lourdes Iglesias Oreiro, Maria Isabel Serrano Minguez i Esther Saldafia i Gdmez.
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4.3.11. Grup d'Innovacié i Tecnologia (Grup ITCOIB)

El Grup d'Innovacié i Tecnologia (ITCOIB) ofereix un punt de trobada per a les infermeres
interessades en 1'Us de les Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié en el marc de la seva
practica professional. Té com a prioritats la deteccié de necessitats, el suport i I'assessorament a les
infermeres en relacié a les noves tecnologies.

Queé s’ha fet

e Trobades presencials i manteniment del contacte entre els membres del grup a través de la
plataforma Zyncro combinada amb serveis de treball en linia que ofereix Google.

e Deteccié de les necessitats de les infermeres per a I'Us de les TIC, tant en I'ambit personal
com laboral.

e Creacidé de canals de comunicacié amb i entre les infermeres vinculades al moén de la salut
2.0.

e Gestid i manteniment de la xarxa social Twitter @itcoib i posada en marxa en versid Beta i
funcionament durant un temps del blog d'ITCOIB

e Creaci6 d’esdeveniments per a la trobada i I'intercanvi. Aquest any es va realitzar una Tweet
party en el marc del congrés MIHealth forum entre infermeres col-legiades que son usuaries
de Twitter. Hi van participar més de 50 piuladors i durant cinc hores es van enviar 472 tuits
sobre els principals temes de debat proposats a través del perfil de Twitter @itcoib (imatge
de les infermes a Internet i als mitjans de comunicacid i el paper de les aplicacions mobils en
I'ambit de la salut). El debat es va visualitzar un total de 100.000 vegades des de Twitter.

Dades estadistiques
e Fins a desembre de 2013 es van realitzar 1091 piulades i el perfil compta amb 419
seguidors.
Destaquem

e Durant aquest any s’han produit canvis pel que fa als membres que integren el grup. La
intencié és que aquest grup s’amplii amb la incorporacié de més infermeres durant 2014.

e Preparacido de nous projectes que es posaran en marxa durant 2014 per crear un mapa
tecnologic sobre la innovacié infermera i el nou bloc del grup ITCOIB.

Responsable i col-laboradors: Antonio Torrejéon Herrera, Rosa Pérez Losa, Anna Sort Gonzalez i
Souhel Flayeh Beneyto.

4.4. Suport a la practica professional

4.4.1. Comissio deontologica

La Comissié deontologica és un organ consultiu del COIB en matéria d'ética i deontologia
professional que depén de la Junta de Govern.
Qué s’ha fet?

De les activitats dutes a terme per la Comissid deontologica durant I'any 2013 se’n destaquen la
participaciéo dels membres de la Comissié redactora per a l'elaboracié del nou codi d’etica de les
infermeres i infermers de Catalunya.

A més, cal destacar les seglents activitats:
e S’han elaborat les segiients publicacions i/o documents:

- Breu presentacié del nou codi d’Etica de les infermeres de Catalunya. Ester Busquets Alibés.
Bioética & debat; 2013 (70):10-14.
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“Los derechos humanos y el cuidado como referentes para la relacion entre la ldgica
asistencial y la ldgica gerencial” en “La ética en las instituciones sanitarias: entre la ldgica
asistencial y la légica gerencial. Cuadernos de la fundacién Grifols. Cuaderno n° 28.
Montserrat Busquests Surribas.

Salud, cuidados y autonomia, capitulo IX pp. 167-182. En Vicente Bellver Capella (ed.),
Bioética y cuidados de enfermeria, CECOVA, Alicante, 2013 (Tomo I). Montserrat Busquets
Surribas.

Article “Institucions Sanitaries cuidadores” publicat a la revista Annals de Medicina: volum
96, numero 2. abril, maig, juny 2013. Anna Ramié Jofre.

Profesionalidad y sensibilidad por el compromiso ético. Boletin Innovacion y Gestidn
Sanitaria (BIGS) num. 7 editat per Bsalut. 2013. Nuria Cuxart Ainaud

e S’ha participat en els segiients esdeveniments cientifics:

Sessié de treball amb les infermeres gestores sobre el nou Codi d’Etica de les Infermeres de
Catalunya. Col-legi Oficial d'Infermers i Infermers de Barcelona, 9 d’abril de 2013. Nuria
Cuxart Ainaud i Maria Gasull Vilella.

Presentacié del nou Codi d’Etica de les Infermeres i Infermers de Catalunya. Consell de
Col-legis d'infermeres i Infermers de Catalunya. 16 d’octubre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud i
Maria Gasull Vilella.

Jornada “Etica de la gestién”. Conferenciant. Conferéncia: Etica de la gestién en enfermeria.
Colegio profesional de enfermeria de Avila, Comision deontoldgica. 10 de maig de 2013.
Ndria Cuxart Ainaud.

Jornada “Etica de la gestién”. Ponent. Taula de debat: “Necesidad de la participacién en la
Gestidon por parte de los profesionales Enfermeros”. Colegio profesional de enfermeria de
Avila, Comisidn deontoldgica. 11 de maig de 2013. Ndria Cuxart Ainaud

¢ Reflexions amb les conseqiients aportacions sobre diferents tematiques:

Reflexid davant la resolucié del Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya,
respecte I'anomenada “Gestié de la demanda”.

Reflexié davant la senténcia del cas Morin.
Reflexié davant la senténcia sobre el cas de transfusions de I'Hospital Bellvitge.

Debat davant el document “"Quaderns de la Bona Praxi — Contencions” d’abril 2013 que edita
el Col-legi Oficial de Metges de Barcelona.

Revisidé de I’Avantprojecte de Llei de Col-legis Professionals.

Revisié del conveni marc entre el Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya i el
Col-legi Oficial de Metges de Barcelona per a casos d’agressié a metges en l'exercici de la
seva professid.

Revisio de la proposta elaborada per la Vocalia d'Infermeria Familiar i Comunitaria sobre el
full de consentiment informat, per la vacuna del Virus del Papil-loma Huma (VPH) i el
nombre de notificacions d'efectes adversos greus, produits per aquesta mateixa vacuna, per
tal de donar resposta al responsable de I’Area d’Atencié Primaria i adregar al Programa de
Vacunacions de la Direcci6é general de Salut Publica.

Esmenes al Projecte pel qual es regulen |'autoritzacié per a la constitucié i el funcionament
dels biobancs amb fins de recerca biomédica a Catalunya i la Xarxa Catalana de Biobancs.

e Projeccio social:

Intervencié a RAC1, al programa Via lliure, seccid: “cartes dels lectors”, en relaci6 a la carta
publicada per l'infermer col-legiat Miguel Alvarez sobre el final de la vida. Barcelona, 3 de
marg de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Resposta a la carta publicada al Periddico “cartes dels lectors” de I'infermer Miguel Alvarez,
davant la gestid de la sanitat. Nuria Cuxart Ainaud.
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Dades estadistiques
e Sis casos tractats, dels quals cinc han entrat durant I'any 2013 i un deriva de l'exercici 2012.

e Tots els casos han estat admesos a tramit a excepcié d’una consulta sobre la proteccié de la
intimitat que s’ha resolt favorablement abans de la seva admissid.

e Respecte als signants de la demanda dels casos entrats I'any 2013, un ha estat remés per
una infermera i la resta per usuaris.

e La Comissié Deontologica ha mantingut reunions mensualment, 11 reunions ordinaries i una
extraordinaria.

Casos tractats

10

6 |

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Destaquem

e La funci6 pedagdgica que des de la Comissi6 Deontologica es du a terme, debatent i
reflexionant amb els implicats les possibles millores, per tal de prevenir fets no desitjats.

Responsable i col-laboradors: Nuria Cuxart i Ainaud, Ester Busquets Alibés, Montserrat Busquets
Surribas, Maria Gasull Vilella, Isabel Pera Fabregas, Anna M. Ramié Jofre, Carme Royo Castillon i
Eugeénia Vila Migueloa, amb el suport administratiu de Mireia Brunet Rey.

4.4.2 Debats per a I'autoregulacié professional

Linia de treball endegada consistent en dur a terme processos participatius d’autoregulacio
professional amb |‘'objectiu d’arribar a acords entre les infermeres de Barcelona sobre qlestions
professionals de gran transcendéncia en la practica perqué aborden aspectes competencials.
D’aquesta manera, en exercici d’aquest dret i aquest deure de les infermeres que és I'autoregulacié i
amb uns metodologia de participacié, s'aborden qliestions professionals que neixen d’un problema
que de la practica i es busca una solucid, des del coneixement i I'expertesa.

Aquesta metodologia de consens es va posar a prova amb un tema que afectava a les infermeres
com el del pas de la Diplomatura al Grau, s’ha desenvolupat amb una qliestiéo de gran impacte a la
practica com és I'anomenada Gestié de la demanda, s’esta treballant pels dispositius de triatge i es
preveu dur-ho a terme amb altres terme de gran impacte a la practica com és el de les
competéncies de les infermeres en la sedacié en actes diagnostics o terapéutics.

Qué s’ha fet
e Gestid infermera de la demanda

Han prosseguit els treballs iniciats el 2012 amb l'‘objectiu d’establir i acordar els criteris
minims exigibles a qualsevol programa, projecte o dispositiu sanitari que tingui com a
objectiu la implicacié de la infermera en la gestié de la demanda que fan els ciutadans i les
ciutadanes en els dispositius de l'atencié primaria de salut. Es var redactar la proposta
d’acord fent-lo confluir amb el cami semblant iniciat en el si del Consell de Col-legis
d'Infermeres i Infermers de Catalunya.
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27/02/2013 Primera jornada de consens amb les infermeres responsables de diferents
organitzacions sanitaries, infermeres expertes de la practica assistencial expertes provinents
de diferents Associacions cientifiques i de les Delegacions Comarcals del COIB, representants
dels Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya, Vocalies del COIB, etc.

08/07/2013 Publicacid en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la resolucid
per la qual es dona publicitat a I’Acord del Consell de Col-legis d’'Infermeres i Infermers de
Catalunya pel qual s’estableixen directrius per a l'exercici de les actuacions infermeres en
I'anomenada gestié de la demanda.

07/10/2013 Segona jornada de consens oberta a totes les infermeres de Barcelona on
es va validar el resultat de la primera proposta de regulacio i es varen establir les bases per
a la segona volta.

A partir d’aquesta data s’ha treballat en els continguts de la segona fase per establir les
bases, posar-nos d’acord, regular i fer complir I'operativa d’aquesta gestié infermera de la
demanda, intentant assolir, pas a pas, etapa a etapa, la millor ordenacié possible.

e Triatge

Treballs previs per aconseguir el consens necessari de manera que puguem oferir a
professionals, empreses sanitaries i administracié de salut un seguit de criteris minims
exigibles per a tot programa que pretengui implicar a la infermera en el triatge. Segueix la
mateixa metodologia que en el cas de la gesti6 infermera de la demanda.

12/06/2013 Constitucio del grup redactor i primer acord per a la metodologia de
treball.

A partir d’aquesta data s’ha treballat en la recollida de la informacié, la casuistica,
incidencies i resultats dels diferents dispositius de triatge que han arribat a mans del COIB i
en la redaccié de l'esborrany de l'acord que permetra el desenvolupament del consens
durant el 2014.

Les passes seglients a seguir seran el consens entre diferents societats cientifiques
infermeres, empreses sanitaries, infermeres interessades i el COIB com a corporacié
professional i els treballs de consens en el Consell de Col-legis d’'Infermeres i Infermers de
Catalunya per aconseguir que l'acord sigui en I'ambit de tot el territori de Catalunya.

Destaquem

e La primera vegada en la nostra historia que es publica el DOGC un text de regulacié del camps
d’actuacié de les infermeres i la preparacié de la tercera estratégia de consens relacionada amb
les competéncies infermeres en la sedacidé en actes diagnostics o terapéutics per la segona
meitat de 2014.

Responsable i col-laboradors: Nuria Cuxart Ainaud, directora de programes del COIB.

4.4.3. Estudis i documents professionals

Aquesta area de treball, que es gestiona des de la Direccié de Programes del COIB, vetlla per la
coheréncia dels continguts i pel desenvolupament professional en el si de la professié infermera.
S’ocupa del disseny, I'argumentacié i la confeccié de documents de reflexié professional i assessora
els diferents organs del COIB, que aixi ho sol-liciten, en les iniciatives que duen a terme.

Queé s’ha fet

¢ Camins de consens

Aportar la documentacio, elaborar els continguts, revisar les propostes i validar els textos
definitius dels materials relacionats amb els consensos sobre temes professionals com és el
cas del pas de la Diplomatura al Grau en Infermeria, la gestié de la demanda, les activitats
de triatge, les competéncies infermeres en la sedacié en actes diagnostics o terapeutics.
(veure punt 4.4.1)
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Nou Codi d’Etica de les infermeres i infermers de Catalunya

La participacio en el treballs de redaccié del nou Codi d’Etica ha suposat una part important
dels treballs realitzats des de la Direccié de Programes en la linia d’Estudis.

Una comissié de 16 infermeres redactores van comencar a treballar en aquest projecte el
2011 previa revisidé d'altres codis d’ética d’altres paisos. Es varen identificar els principals
problemes étics de les infermeres catalanes mitjancant dos grups focals d’infermeres,
procedents dels diversos ambits de la professid i, posteriorment, es va elaborar una
enguesta online oberta a totes les infermeres catalanes. Amb la informacié obtinguda, la
comissié redactora va elaborar l'articulat, que posteriorment es va donar a conéixer a
persones i institucions destacades del mén de I'ética.

Aquest mateix document es va obrir a tot el col-lectiu infermer de Catalunya, per a les
esmenes que consideressin necessaries i, una vegada incorporades, va ser aprovat per les
juntes de govern de cada col-legi catala, pel Ple del Consell de Col-legis d'Infermeres i
Infermers de Catalunya i presentat el 16 d‘octubre de 2013.

Prescripcié

Han seguit els treballs que tenen com a objectiu la regulacié definitiva de la prescripcid
infermera, el seu desenvolupament a Catalunya, la visibilitat del seu “valor afegit”,
I'evidéncia del seu impacte i la seva integracié de ple dret als sistemes de compra de
serveis.

Cal destacar en aquest apartat els treballs realitzats per la Vicepresidenta del COIB, Gloria
Jodar Sola, en l'elaboracié d'una proposta delegada des del Consell de Col-legis d’'Infermeres
i Infermers de Catalunya i dels documents Informe del COIB sobre [l'estat actual de la
regulacié de la prescripcié infermera a Espanya i El COIB davant la prescripcid infermera
publicat (actualitzacid), ambdds del desembre 2013.

Qiiestions de fons

Delegacio de confianca

Aprofundiment en els treballs de definicié del concepte marc legal, requisits imprescindibles i
afectacio que té al treball de les infermeres del que s’ha anomenat “delegacié de confianca”
per referir-se a activitats delegades pels professionals metges. El treball esta finalitzat i a
|'espera de revisid dels serveis juridics dels quatre col-legis catalans per a l'acord de les
estratégies de difusio.

Xarxa professional per a la cura

Treballs iniciats en el si del Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya al
voltant d’una proposta de disseny d’una estructura adient per a la integracié i la regulaci6 de
les diferents ocupacions relacionades amb el “tenir cura”. Té com a objectiu proposar un
model de xarxa professional entre totes les professions i ocupacions relacionades amb la
cura i es treballa a partir d’'una analisi de situacid, la contextualitzacié d’un marc teodric i de
la gestié de les cures, del marc legal i normatiu vigent, de I'ordenacié en les organitzacions
que faciliten el treball centrat en les persones i sistemes d‘organitzacié de cures, els
processos d’atencid i els resultats esperats.

Acreditacio de terapies naturals i complementaries

Diferents argumentaris i intervencions realitzades per aconseguir l'acreditacio de les
activitats formatives relacionades amb les terapies naturals que no s'admeten a tramit o sén
sistematicament denegades pel Consell Catala de la Formacid de les Professions Sanitaries.
Cal destacar la revisi6 del document impulsat i patrocinat del Consell de Col-legis
d'Infermeres i Infermers de Catalunya per intentar resoldre les nombroses reticencies que es
produeixen per a l'acreditaci6 de la formacidé relacionada amb les terapies naturals i
complementaries.
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L'enfocament d’aquest treball es presenta com una guia de bones practiques elaborada a
partir de la revisi6 de la literatura per tal de mostrar les evidéncies que actualment
existeixen sobre aquesta qliestid.

El debat sobre Ila col-legiacio

Treball endegat el 2012 al voltant de la col-legiacid, el debat sobre les raons per a la seva
obligatorietat o voluntarietat, el repte de defensar de manera eficient als usuaris, de la
mateixa manera que intenten fer-ho amb els seus professionals, la major proteccié de
I'interés public, exigint que aquestes activitats estiguin reservades a professionals amb
titulacié i I'habilitat legal apropiada. Aquest treball de fons ha pres rellevancia arrel de la
publicacié de I’Avantprojecte de llei de serveis i col-legis professionals on el COIB ha
reclamat als representants catalans a les Corts Generals que defensin els interessos de les
infermeres i dels usuaris i evitin la recentralitzacié i les ingeréncies en |'autonomia
professional.

Contingut del Pacte per a la infancia a Catalunya

Treball realitzat per Gisel Fontanet, des de la Direcci6 de Programes del COIB, amb la
contribuciéo de la vocal d’Infermeria Pediatrica del COIB, Montserrat Bayego recollint les
aportacions realitzades per diverses infermeres expertes en I'ambit de la infancia. Aquest
pacte, impulsat pel Departament de Benestar Social i Familia de la Generalitat és un gran
acord orientat a impulsar politiques integrals que tinguin en compte la perspectiva de nens i
nenes, nois i noies per prioritzar les politiques adrecades a aquests ciutadans i ciutadanes i
facilitin nous espais per a la construccié del seu present i futur. S’aborden qliestions com la
participacio social, la inclusid social i la pobresa infantil, I'atencié a la infancia en els ambits
de salut, educacio i valors i familia, i la seva preséncia als mitjans de comunicacio.

Molt bona part de les aportacions fetes des del COIB van ser incloses en el nou redactat. Des
del COIB també s’ha insistit en la necessitat d’avancar en el desplegament de I’'educacié per
a la salut a I'escola.

La infermera a I’'escola

Treball, coordinat per Gisel Fontanet, que aglutina els aspectes relacionats amb aquest
context de treball. S'ofereix assessorament i suport a les infermeres interessades en aquest
ambit d’intervencid i es recullen iniciatives i suggeriments.

e Suport a la delegacié de Catalunya de la Sociedad Espanyola d’Infermeria Escolar (SCE3)
principalment en relacié al congrés IV Congreso Nacional de Enfermeria y Salud Escolar
celebrat a Girona l'octubre del 2013.

e Resolucié de les consultes per part de les col-legiades relacionades en I’'entorn escolar
com a espai de desenvolupament professional. Aquest any s’ha donat resposta a 8
consultes les quals se centren basicament en demandes d’informacié referents a com es
pot accedir a I'escola per treballar com a infermera

e Taller en el marc de la 5a edicié del Master d’infermeria escolar presentant el document
de la Infermera a l'escola del COIB i utilitzant la Infermera virtual com a recurs de
suport pel desenvolupament de cadascun dels serveis descrits.

Taula de gestié infermera del COIB

Espai de trobada, virtual i presencial, dirigit a aquelles infermeres i infermers que tenen la
més alta responsabilitat directiva infermera en les diferents organitzacions sanitaries de la
demarcacié de Barcelona, amb el proposit d'establir una interlocucié efectiva sobre qliestions
que poden ser d' interés per les directores infermeres i també d’aquelles aquelles que poden
ser d'interés del Col-legi, establint les sinérgies possibles amb el mén gestor infermer en
quiestions que, entre tots plegats, infermeres directores i responsables de la corporacio
professional, determinem. S’han entrat 29 informacions en I’entorn virtual i s’han celebrat
dues reunions presencials: 12 de febrer i 9 d’abril.

Documents professionals:

o El Reiki com a instrument complementari de les cures infermeres. 2 de maig de 2013.
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Nuria Cuxart Ainaud.

o Informe al Sindic de Greuges de Catalunya sobre les activitats que duen a terme els
infermers i les infermeres en aplicacid del protocol de triatge Web_e-PAT V04. 13 de
maig del 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

o Situacié actual de la prescripcio infermera a Catalunya. 5 de juny de 2013. Nuria
Cuxart Ainaud.

o Resposta a la Direccié General d’Ordenacid i Regulacidé Sanitaries del Departament de
Salut de la Generalitat de Catalunya sobre el posicionament del col-legi oficial
d'infermeres i infermers de Barcelona en relaci6 a les técniques o practiques
denominades terapies naturals i en relacié al tipus de titulacié necessaria per poder
realitza-les. 18 d’octubre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

o El COIB davant la prescripcid infermera. 5 de desembre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Destaquem

e L'aprovacié del nou Codi d'Etica de les infermeres i infermers de Catalunya, 26 anys després de
la darrera edicié.

Responsable i col-laboradors: Nuaria Cuxart Ainaud. directora de programes, Anna Almirall
Fernandez, secretaria de la Direccié de programes, i Sandra Santiago Fernandez, administrativa de
la Direccié de Programes.

4.4.4. Posicionaments i reflexions

e Presa de posicio del COIB sobre el copagament per farmacs per a persones amb malaltia
greu. 20 de marg de 2013.

e Presa de posicié del COIB davant del contingut de la prova d’avaluacié de la competéencia
per a I'especialitat d'infermeria geriatrica. 22 d’octubre de 2013.

¢ Informe del COIB sobre I'estat actual de la regulacié de la prescripcié infermera a
Espanya. 5 de desembre de 2013

4.4.5. Observatori d’Actualitat i Responsabilitat Professional (ORIAP)

L'Observatori d’Actualitat i Responsabilitat Professional (ORIAP) és un espai virtual a la web
col-legial que permet accedir a documents de referéncia de caracter normatiu relacionats amb
I'ordenacié de la professié i a les consideracions i/o al-legacions que des del COIB es fan a textos
legals relacionats tant amb la professi6 com amb I‘atencié per a la salut dels ciutadans i les
ciutadanes des d’una perspectiva infermera.

Qué s’ha fet

Les actuacions més rellevants d’aquest exercici han estat:

e |’actualitzaci6 de la pagina amb la inclusié6 d'un nou apartat dedicada l'autoregulacio
professional.

e Analisi i valoracié de vuit textos normatius, dels quals no s’ha al-legat en cinc i s’ha al-legat en
els tres casos seglients:

o Projecte pel qual es regulen l'autoritzacié per a la constitucio i el funcionament dels
biobancs amb fins de recerca biomédica a Catalunya i la Xarxa Catalana de
Biobancs.

o Avantprojecte de decret pel qual es regula el procediment d'acreditacié dels centres
de medicina de I'esport.
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o Projecte de decret pel qual es crea el Registre de professionals sanitaris de
Catalunya i es regulen els criteris generals i requisits minims dels registres publics
de professionals sanitaris en I'ambit de Catalunya.

Aportacions al Pacte per a la Infancia de Catalunya, amb un altissim nombre d’‘aportacions
acceptades.

Treballs relacionats amb I'analisi, esmena i diferents participacions en forums amb relacié a
I’Avantprojecte de Llei de Serveis i Col-legis Professionals on el COIB reclama als
representants catalans a les Corts Generals que defensin els interessos de les infermeres i dels
usuaris i evitin la recentralitzacié i les ingeréncies en |'autonomia.

Destaquem

Els treballs de preparacié de la nova pagina, que veura la llum durant el 2014,

Responsable i col-laboradors: Nuria Cuxart Ainaud, Isabel Pera i Fabregas, Joan Conesa i Garrido i

els serveis juridics del COIB.

4.4.6. Assessoria de responsabilitat professional

Aquest servei d’assessorament t'orienta en aquells aspectes éetics i legals de la praxi professional,
aixi com en questions vinculades amb les responsabilitat o les competéncies infermeres. També et
ddna suport en aspectes de correccié de |'exercici professional.

Queé s’ha fet

S’han atés 368 consultes centrades essencialment en nou temes: residéncies geriatriques,
retallades, protocols, ratios, medicacid, estetica, terapies complementaries, casos de
responsabilitat civil (RC), peritatges, competéncies i polissa d’assegurances.

S’han definit la tematica d’altres, definint noves tematiques.

Atendre les infermeres o estudiants no col-legiades amb motiu del canvi d’estudis, formacid i
I'impacte de la crisi o de les retallades.

S’ha realitzat recerca de documentacid pertinent i les consultes necessaries a d’altres
organismes quan ha estat necessari.

S’han realitzat els informes inclosos en l|'apartat d’al-legacions a peticiéd dels organs del
Col-legi.

S’han recollit noves inquietuds (estetica, terapies naturals o centre d’atencié d’infermeria)
per a l'exercici lliure i com definir les competéncies, a partir de la coordinacié amb I’Area
d’Exercici lliure i I'assessoria fiscal.

S’ha detectat conflictes bioétics i deontologics a les competéncies propies de la infermera a
causa de les retallades, de manera conjunta amb la Comissié Deontologica del COIB.

S’ha col-laborat per definir el concepte de la demanda aguda.
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Dades estadistiques

Temes consultats Nam. %
Resultat Nam. % Competéncies 122 25,26
Solucionat 360 99,72 Altres 55 11,39
En tramit 10,28 Medicacié 34 7,04
Total 361 Casos RC 29 6,00
*també s’han atés 7 Exercici Lliure 26 5,38
consultes a no col-legiades Terapies alternatives 26 5,38
Residéncies geriatriques 25 5,18
Estética 25 5,18
Protocols 22 4,55
Funcions 15 3,11
Normativa sanitaria 14 2,90
Demanda aguda 14 2,90
Polissa assegurances 12 2,48
Ratios 12 2,48
Intrusisme 9 1,86
Auxiliars d'Infermeria 7 1,45
Triatge urgéncies 7 1,45
Carrera Professional 5 1,04
Extraccié taps 5 1,04
Formacié/Reciclatge 3 0,62
Sutures 3 0,62
Doceéncia 2 0,41
Mobbing 2 0,41
Registres 2 0,41
Objecci6 de consciéncia 2 0,41
Prescripcid infermera 1 0,21
Prevencio riscos laborals 1 0,21
Oposicions 1 0,21
Especialitats 1 0,21
Extraccié i transport de
mostres 1 0,21
Total 483
Evolutiu de les consultes
600
556
551
=00 482
434
400
347 361
300 T T T T T T |
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Destaquem

e L'augment en el nombre de consultes referents a la gestié de la demanda aguda o triatge a
urgencies, estética, terapies complementaries, exercici lliure i retallades. Les técniques més
demanades son: taps de cerumen, laser, mesoterapia estética (infiltracions) i homeopatica,
pircing i sutures.

e La demanda en matéria d'infermeria estética encara és més evident que I'any 2012, sobretot
per contemplar la professié en la seva modalitat d’exercici lliure i a causa de les retallades.

Responsable i col-laboradors: Isabel Pera i Fabregas i Nuria Saez Gémez, amb el suport
administratiu de Carme Hans Garcia i Carolina Ocana Fuentes.

4.5. Actes professionals
e 21 de gener de 2013. Actualitzacié per a llevadores: La prevencié del cancer de cérvix i
sobre el virus del papil-loma huma. Barcelona.

e 23 de gener de 2013. Conferéncia Sra. Katherine Moore: Competéncies infermeres en
continéncia a nivell internacional: formacid necessaria per assolir-les i infermeria avangada
en disfuncions del sol pelvia. Barcelona.

e 24 de gener de 2013. Aules introductories en terapies naturals: Geobiologia i casa sana.
Barcelona.

e 31 de gener de 2013. Cicle de trobades per compartir experiencia infermera en I'exercici
lliure de la infermeria. Barcelona.

e 7 de febrer de 2013. Aules d'Exercici lliure: Resolem dubtes tecnics i legals. Barcelona.
e 13 de febrer de 2013. Xerrada solidaria - Accés als medicaments al moén. Barcelona.

e 14 de febrer de 2013. Aula per compartir experiéncia infermera en técnica metamorfica.
Barcelona.

e 18 de febrer de 2013. Actualitzacié per a llevadores: Termoterapia en el periné durant el
treball de part. Barcelona.

e 21 de febrer de 2013. Aula introductoria de coneixement i practica infermera sobre
I'antropologia de tenir cura. Barcelona.

e 27 de febrer de 2013. Jornada técnica de debat sobre la gestié de la demanda. Barcelona.

e 18 de marg de 2013. Cicle xerrades "Actualitzacié per a llevadores": Néixer a casa.
Barcelona.

e 19 de marg de 2013. Assemblea General Ordinaria 2013. Barcelona.
e 21 de marg de 2013. Aules de terapies naturals: Txi Kung. Barcelona.

e 4 d’abril de 2013. Aules d'exercici lliure: Emprenent per la salut: Com i de quina manera puc
exercir |'activitat professional per comte propi. Barcelona.

e 9 d'abril de 2013. Sessi6 de treball amb les infermeres gestores sobre el nou Codi d'Etica de
les Infermeres de Catalunya. Barcelona.

e 18 d'abril de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Com arribar a I'harmonia i benestar de les persones fent Us de la técnica
metamorfica?. Barcelona.

e 22 d'abril de 2013. III Espai de trobada: Els contes populars com a eina terapéutica.
Barcelona.

e 25 d'abril de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Sortida a Collserola per aprendre a reconeixer i recollir plantes remeieres.
Barcelona.

41



Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

26 d'abril de 2013. Jornada "la promocié d'especialistes en Infermeria Familiar i
Comunitaria: una realitat". Barcelona.

29 d’abril de 2013. Xerrada solidaria: La lepra al mén. Barcelona.
6 de maig de 2013. Actualitzacio per a llevadores: Exercicis del sol pélvic. Barcelona.

9 de maig 2013. Aula per compartir experiéncia infermera en terapia floral de Bach.
Barcelona.

23 de maig de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Terapia neural. Barcelona.

27 de maig de 2013. Cicle de xerrades "Actualitzacié per a llevadores": Aspectes étics del
dia a dia de la llevadora. Barcelona.

30 de maig de 2013. Aula per compartir experiéncia en exercici lliure de la Infermeria.
Barcelona.

6 de juny de 2013. Emprenent per a la salut: Exercici lliure. Barcelona.

13 de juny de 2013. Aula introductoria de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Coaching i alimentacio. Barcelona.

17 de juny de 2013. Cicle xerrades "Actualitzacié per a llevadores": Utilitzacié de pessari per
a la prevencié del part prematur. Barcelona.

25 de juny de 2013. Trobada amb Oriol Junqueras: El nostre sistema de salut: passat,
present i futur. Barcelona.

28 de juny de 2013. II Tweetparty ITCOIB. Barcelona.

4 de juliol de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Herbes remeieres. Barcelona.

9 de juliol de 2013. Sessio6 informativa sobre CINAHL. Barcelona.

19 de setembre de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en
terapies naturals: Aromaterapia, un mén per descubrir. Barcelona.

26 de setembre de 2013. Aules d'exercici lliure. Emprenent per la salut: Aspectes técnics i
legals per exercir la professié infermera de forma autonoma. Barcelona.

30 de setembre de 2013. Sessié informativa d'accés a les especialitats infermeres.
Barcelona.

7 d’octubre de 2013. Jornada oberta de debat sobre la gesti6é de la demanda. Barcelona.

10 d’octubre de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en terapies
naturals: Sortida de tardor a Collserola. Barcelona.

17 d’octubre de 2013. II Jornada de reconeixement a la recerca infermera. Barcelona.

21 d’octubre de 2013. Cicle xerrades "Actualitzacio per a llevadores": Cém mirem el pit, cém
el descrivim, cdm ho ensenyem, autoexploracié si o no?. Barcelona.

Del 21 al 25 d’octubre de 2013, Setmana Gran. Barcelona.

De I'11 al 14 de novembre de 2013. Setmana Natural "Les infermeres i els infermers al
servei de la societat amb les cures naturals". Barcelona.

28 i 29 de novembre de 2013. VI Jornada Catalana d'Infermeria de Salut Mental
"Compromis infermer: més enlla del tenir cura. Barcelona.

12 de desembre de 2013. Aules d'exercici lliure. Emprenent per la salut: Networking.
Barcelona.

16 de desembre de 2013. Cicle xerrades "Actualitzaci6 per a llevadores": Tractaments
homeopatics per al treball del part. Barcelona.

17 de desembre de 2013. Xerrada solidaria: Tuberculosi a Bolivia. Barcelona.
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19 de desembre de 2013. Aules introductories de coneixement i practica infermera en
terapies naturals: Comunicacio afectiva, comunicacid eficac. Barcelona.

Actes delegacions comarcals 2013

13 de febrer de 2013, delegacié del Maresme. Sessié informativa "Infermera virtual".
Mataro.

14 de marg de 2013, delegacié del Bages. Conferéncia: I després que? L'adaptacié després
d'una situacié critica. Manresa.

6 de maig de 2013, delegacié del Vallés Occidental a Sabadell. Dia Internacional de la
Infermera. De la Diplomatura al Grau: Aclarint dubtes per a poder decidir. Sabadell.

13 de maig de 2013, delegacié del Maresme. Dia Internacional de la Infermera. Jornada:
'Soc infermera, doctorar-me perque?'. Mataro.

22 de maig de 2013, delegacié d’Osona. Dia Internacional de la Infermera. Jornada
"Relacions de poder entre professionals sanitaris: repercussid pels professionals i usuaris".
Vic.

28 de maig de 2013, delegacié6 de I'‘Ancia. Dia Internacional de la Infermera.
Cinemaforum:"ARRUGAS". Assumint la tasca de cuidar. Igualada.

28 de maig de 2013, delegacié del Baix Llobregat. Dia Internacional de la Infermera.
"Presentacié d'una nova eina informatica" Sessié mati. Sant Boi de Llobregat.

29 de maig de 2013, delegacié6 del Garraf. Taller de Prevencié i Tractament d'Ulceres
d'Extremitats Inferiors. Vilanova i la Geltru.

30 de maig de 2013, delegacié del Valles Occidental a Terrassa. Dia Internacional de la
Infermera. Taula rodona: "Xarxes socials i practica professional". Terrassa.

31 de maig de 2013, delegacié del Valles Oriental. Dia Internacional de la Infermera.
Jornada: "La infermera clau en I'atencio del malalt cronic complex". Granollers.

Dies 1 i 3 de juny de 2013, delegacié del Garraf. Dia Internacional de la Infermera. Un
recorregut per la historia de Sitges.

18 de juny de 2013, delegacioé del Baix Llobregat. Dia Internacional de la Infermera. "Les
TIC: Aplicacio i utilitzacié en Infermeria". Sessi6 tarda. Cornella de Llobregat.

30 de novembre de 2013, delegacié del Garraf. Taller de galetes de Nadal. Vilanova i la
Geltru.

12 de desembre de 2013, delegacid del Vallées Oriental. Conferéncia "Terapies naturals i
complementaries, un paradigma diferent per entendre i abordar la salut de les persones".
Granollers.

19 de desembre de 2013, delegaci6 del Garraf. Recerca bibliografica. Vilanova i la Geltru.

4.6. Sinérgies amb societats cientifiques

Es una comissié virtual que sorgeix de la relacid que el COIB estableix amb les associacions
infermeres per tal de crear aliances estratégiques, de col-laboracid, assessorament, consultoria i
promocié cientifica i professional. Aquests acords permeten discriminar positivament les infermeres
que estan associades a associacions cientifiques a I’'hora de realitzar activitats de formacid
continuada del COIB.

Qué s’ha fet

S’ha seqguit amb les activitats de sinérgies amb les societats cientifiques, entre les que es
destaquen:

Associacié Catalana d’'Infermeria (ACI)
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e Asociacion Espanola de Enfermeria en Cuidados Paliativos (AECPAL)

e Associacio Infermeria Familiar i Comunitaria (AIFICC)

e Accién Psoriasis

e Asociacion para el Estudio Cientifico de las Medicinas Tradicionales (ASECIMET)
e Epileg- Friends of the Hospice

e Grup d’'infermeres expertes en Estomaterapia de Catalunya

e Grupo nacional de trabajo de enfermeras de la Sociedad Espafiola de Reumatologia

Dades estadistiques

Col-laboracié amb Signatura convenis amb

Any associacions associacions
2007 9
2008 12
2009 11
2010 8 1
2011 23 3
2012 4 4
2013 10 1
Total 66 9

Destaquem

e L’actualitzacié del dossier explicatiu de la relacid COIB i les societats cientifiques on s’han inclos
avantatges significatives de suport al moén associatiu.

Responsable i col-laboradors: Nuaria Cuxart Ainaud, directora de Programes, Anna Almirall
Fernandez, secretaria de la Direccié de Programes, amb el suport administratiu de Laura Rausell
Pastor.

4.7. Servei de Biblioteca i Documentaciéo Infermera (SBDI)

El Servei de Biblioteca i Documentacié Infermera (SBDI) és el centre documental que el COIB posa a
disposicié de les infermeres i infermers. Recopila i gestiona informacié en qualsevol suport i format,
aplicant estandards i implementant progressivament les Tecnologies de la Informaciéo i la
Comunicaci6 (TIC). Ofereix suport en les consultes, ja sigui presencialment o electronicament i crea
projectes participatius per ampliar els seus recursos.

Queé s’ha fet

e Des de principis d'any s’‘esta desenvolupant l'esborrany del sistema de qualitat de la
biblioteca. S’estan estudiant i creant, per primera vegada, procediments qualitatius i
indicadors quantitatius per tal que siguin objecte de la implementacié de la norma ISO
9001/2000 i la ISO 11620. Aquest procés passa per una autoavaluacié de la gestié actual.
Fins al moment s’han creat tres documents definitius i d‘altres que anem revisant i
elaborant. Tota aquesta documentacié passara sistematicament al Sistema de Gestidé de
Qualitat del COIB per ser unificada i aprovada.

® S’'ha impartit un curs d’estratégies de cerca a Jordi Cardila per tal d’ampliar el seu
desenvolupament autonom en el camp de les cerques documentals.

e Disseny del projecte Explica’ns la teva experiencia, pendent encara d’aprovacio.

e El personal que integra I’'SBDI ha participat en el curs d’Habilitats digitals, aixi com al taller
de la Infermera virtual.
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® S’ha donat continuitat a la campanya iniciada al 2013 Agafa’m, per oferir a les col-legiades
llibres lliures. Fins al present s’han deslliurat uns 1.700 llibres.

e Participacié cada quinze dies en el butlleti electronic Influeixes@, amb un canal propi amb la
presentacié de nous apartats com Divertir-se fent salut!, enfocat a un public infantil. També
presentem temes monografics com |'Especial Neus Catala, amb clara vocacié de recuperar
documentacio de la historia de les infermeres catalanes.

e Col-laboracié amb I’Area de Comunicacié per a la publicacié d’una noticia de la biblioteca a
I'Influeixes@, molt important per la difusié de la biblioteca i la seva preséncia als canals de
comunicacié del COIB.

® Celebracié de la sessié informativa sobre la base de dades CINAHL. 9 de juliol de 2013.

e Es va participar a la Setmana Natural, realitzada al COIB, amb una bona acceptacié per part
dels assistents. Varem donar a conéixer el servei d'atencié personalitzada a les consultes, i
el material, tant bibliografic com virtual, que conté la biblioteca relacionat amb aquesta
disciplina.

e Durant el mes de desembre d’aquest any hem iniciat el procés de depuracié de les revistes
que tenim al diposit de la biblioteca, amb la qual cosa hem guanyat uns quants metres
quadrats de prestatgeries per a noves incorporacions.

® El projecte iniciat I'any 2012 i anomenat Llibres lliures, continua experimentant una bona
acceptacid i és un bon vehicle per distribuir els fons repetits de la biblioteca i guanyar també
espais per a noves incorporacions.

Dades estadistiques

Consultes i préstecs

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Consultes presencials 6 7 9 14 213 148 219 178
Consultes correu-e/Ulisses 70 59 94 102 151 206 189 179
Consultes telefoniques 9 13 16 22 85 76 89 97
Consultes per fax 1 0 0 0 0 0 0 0
Préstecs - - - 32 347 192 208 192
Atencié informatica - - - - 67 89 73 79
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Unitats documentals

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total
Monografies paper catalogades 741 674 240 153 134 137 96 101 2.276
Monografies electroniques catalogades 78 64 461 238 58 88 47 20 1.054
Monografies electroniques localitzades 336 139 125 600
Publicacions peridodiques en paper 250 33 16 3 1 11 1 14 329
catalogades
Publicacions periddiques en linia catalogades 583 240 34 30 0 5 (] 892
Publicacions en linia localitzades 49 6 14 69
CD catalogats 328 19 10 24 4 0 1 386
DVD catalogats 15 10 1 0 29
Fulletons catalogats 100 84 55 17 6 23 0 0 285
Tesis i treballs de master catalogats 26 17 2 4 74 26 149
Fons historic catalogat 5 262 52 38 0 (1] 357
Enllagos per a la Webteca catalogats 1.972 1.329 48 441 29 335 19 7 4.180
Enllagos per a la Webteca localitzats 900 284 99 109 : 1.392
Novetats editorials (entre 2011-2013) 419 238 68 156 3 12 0 22 918
Dossiers documentals (e-mail) 164 91 93 67 89 88 26 618
Dossiers documentals (presencials) 16 16
Literatura grisa catalogada 195 277 40 26 13 6 0 4 561

1 NUmero total, fruit de la revisié parcial dels enllagos trencats i actualitzacié amb nous enllagos.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Adgquisicions del COIB 13 16 17 41 23 4 20
Donacions particulars 4 10 5 9 10 40 41 30

Destaquem

e Per primera vegada ens hem estrenat organitzant una sessié informativa oberta a les
col-legiades i des de I'SBDI, que ha estat sobre la base de dades del CINAHL. Es va publicitar
des dels canals de comunicacié del COIB i la biblioteca va enviar personalment quasi 800
correus a les seves usuaries des de I'any 2010 fins 2013.

e Cada vegada més es convida a les infermeres que ens fan consultes documentals a que vinguin
a la biblioteca. D’aquesta manera promovem l|'aprenentatge de les estrategies de cerca, amb
altres facetes relacionades amb la ordenacié documental. El resultat és la confeccid de bons
dossiers documentals, el seguiment personal del treball i la satisfaccié de les col-legiades.

Responsables i col:-laboradors: Maite Framis Montoliu, cap del Servei de Biblioteca i Documentacio
Infermera, Jordi Cardila Clemente, auxiliar de biblioteca, amb el suport administratiu i la realitzacio
de tasques de catalogacid per part Sandra Santiago Fernandez.

4.7.1. Servei de publicacions

Aquest servei ofereix a les col-legiades la possibilitat de demanar llibres o DVD, de manera gratuita.
Es tracta de publicacions del COIB o bé d’excedents d’altres tipus de publicacions sobre la professio.

Qué s’ha fet

¢ Durant aquests sis mesos s’han enviat 96 publicacions a col-legiades o institucions
vinculades al mon de la infermeria.
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Dades estadistiques

Anys 2009 2010 2011 2012 2013
Servei de publicacions (exemplars enviats) 172 282 139 113 96

Responsable i col-laboradors: Jordi Cardila Clemente, responsable del servei.

4.7.2. Arxiu historic i administratiu

L’arxiu historic-administratiu permet inventariar tots els documents que es generen des del COIB i
registrar-los en una base de dades creada per tal que es puguin localitzar en qualsevol moment.
Queé s’ha fet

e Durant aquest periode s’ha procedit a ordenar la documentacié de comptabilitat, la
correspondéncia i els premis de recerca 2011-2012.

e Continuen augmentant I'entrada de documentacidé procedent del curs de prescripcio.
e Totes aquestes tasques han representat la creacié de 67 caixes d’arxiu.
e Actualment I'arxiu continua el seu procés de manteniment i de depuracié de la documentacié

repetida.

Dades estadistiques

Anys 2007 2008: 2009 2010 2011 2012 2013
Caixes arxiu historic (unitats) 525 268 167 212 53 73 67
Consultes a l'arxiu 54 52 39 98 132

! Entre els anys 2007-2008 no es comptabilitzen com a caixes d’arxiu els expedients col-legials (168 caixes).

Destaquem

e Increment de les consultes a I'arxiu, fins arribar a les 132, a causa dels cursos de prescripcio.

Responsable i col-laboradors: Jordi Cardila Clemente, adjunt d‘arxiu. Maite Framis Montoliu,
responsable técnica de I'arxiu.
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5.1. Tramits

5.1.1. Tramits administratius

Des de I'Area d’Atencié Col-legial es realitzen diversos tramits administratius adrecats a les
infermeres i infermers col-legiats, com el registre del titol, el certificat de col-legiacid, I'emissid
del carnet que t'acredita com a col-legiada o d’altres, com les modificacions de dades col-legials
o el certificat d’aparcament.

Queé s’ha fet?

e S’han realitzat 19.091 tramits administratius i consultes relacionades amb I’activitat del
COIB o aquests mateixos tramits. El 75,53% dels tramits han estat per gestionar la
modificacié de dades col-legials.

Dades estadistiques

Tipus Nam.
Modificacié de dades col-legials 14420
Altres gestions 2698
Certificats 598
Informacié general 563
Compulses 297
Carnet col-legial 281
Certificat d’aparcament 146
Registre de titol 88
Total 19.091

Responsable i col-laboradors: Rosa Rivas Pozo, responsable d’Administracié Col-legial, Carme Hans
Garcia, Esther Campobadal, Magda Tur Recero, Charo Jordano Cantillo, Ingrid Ruiz Bellido i Ana
Pulido Castro.

5.1.2. Tramits professionals

Especialitats
Des d'aquest servei s’ofereix informacid sobre el procés administratiu per a |'obtencié del titol
d’especialitats infermeres. També s’ofereix la possibilitat de lliurar la documentacié al Ministeri
d’Educacio a través del Col-legi.
Qué s’ha fet

e Actualitzacio de la informacio relacionada amb les diferents qlestions tractades.

e Orientacid i resolucié de consultes relacionades amb I'obtencié del titol d’infermera
especialista.

e Assessorament a empreses per a la redaccid del certificat d’experiéncia professional.
e Presentacié de documentacid al Registre de la Delegacié del Govern a Barcelona.

e Mantenir contacte amb els diferents agents implicats.
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Dades estadistiques

Evolucié dels temes consultats 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Abonament taxes 4 39 56 54 35 9 4
Afegir documentacié a I'expedient 4 19 7 12 159 4 2
Comunicats al Ministeri 8 54 20 21 9 9 0
Consulta documentacié necessaria 1.165 1.425 953 1.138 400 200 89
Infermeria Medicoquirtrgica - Via excepcional 1.030 384 229 204 119 16 6
Infermeria Medicoquirtrgica - H. directa 60 28 12 4 3 0 0
Infermeria pediatrica - H. directa 81 36 7 2

Obstétrico-ginecologica (llevadora) - H. directa 40 3 0

Prova Avaluacié Competéncia Infermeria Geriatrica 0 0 0 0 0 349
Requeriment 9 85 118 85 44 37 54
Salut Mental - H. directa 83 13 9 10 1 0 0
Seguiment expedient 7 3 227 493 273 365 118
Altres 0 243 74 16 13 17 17
Total 2.491 2.337 1.716 2.054 1.066 659 643

Destaquem

e El COIB va ser la primera corporacié en posicionar-se davant la prova d’avaluacid de la
competéncia en |'especialitat d’infermeria geriatrica, per la qual cosa es va convertir en un punt
de referéncia informativa de tot el procés.

Responsable i col-laboradors: Isabel Quintana Sanchez, infermera, amb el suport administratiu de
Nuria Pi Mut.

Diplomes d’Acreditacié i Capacitacié (DAC's)

Infermeres acreditades 2009 2010 2011 2012 2013
Massatge terapeutic 7 3 1 0 1
Reflexologia podal 4 2 1 2 1
Sofrologia 2 1 0 0 0
Terapia floral 4 2 1 0 0
Tecnica metamorfica 1 1 1 0 0
Fitoterapia 0 0 2 0 1
Drenatge limfatic 0 0 0 1 1
Acupuntura - - - 0 4
Total d'acreditacions per anys 18 9 4 3 8

Acreditacio per a la prescripcio infermera

Per obtenir el certificado de acreditacion para la prescripcion enfermera, des del COIB s’han
desenvolupat 18 edicions del curs que ofereix el Consejo General de Enfermeria amb una
participacio de 608 alumnes, 14 edicions a la seu del COIB amb 458 alumnes i quatre cursos a les
delegacions comarcals del COIB amb 150 alumnes (Baix Llobregat i Valles Occidental).

Cursos de prescripcio 2010 2011 2012 2013
Cursos realitzats 30 101 73 18
Total de col-legiades que han fet el curs 761 2890 2581 608
Percentatge d'ocupacié 63,42% 71,56% 88,40% 84,44%
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Cursos fets a les delegacions 2010 2011 2012 2013

Alt Penedés 0 2 0 0
Anoia 0 0 0 0
Bages 0 2 2 0
Baix Llobregat 0 9 2 2
Barcelona ciutat 30 76 56 14
Barceloneés 0 0 2 0
Garraf 0 0 4 0
Maresme 0 2 0 0
Osona 0 2 3 0
Vallés Occidental 0 0 2 2
Vallés Oriental 0 8 2 0
Total 30 101 73 2

Objectar davant de les mesures adoptades pel Govern central en el Real Decret de Llei
16/2012, de 20 abril, i en el Real Decret 1192/2012, de 3 d’agost

Registre per a aquelles infermeres que volen objectar davant de les mesures adoptades pel Govern
central en el Real Decret de Llei 16/2012, de 20 abril, i en el Real Decret 1192/2012, de 3 d’agost, i
gue suposa una reforma en la cobertura del sistema de salut

Aquest registre esta donat d‘alta a I’Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades, amb un nivell de
seguretat alt, ja que les dades que contindra sén considerades com a informacié especialment
protegida. En tot moment, el COIB garanteix que s’apliquen totes les mesures técniques i
organitzatives necessaries per assegurar la confidencialitat, el secret i la seguretat de les dades.

5.2. Orientacio juridica

5.2.1. Assessoria civil i penal

Aquest servei ofereix orientacid juridica global en qiestions de I'ambit civil i penal, derivades de
I'activitat professional, com situacions de mala praxis o denulncies d’usuaris, agressions i amenaces
als professionals o aspectes de l'entorn particular, com furts, robatoris, multes, heréncies,
testaments, separacions o divorcis, compra o lloguer d’habitatge, propietat horitzontal i dret bancari.

Queé s’ha fet

e L'atencidé presencial amb visita concertada s’utilitza preferentment en I’'ambit civil i penal per la
tematica de les consultes i també resulta convenient quan per a la consulta i assessorament cal
analitzar documentacio.

e S'ha treballat i elaborat informacié per millorar el coneixement de les col-legiades i col-legiats
sobre el funcionament de la polissa de responsabilitat civil, les seves cobertures i el protocol
d’actuacié en casos de reclamacié o sinistre.

e L’assessorament inicial i el seguiment en els casos de reclamacions per mala praxis o queixes
d’usuaris o dendncies penals derivades de I'activitat professional.

e Seguint el protocol d'actuacié en casos de responsabilitat civil professional, s’ha assistit a les
col-legiades i col-legiats a complimentar i tramitar la comunicacié obligatoria a la companyia
d’assegurances.

e S’ha assumit la defensa penal de les col-legiades i col-legiats en tots els casos de responsabilitat
civil professional.
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e En casos d‘agressions i amenaces patides per les col-legiades i col-legiats s’ha realitzat
|'assessorament inicial i el seguiment dels casos, assumint la defensa técnica en els processos
iniciats.

e S’ha posat en marxa la preparacié de diferents actuacions i propers seminaris per a les
col-legiades i col-legiats del COIB en materies com ara “El dret fonamental a la proteccié de
dades” i “La propietat intel-lectual i industrial” i d’altres questions per a 2014.

Dades estadistiques

Temes consultats Nam. %
Altres 131 36,69
Resolucié Nam. % Compra i lloguer d'habitatge 59 16,53
Solucionat 304 84,92 DenUncies penals (diligéncies prévies, judicis...) 59 16,53
En tramit 44 12,32 Drets de familia (separacié, divordi, fills,...) 41 11,48
Derivat a una altra assessoria 10 2,80 Dret de successions (testament, heréncia,...) 23 6,44
Total 358 100 Responsabilitat professional 14 3,92
Reclamacions de quantitat 13 3,64
Agressions i amenaces 12 3,35
Accidents de transit i sancions administratives 6 1,68
Total 358 100

Evolutiu de les consultes
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Destaquem

e Tot i que el principal assessorament correspon a les arees civil i penal, en I'apartat estadistic
“altres”, s’inclouen matéries recurrents com ara la resolucié de consultes en I'ambit contencids
administratiu (oposicions, concursos, formacio i masters), bancari, hipotecari i dret vinculat amb
les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC).

Responsable i col-laboradors: Denver Advocats: Jordi Verdaguer Lopez i Laura Rabot de la Fuente,
amb el suport administratiu de Carolina Ocana Fuentes.

5.2.2. Assessoria fiscal

A través d’aquest servei d’assessorament t'orientem en aspectes fiscals i comptables, aixi com en la
creacié d’empreses. Tractem també qlestions vinculades amb els impostos i amb I'exercici lliure de
la professid, com el procediment per donar-se d’alta de I'IAE, autonoms, llibres d’'Hisenda o aspectes
de caire financer.

Qué s’ha fet

e L’atencid presencial, amb visita concertada s’utilitza majoritariament quan s’ha d’analitzar
documentacio i assessorament per l'inici d’activitat per compte propi.
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e L’assessorament inicial per inici d‘activitat professional per compte propi inclou Ia
complementacié dels formularis tributaris d’inici d'activitats (model 037), I'assessorament sobre
la complementacié de liquidacions tributaries, requeriments tributaris rebuts o d’altres temes

com la posada en marxa de societats mercantils i altres formes d’exercici de l'activitat
professional.

e L’exercici de |'activitat professional per compte propi ha ocupat el primer lloc per importancia en
les consultes rebudes i s’ha incrementat durant |'exercici 2013 les iniciatives empresarials
respecte |'exercici professional per compte propi.

e En l'exercici 2013 hem posat en marxa seminaris de l'exercici professional en matéria de
comptabilitat i fiscalitat per infermeres i infermers, que s’ampliaran durant 2014.

e Hem posat en marxa la Campanya de Renda 2013 per a les persones col-legiades, que ofereix la
possibilitat de realitzar les declaracions de Renda de manera immediata al COIB, amb un
increment considerable en relacié a 2012.

Dades estadistiques

Tematica tractada Nam. %
Alta al cens d'Hisenda i a I'AE 173 27,07
Resultat Nam. % Alta al Régim d'Autdnoms 165 25,82
Solucionat 471 100 Tramitaci6 declaracié renda 124 19,41
Total 471 100 Declaracié de renda 57 8,92
Altres 47 7,36
Retencidé IRPF 33 5,16
Constitucid de societats de professionals 11 1,72
Heréncies i donacions 9 1,41
Obligacions fiscals: libres oficials 9 1,41
Guanys patrimonials IRPF: Venda de pisos 6 0,94
Estimacié rendiments i pagaments a compte IRPF 3 0,47
Guanys patrimonials IRPF: Reinversi6 dels guanys 2 0,31
Total 639 100
Evolucioé consultes
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Responsable i col-laboradors: Denver Advocats - Antonio de Alba Quirds, advocat.
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5.2.3. Assessoria laboral

L’Assessoria Laboral del COIB ajuda i assessora totes les col-legiades i col-legiats que tenen
problemes i consultes relatives amb les relacions de treball.

Qué s’ha fet

e La profunda crisis que pateix el pais marca tota I'activitat d’aquesta assessoria des de 2012.

e L'impacte de la reforma laboral de febrer de 2012 persisteix i es fa notar en l'agressié contra
els drets laborals: acomiadaments, extincions de contractes (interins de I'Institut Catala de
la Salut i temporals, a la privada), modificacié substancial de les condicions de treball
(increments de la jornada amb el mateix salari, reduccions de la jornada amb reduccions
salarials; reduccié dels salaris, etc.) o inaplicacié dels convenis col-lectius per despenjar-se o

per la no renovacio).

e Tots aquests aspectes es reflecteixen en el contingut de les consultes: augmenten les
presencials, per la seva major complexitat, creixen les col-lectives, per un major nimero de
persones implicades i aquestes son més conflictives (barreja de grans motius per reclamar

amb més temors la reclamacié).

Dades estadistiques

Resoluci6 Nam. % Tematica consultada Nam. %
Solucionat  1.013 99,70 Consultes d'infermeres ICS 226 13,94
En tramit 2 0,20 Jornada, vacances i permisos 169 10,43
Anul-lada 1 0,10 Contractes 153 9,44
Total 1.016 100 Retribucions (ndmines) 150 9,25
Jubilacions 123 7,59
Altres 114 7,03
Acomiadaments i sancions 105 6,48
Modificacié de condicions 93 5,74
Baixes 84 5,18
Convenis 79 4,87
Maternitat 78 4,81
Excedéncies 55 3,39
Incapacitats 53 3,27
Incompatibilitats 51 3,15
Atur. Cessaments voluntaris 41 2,53
Relacions no laborals 28 1,73
ERO 8 0,49
Carrera professional 6 0,37
Propietat intel-lectual 5 0,31
Total 1.621 100
Evolutiu de les consultes
1500
1400 1367
1300 / 1328
1200 —_wriice N
1000 | =106
1016
900
800 T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

56



L]
-l 3 1 e P ’ Far reg i Far 7R > Rarce ”
0 Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

Destaquem

e Les variacions més significatives afecten a I'ambit de Institut Catala de la Salut, que ha duplicat
el numero de consultes, a causa de les grans retallades economiques i de drets que s’han
produit a la sanitat publica. En particular, I'aplicacié de l'increment de la jornada.

e Pes important de les consultes relacionades amb la incompatibilitat, arran de la finalitzacié de la
normativa que durant anys va permetre compatibilitzar dos feines simultanies a I’'administracié
publica.

e Creixement important de les consultes relatives a la jubilacié, motivades per la incertesa que
provoquen els canvis legislatius en aquesta mateéria, on I'Unic que es manté és la regressié dels
drets.

e A banda de les consultes, l'activitat més significativa d’aquest periode ha estat I’assessoria
realitzada al col-lectiu d’infermeres prejubilades de I'ICS que han vist suprimida una de les seves
dues pagues de desembre de 2012. Se les ha acompanyat davant de la direccié de I'ICS i Sindic
de Greuges, amb un pronunciament favorable d‘aquest, i actualment estan en curs 135
reclamacions judicials, tant en la jurisdiccié social com en el contencids administratiu.

Responsables: Mario Sepulveda Gutiérrez i Teresa Clemente Conte, advocats, amb el suport
administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

5.2.4. Assessoria de propietat intel-lectual i drets d’autor

L’Assessoria de Propietat Intel-lectual del COIB t'orienta sobre els dubtes relacionats als drets
d’autor, als sistemes de proteccid sobre les obres o projectes elaborats en el marc de |'exercici
professional o vinculats amb la teva relacié laboral.

Queé s’ha fet

e Resoluciéo de cinc consultes en materia de propietat intel-lectual. La majoria d'aquestes
peticions d’'informacié estan relacionades amb mesures de proteccid —autoria i integritat- per
a les obres elaborades per part de col-legiades. D’altres consultes han fet referencia als
drets d’autor d’obres creades en el marc d’una relacié laboral o la proteccié en propietat
intel-lectual o industrial, que sén dos registres diferents.

e S’han realitzat intervencions puntuals d’assessorament per al projecte de la Infermera
virtual per a la realitzacié de determinats contractes de col-laboracid.
Destaquem

e Les consultes sobre aquest ambit segueixen sent reduides, tot i que el fet que cada vegada hi
hagi més infermeres i infermers interessats en I'ambit de la recerca fara que la demanda
d’orientacié en propietat intel-lectual sigui exponencial.

Responsable i col-laboradors: Mario Sepulveda Gutiérrez, advocat, amb el suport administratiu de
Carolina Ocafia Fuentes.
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5.3. Feina i entorn laboral

5.3.1. Borsa de treball

La borsa de treball és un servei gratuit i exclusiu per a les infermeres i infermers col-legiats. Aquest
espai virtual incorpora aplicacions que donen suport per facilitar la cerca de feina per part del
col-lectiu professional.
Dades estadistiques

Col-legiades subscrites a la Borsa de Treball

e A data 31 de desembre de 2013 hi ha un total de 4.912 col-legiades subscrites a la Borsa de
treball.

e Ha hagut un increment durant I'any 2013 de 744 col-legiats.

e Per edats, la majoria tenien entre 18 i 30 anys:

Candidats per edats Evolutiu inscrits a la borsa de treball
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Ofertes
S’han publicat un total de 348 ofertes durant el 2013.

Evolutiu ofertes. Borsa de treball
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©2011 ||

588

m2012 [

02013

Rebudes Publicades Rebutjades

e Visites online realitzades a les ofertes durant el 2013 realitzades per part de les col-legiades:
187.185 visites.
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Ambit de les ofertes rebudes durant tot I'any

2011 2012 2013
Ambit de les ofertes Nam. % | Nam % | Nim. %
Geriatria 73 20,8 60 18,8 66 18,1
Infermeria Treball 28 8 30 9,5 31 9,3
Atencio primaria 24 6,8 27 8,5 18 5,8
Consultoris-laboratoris 49 13,9 39 12,3 45 12,1
Hospitalari 67 19 34 10,6 43 11,6
Hospitalari->Urgéncies 16 4,5 11 3,5 31 9,3
Sociosanitari 36 10,2 42 13,3 21 6,6
Empreses fora ambit salut 14 3,9 18 5,7 2 0,5
Centres de persones amb
discapacitat intel-lectual 11 3,1 9 2,8 6 2,6
Doceéncia 10 2,8 17 5,4 10 1,7
Cooperacid 5 1,4 12 3,7 3 0,8
Altres 18 5,1 19 5,9 80 21,6
Total 351 100 318 100 370 100
e Tipus de jornada de les ofertes publicades:
2011 2012 2013
Tipus Num % Nam % Nam %
Col-laboracio 17 6,8 18 8,1 20 5,4
J. Completa 152 60,8 111 49,5 214 57,8
J. Parcial 81 32,4 95 42,4 136 36,8
Total 250 100 224 100 370 100
e Tipus de contracte de les ofertes publicades:
2011 2012 2013
Tipus Nam % Nam % Num %
Indefinits 94 37,6 98 43,7 181 48,9
Temporals 143 57,2 113 50,5 172 46,6
Rel. Mercantil 13 5,2 13 5,8 17 4,5
Total 250 100 224 100 370 100
e Retribucions de les ofertes publicades:
2011 2012 2013
Retribucio Nam % Nam % Nim. %
Fins a 6000 € 33 13,2 36 16,1 27 7,2
6000 - 12000 € 31 12,4 25 11,2 42 11,4
12000 - 18000 € 25 10 37 16,5 73 19,7
18000 - 24000 € 116 46,4 107 47,8 184 49,8
24000 - 34000 € 45 18 19 8,4 44 11,9
Total 250 100 224 100 370 100

Responsable i col-laboradors: Antonio Torrejon Herrera, responsable de la Borsa de Treball, amb el

suport administratiu de Conxi Lerma.
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5.3.2. Ocup@cc!o

Nou servei del COIB que té com a objectiu acompanyar les col-legiades i col-legiats en el seu
desenvolupament professional. Ocup@cc!é aglutina diferents serveis encaminats a millorar la
situacié laboral i professional de les infermeres.

Qué s’ha fet
Durant aquest any 2013 s’ha iniciat la posada en marxa d’Ocup@ccié amb la segiient activitat:
e Realitzacid de tallers.

e Realitzacié d’assessoraments individualitzats.

Dades estadistiques

Tallers 2013 .
Assessoria 2013

Taller: Lideratge personal 5

L . Assessoraments individualitzats 90
Taller: Regulacio emocional 1
Taller: Cerca de feina 6 Total 20
Taller: Professionals 2.0 5
Total 17

Destaquem

e La participacid i alta satisfaccié de les infermeres que han assistit, tant als tallers com les que
han realitzat un assessorament individual.

Responsable i col-laboradors: Isabel Quintana Sanchez, infermera i coach, Nuria Pi Mut, educadora
social, i Galo Quintanilla, community manager del COIB.

5.3.3. Oficina d’'Informacid Professional a I'Estranger

L'Oficina d’Informacié Professional a I'Estranger assessora les col-legiades i col-legiats que volen
anar a treballar a I'estranger perquée ho facin amb les maximes garanties. Des d’aquest servei també
s‘acompanya i s’ofereix suport a aquelles infermeres nouvingudes que volen exercir la professio a
Catalunya.

Queé s’ha fet

e Facilitar els tramits per a I’'exercici professional, assegurar la legalitat contractual i garantir
els drets dels col-legiats que marxen a exercir a I'estranger.

e Tramitar la documentacié necessaria per poder exercir als diferents paisos.
e Canalitzar les demandes professionals dels diferents paisos.

e Assessorar sobre els estudis d’especialitats, cursats o per cursar, fora de I'ambit espanyol.

Dades estadistiques

~ Tematica consultada Nam. %

Resolucio Nam. % Assessorament juridic divers 11 1,03

Solucionat 1.064 100 Convalidacié titol Infermeria a I'estranger 3 0,28

Total 1.064 100 Estudis llevadora altres paisos i convalidacid 45 4,23

* També s’han atés 21 consultes a no Informacié general sobre OIPE 17 1,60

col-legiats Informacié i tramitacié exercici a l'estranger 987 92,76
Informacio puntuacio temps treballat a 'estranger 1 0,09
Total 1.064

Dades per paisos de destinacio:
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Expedients Consultes Tramitacio
administratius realitzades d'ofertes*
Regne Unit 196 509 6
UE en general 22 193
Alemanya 2 37 3
EEUU 3 41
Italia 3 19
Belgica 8 20 1
Franca 5 46
Noruega 9 21 1
Irlanda 3 12
Holanda 5 16 2
Australia 5 17
Canada 4 18
Suissa 5 37
Finlandia 10 6
Ameérica Llatina 3 23
Qatar
Nova Zelanda 2 7
Xile 18
Polonia 1
Austria 3
India 1 1
Arabia 1
Zambia 2
Abu Dabi 2 4
Andorra 1
Portugal 5
Suecia 3
Marroc 1
Total 294 1064 13

*Tramitacié d’ofertes (cada oferta comporta diversos llocs de treball vacants)

Responsable: Rosalina Pujol Mauri, advocada, amb el suport administratiu de Carolina Ocafa
Fuentes.

5.4. Tenim cura de la teva salut

5.4.1. Programa Retorn

El Programa Retorn és un servei assistencial i d'ajuda del Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de
Barcelona dirigit a col-legiades i col-legiats en exercici que tenen problemes mentals i/o d'addiccié.

Queé s’ha fet
e Seguiment i control dels casos que arriben al Programa Retorn

e Elaboracié d’'un nou triptic del Programa Retorn, a través de I’Area de Comunicaci6, per
promocionar I'Us d’aquest servei, que també s’ofereix des del Col-legi Oficial d'Infermeres de
Tarragona.

e Participaci6 en el modul: “Abus de drogues per part de professionals sanitaris. Efectes,
riscos, prevencié i maneig. Docent del Curs d’especialitzacié universitaria: Psicologia social i
del treball al Sector sanitari Catala, Universitat Abat Oliba CEU i Unié Consorci Formacio.
Barcelona, octubre de 2013
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e Dinamitzacié del taller “Prevencié i maneig del malestar laboral. VI Jornada Catalana
d'Infermeria de Salut Mental. “Compromis infermer: més enlla del tenir cura”. Col-legi Oficial
d'Infermeres i Infermers de Barcelona. Barcelona, 28 i 29 de novembre de 2013.

Dades estadistiques

Primeres visites 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Primeres visites -realitzades- 82 83 86 95 106 101 121
Total de casos acumulats 460 543 629 724 830 931 1052
Edat 2012 2013 % -
Genere 2012 2013 %
< 30 9 9 7,43
31-45 21 48 39,66 Dona 91 110 90,91
46-60 61 57 47,10 Home _ 10 11 9,09
61-64 O 2 5,78 Total 101 121 100
+ 65 1 0 0
Total 101 121 100
Motius d’entrada al programa 2012 2013
Trastorns mentals 89 104
Trastorns relacionats amb I'alcohol i altres substancies 12 17
Total 101 121
Visites de seguiment
Any 2007 2008 2009 2010 2011 2012|2013
Casos | 1343 1225 1432 1800 1478 1496 | 1592

Hospitalitzaci6 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ingressos 18 33 14 32 35 36 34

Hospitalitzacié parcial 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ingressos 15 26 27 33 47 48
Reingressos 10 13 16 11 18 14

Destaquem

e La nova edicié del triptic del Programa Retorn que s’ha elaborat amb I'objectiu de promoure’n
I"4s per part de les infermeres col-legiades de Barcelona.

Responsable i col-laboradors: Montserrat Martinez Gobern, responsable del Programa Retorn, amb el
suport administratiu de Carolina Ocafa Fuentes.
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5.4.2. Programa Ajuda

El Programa Ajuda, que esta previst que s’ofereixi a les col-legiades i col-legiats durant I'any 2014,
pretén atendre i donar suport a les infermeres que estiguin patint una situacié de violéncia de
genere. El programa, que garantira lI'anonimat i la discrecié, busca facilitar 'accés als recursos
necessaris per iniciar la recuperacié de la infermera.

Queé s’ha fet

e S'ha treballat en el disseny dels objectius generals i operatius del programa Ajuda, aixi com
en la seva metodologia i en el circuit de I'atencid. A nivell operatiu el programa busca:

o Assistir professionalment a la demanda de la dona.
o Categoritzar el risc o el perill de la situacié de violéncia.

o Derivar a la col-legiada cap al servei més adient —atencié psicologica, assessorament
legal i assessorament en recursos socials-.

o Proporcionar informacid dels recursos que té a la seva disposicid atenent a les seves
necessitats i, si procedeix, activar un circuit interdisciplinari especialitzat i dissenyat
especificament per aquest projecte.

o Seguiment i acompanyament en el procés d’atencid i intervencio.

e S’han realitzat contactes amb altres col-legis professionals per acordar la possible
col-laboraci6 a l'hora d’atendre les necessitats i oferir els recursos adients per a les
infermeres ateses per aquest programa.

Responsables: Esperanza Diez Fuentes, Teresa Echevarria Vallejo i Dolors Rodriguez Martin.

5.4.3 Cap Infermera Sola

Es tracta d‘una linia del programa de voluntariat del COIB dirigida a infermeres que es troben sola i
que necessiten acompanyament per sortir a passejar, anar al centre de salut o simplement
conversar. Una de les dificultats d’aquest programa és localitzar infermeres que es troben en
aquestes condicions, precisament per la seva situacié de solitud o d’aillament social.

Que s’ha fet?

e Deteccid de possibles casos d'infermeres candidates a rebre aquest tipus de voluntariat. La
majoria de sol-licituds arriben a través d’infermeres col-legiades que s’adrecen per posar en
coneixement algun cas després d’haver conegut el programa, a través de la difusié que se
n‘ha fet des dels canals de comunicaciéo del COIB. En algun cas la petici6 no s’ha pogut
cobrir perque el lloc geografic del domicili de la infermera receptora no coincidia amb la
borsa de voluntaris que s’han inscrit en aquest programa.

e El perfil de les infermeres receptores d'aquest programa sén persones grans que viuen soles
o en centres residencials. En algun cas també s’ha acompanyat infermeres més joves.

e Seguiment d’infermeres soles que havien rebut I'acompanyament d’algun voluntari i que
davant la baixa d’aquest no han volgut canviar de voluntari. Un total de 36 infermeres de la
borsa del programa de voluntariat del COIB s’han donat de baixa a causa de motius laborals
o d’altres raons. Actualment hi ha 41 infermeres voluntaries interessades en la linia de Cap
Infermera Sola.

Dades estadistiques
Infermeres que reben voluntariat: 2

Infermeres voluntaries actives: 2
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Infermeres voluntaries en espera: 41
Infermeres que s’han donat de baixa temporalment: 36

Responsable i col-laboradors: Isabel Llimargas Dofia, infermera, amb el suport administratiu de
Sandra Santiago Fernandez.

5.4.4. Atencio a la infermera portadora del VIH o del virus d’hepatitis

Linia de treball iniciada per la Comissid6 d’Avaluacid d’Infermeres Infectades per virus
transmissibles per sang (VHB, VHC i VIH), que incorpora infermeres en control d’infeccid
responsabilitat professional, ética i deontologia i prevencié de riscos laborals, per assessorar i
emetre recomanacions per a infermeres portadores en la seva practica professional.

Qué s’ha fet

e Des de la Vocalia d’'Infermeria del Treball del COIB s’ha revisat el document “Com actuar
quan una infermera és portadora del Virus de la Immunodeficiéncia Humana adquirida, del
Virus de la I'Hepatitis B o C”.

e Durant aquest any no s’ha realitzat cap reunidé per part d’aquesta comissio.

Responsables i col-laboradors: Anna Espi Bosca, Carme Royo Castillon, Marisa Anglés Mellado, Isabel
Pera Fabregas, Nuria Saez Gdmez, M@ Carmen Sanchez Ruiz i Joan Conesa i Garrido.

5.5 Avantatges per a col-legiades i col-legiats

5.5.1. Espais per a grups de treball

El Col-legi posa a disposicié de les col-legiades i col-legiats aules, sales de treball i de reunions i
altres dependéncies per oferir espais professionals de trobada i per realitzar tasques per a la recerca
i I'elaboracié de projectes relacionats amb la professio.

Durant el 2013 s’han fet 63 reserves de sales de treball per part de col:-legiades i col-legiats, que
han fet Us de les instal-lacions del Col-legi per a la preparacié dels seus estudis i projectes.

Els usuaris han pogut tenir accés als mitjans tecnics i de consulta necessitats, al disposar els espais
del maquinari informatic i audiovisual requerit i també de wifi.

Responsable i col-laboradors: Naria Garcia Altadill, adjunta a Geréncia, amb el suport administratiu
de Montse Téllez Guillén.

5.5.2. Descomptes exclusius

A través del ClubCOIB, el Col-legi ofereix avantatges i beneficis en la compra de productes i serveis
d’empreses vinculades amb I'ambit de la salut, del consum, de la restauracid, de formacié, de
tecnologia, de l'oci, dels viatges i del sector financer i d’assegurances, entre d'altres.

Durant el 2013 s’han incorporat a la plataforma 150 nous proveidors. D’aquesta manera, s’'ha
mantingut la linia del portal, que té com a objectiu oferir al col-lectiu la possibilitat de gaudir de
descomptes en productes de primera i segona necessitat i continuar millorant en nombre, qualitat i
varietat les ofertes publicades. La plataforma també serveix per canalitzar les ofertes derivades dels
acords que el col-legi estableix amb altres institucions i/o patrocinadors i que es tradueixen en
ofertes per a les col-legiades.
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e El 2013 tanca amb un total de 13.282 persones registrades al portal, i una mitja de 55.281
connexions.

e Els usuaris enregistrats han accedit al ClubCOIB un mitja de 5 vegades amb una duracié
aproximada de 8 minuts per connexio.

e A l'acabar I'any, el portal comptava amb un total de 583 empreses oferint descomptes en els
seus productes i serveis.

e El portal ClubCOIB ha ofert de mitja aproximadament de 529 promocions durant el 2013.

e Les promocions més vistes i que han generat més leads han estat les publicades per Apple
Store, Booking.com, Desigual i C&A, sent les categories de Vacances i Viatges i de Compres,
les més visitades pels usuaris.

e Les paraules més buscades han estat La Sirena, Atrapalo i Saba.

Amb ClubCOIB no només s’'incrementa el nimero de col-laboradors i ofertes, sind que també es
millora l'accessibilitat a aquests avantatges a l'incorporar el comerg online més competitiu del
moment i permetre un estalvi garantit per a totes les col:-legiades i col-legiats del COIB.

Responsable i col:-laboradors: Nuria Garcia Altadill, adjunta a Geréncia, amb el suport administratiu
de Montse Téllez Guillén.

5.5.3. Acords amb altres institucions i patrocinadors

De resultes de les gestions endegades pel Col-legi amb empreses i institucions s’han obtingut
una série de beneficies per a les col-legiades en |'accés a diversos productes i serveis.

Els acords més destacats aconseguits en I’'exercici 2013 han estat:

e Estacions de servei CEPSA: gracies a l'acord signat amb el COIB la petroliera retorna a
les infermeres col-legiades que facin servir la tarja de fidelitzaci6 CEPSA Star part dels
diners que gastin en carburants en les seves estacions de servei.

e Aparcaments SABA: les col-legiades tenen accés especial a la tarja de fidelitzacio
d’aquesta empresa tenen descompte en el preu de I'estacionament.

e Air France KLM: ofereix descomptes especials i promocions en la compra de vols per a
les col-legiades a través de Club COIB

e Diari ARA: oferira durant 2014 dos mesos de subscripcidé gratuita a les col-legiades al
seu portal de noticies www.ara.cat.

e Banc de Sabadell: manté les seves promocions en la obertura dels comptes Expansion
Pro i la visa Banc de Sabadell.

e Laboratoris Pranarom: ofereix preus avantatjosos a les col-legiades que comprin els
seus productes a |'engros.

e Asisa, AudioFactory, Optiques Sanabre, Barcelona Exciting, la Clinica Baviera, Claror Centre
Esportiu, Dmusica, Instituts Odontologics, Avancar completen la llista de 16 institucions que
mitjangant algun tipus de marc de col-laboracié amb el COIB ofereixen a dia d’avui algun
avantatge a les col-legiades en I'accés als seus productes i serveis.

Responsable i col-laboradors: Joan Conesa i Garrido, Nuria Garcia Altadill, Galo Quintanilla
Montenegro, amb el suport administratiu de Montse Téllez Guillén.
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6.1. Grups de participacio

6.1.1. Grup 65

El Grup 65 és un col-lectiu d'infermeres i infermers en diferents situacions que dins del COIB
gaudeixen d'un espai destinat a promoure I'envelliment en salut i estils de vida saludable a través
d’activitats formatives i d’altres activitats ludiques.

El proposit de cada any és incrementar les activitats i també els participants. Per aquest motiu, I'any
passat ja es va obrir el grup a persones en situacié de baixa per invalidesa o prejubilacié i aquest
any, s’ha treballat en la promocié de la participacié de familiars i amics d’infermeres que estiguin en
les mateixes condicions que els membres del Grup 65.

Queé s’ha fet
e Finalitzacié d'activitats del programa formatiu 2012-2013:

o Activitats de llarga durada o anuals iniciades al 2012 i finalitzades al 2013: 20 cursos i
tres EspaiGrup 65 (EspaiGrup de lectura, EspaiGrup de Patchwork i EspaiGrup Jocs de
cartes).

e Activitats de llarga durada o anuals iniciades a 2013 i que acabaran al 2014: 18 cursos i tres
EspaiGrup 65 (EspaiGrup de lectura, EspaiGrup de Patchwork i EspaiGrup Jocs de cartes).

e Activitats realitzades de curta durada (iniciades i finalitzades al 2013): 38 activitats, que
corresponen a nou cineforums, vuit cursos, dos Espais Grup 65, 11 rutes culturals, nou
sortides i una xerrada.

e La mitjana d’ocupacié dels cursos ha estat d’'un 85,04%. Les activitats amb més ocupacio
son les rutes culturals, una de les quals s’ha hagut de repetir per doblar la demanda de
nombre de places ofertades i, també els idiomes, sobretot I'anglés.

e S’han ofertat 2.001 places entre cursos, cineforums, sortides, rutes culturals, xerrades i
EspaisGrup i, finalment se n’han ocupat 1532.

e S’ha elaborat el programa d’activitats 2013-2014 en el que s’ofereix un total de 64
activitats: 30 cursos, (29 cursos, perd Informatica nivell I té dos grups). Nou cineforums
(quatre d’ells a 2013), set sortides (tres durant el 2013), 10 rutes (4 al 2013), tres xerrades
(1 al 2013) i cinc EspaiGrup (tres anuals han comengat al 2013).

e El 12 d’abril, dues infermeres jubilades del Grup 65 van assistir a I'Escola Universitaria de
Sant Joan de Déu, amb alumnes de 2on de Grau, i els van explicar la seva experiéncia com
a infermeres, la vivéncia de la jubilacié i quée és el Grup 65.

e Actes:

o XX Congreso Nacional de la Sociedad Espanola de Enfermeria Geriadtrica y
Gerontoldgica (SEEG). Presentacié de la comunicacié: "éQué es el Grupo 65 del
Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona?”. Valladolid, 26 d’abril de
2013. Isabel Llimargas Dofia.

Dades estadistiques

Activitats realitzades: Cursos fets sense comptar els anul-lats

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Cursos 22 22 25 23 28 26
Cineforums 11 7 8 9 8 9
Espais Grup 65 2 5 5
Excursions i sortides 9 7 8 6 6

Rutes culturals 2 12 10 8 14 11
Tallers i xerrades 5 5 7 2 6
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Destaquem
e Actualment 947 persones formen part del Grup 65.
e Un total de 24 de les 59 activitats realitzades al 2013 han tingut un 100% d’ocupacid.

e La cloenda del Programa d’activitats 2012-2013, celebrada el 13 de juny, amb 147 assistents, i
la inauguracié del Programa d’activitats 2013-2014, celebrada el 13 de juny, amb 48 assistents.

Responsable i col-laboradors: Isabel Llimargas Dofia, amb el suport administratiu de Paqui Castro,
Nuria Pi Mut i Sandra Santiago Fernandez.

6.1.2 Grup 22

El Grup 22 neix amb l'objectiu de crear un espai per aquelles infermeres i infermers més joves que
necessiten aportar inquietuds, mostrar preocupacions i buscar solucions. Els seus objectius sén
col-laborar en mantenir la professié a I'avantguarda dins els sistemes sanitaris, adaptada a les noves
generacions i nous canals de comunicacié, oferir una visié6 professional innovadora, competitiva,
renovada i actualitzada i garantir-ne el seu reconeixement social. El Grup 22 també mostra el seu
compromis amb la professid, la responsabilitat, el treball en equip, l'esperit innovador i
I'humanisme.

Queé s’ha fet?

e Treballar en la reconstitucié del grup ateses les dificultats de les infermeres i els infermers
més joves a disposar de temps regular per a la seva dinamitzacid.

Responsables i col-laboradors: Nuria Cuxart Ainaud, Begona Marti Cafiiz, Antonio Torrején Herrera,
Albert Tort Sisd, amb el suport administratiu de Laura Rausell Pastor.

6.1. Cooperacid, voluntariat i accions solidaries

6.2.1. Cooperacio

El COIB compta amb una assessoria de cooperacié que t'assessora per a fer-ho possible i que
t'ofereix informacié sobre aquelles associacions, fundacions i ONG amb les quals pots col-laborar.
També t'orienta sobre els centres de salut internacional i d’atencié al viatger de referencia.

Qué s’ha fet

e Contactes amb diverses ONG i associacions de cooperacié en I'ambit de la salut i amb
participacio directe d’infermeres (AISE, ACF, MSF, MM del M, Asomacs, Fundacié Recover,
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MatresMundi, Medicus Mundi, Dorcas, Insolafrica, Farmamundi, Fontilles, Ambala, Global
Humanitaria)

Recerca i comprovacié de noticies, convocatories de subvencions, peticions de voluntariat
d'infermeria de caire altruista o retribuit i borsa de treball especific per infermeres
cooperants.

Incorporacié de les informacions més destacades al canal de comunicacié de cooperacio i
voluntariat, de periodicitat quinzenal, del butlleti digital Influeixes@.

Contacte amb la Universitat de Barcelona i amb la Universitat Autbnoma de Barcelona per a
'estudi de possibles convenis.

Organitzacio de les xerrades solidaries al COIB.

Estudi de diverses campanyes de sensibilitzacié de cooperacid i ajut humanitari per possibles
col-laboracions del COIB.

Continuitat del pla formatiu presencial al COIB amb tematiques adequades per a infermeres
cooperants.

Manteniment de la base de dades d’infermeres col-legiades interessades en cooperacid i
ordenacio per perfils (ambit d’expertesa, experiéncia laboral, coneixement d’idiomes, estudis
de postgrau adients per a la cooperacio, etc.)

Revisié de la base bibliografica i documental, amb un augment del nimero d’originals
disponibles i agrupats per tematiques especifiques.

Elaboracié d'un argumentari per garantir la continuitat del Premis Flors Sirera a projectes de
cooperacio endegats per col-legiats i col-legiats de Barcelona.

Dades estadistiques

| . . Tematica tractada Nam. %
Resultat _Nam. _ 9% Informacié ONG's 300 29,44
Solucionat 515 99,61 Formacio 294 28,85
En tramit 2 0,39 Ofertes treball com a
Total 517 100 cooperant 180 17,66
, . Assessorament recerca
Shan  ates 24 dades per treball cientific 128 12,56
consultes de persones Donacions 55 5,40
no col-legiades Vacunacié i medicacid 62 6,08
Total 1.019 100

Destaquem

La coordinaci6 amb d’altres arees i assessories del COIB (Grup 65, programa de voluntariat,
OIPE o Area de Comunicacid).

Augment de les informacions que s’incorporen cada quinze dies al canal de comunicacié propi
de cooperacié i voluntariat que s’inclou al butlleti digital Influeixes@.

L'organitzacié de les quatre xerrades solidaries que s’han celebrat al COIB.

Responsable i col-laboradors: Manel Tomas Gimeno, amb el suport administratiu de Carolina Ocana

Fuentes.
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6.2.2. Voluntariat

El COIB té un programa de voluntariat dirigit a totes les infermeres que volen dedicar part del seu
temps lliure a accions puntuals o bé continuades a la comunitat i adquirir un compromis voluntari.

El voluntariat que planteja el COIB fa referéncia a una realitat molt amplia i diversa. Intenta
treballar des del voluntariat social, que realitza una activitat i ofereix un servei adrecat a persones i
col-lectius. Des de continguts estrictament infermers fins a un voluntariat de tipus civic, que actua
en un sentit més global al servei d’'una societat i amb activitats vinculades a la vida sociocultural, la
natura o d’altres accions per a la comunitat.

El COIB organitza la seva xarxa voluntaria en tres linees d’accio: activitats adrecades a persones i
col-lectius vulnerables, organitzacions socials i/o culturals i esdeveniments civics.
Queé s’ha fet

A causa de la situacié actual d’inseguretat laboral, s’ha estancat el creixement de la borsa de
voluntaris, donat que tant es donen de baixa com se n’incorporen, perdo sempre per sota dels nivells
d’anys anteriors.

Dades estadistiques

Programa Infermers Infermeres Infermeres Infermeres que
que reben voluntaries voluntaries en espera temporalment s’han
voluntariat actives del programa donat de baixa

Cap infermera sola 2 2 41 36

Voluntariat per la llengua 11 19 36

Salut mental 8 17 36

AFANOC 4 27 36

Destaquem

e El 29 d'octubre vam assistir al Consell de Salut de Gent Gran de Sant Marti, juntament amb
Iinfermer Marc Fortes Bordas, on vam presentar el programa de voluntariat i el portal
d’Infermera virtual.

Responsable i col-laboradors: Isabel Llimargas Dofia, responsable del programa de voluntariat, amb
el suport administratiu de Sandra Santiago Fernandez.

6.2.3. Accions solidaries

Sén aquelles accions que des de diferents organs del COIB contribueixen, de manera puntual, a
iniciatives dutes a terme per d‘altres entitats, a proposta d'infermeres col-legiades o personal de la
corporacio.

Queé s’ha fet

e Continuem col-laborant amb la Xarxa d’entitats de suport a families cuidadores. Enguany
s’ha assistit a un total de nou reunions, on s’ha fet émfasi en la figura clau de les infermeres
a I'hora de transmetre la informacid de les entitats de la xarxa.

e De nou, aquest any s’ha col-laborat amb el Campionat Mundial d’Atletisme, realitzant
activitats propies de la professio.

e Un any més participem amb AFANOC, en l|'acte Posa’t la gorra, organitzant un taller per
donar a coneixer la Infermera virtual i difondre consells de salut del portal i alhora per donar
informacié sobre els dubtes de salut que plantegen les families visitants. Cada any
s'incrementen les visites i també els voluntaris.
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Dades estadistiques

Acte Voluntaris
Posa't la gorra 7
Campionat mundial d'atletisme 6

Destaquem

e Malgrat que en el Campionat Mundial d’Atletisme, s’hi realitzen accions propies de la professio,
és un voluntariat que resulta molt atractiu.

Responsable i col-laboradors: Isabel Llimargas Dofa, amb el suport administratiu de Sandra

Santiago Fernandez.

6.1

Accions ciutadanes

Des del Col-legi s’han posat en marxa iniciatives per visualitzar I'aportacié de les infermeres fan a la
poblacié, algunes de manera estable, amb la celebracié dels esdeveniments de la Setmana Gran i la
Setmana Natural. També es segueix oferint I'Oficina d'Informacié al Ciutada, com un canal obert als

dubtes i inquietuds dels usuaris.

Setmana Gran

Es tracta d’una activitat centrada en una setmana, enguany la setmana del 21 al 25 d’octubre, amb
la finalitat d’afavorir I'envelliment saludable i difondre qué fa la infermera per promoure 'lautocura i
la prevencié de riscos. S'organitza a través de tallers de curta durada (1 hora), oberts a la
ciutadania, tant gent gran com cuidadors i professionals de la salut.

Qué s’ha fet

S’han organitzat 21 tallers, conduits per infermeres i per docents habituals del Grup 65.

S’han repetit tallers amb gran acceptacié en edicions anteriors, tallers basats en els cursos
de més éxit i ocupacié del Grup 65 com la fotografia, la restauracid i la historia de I'art, pero
també s’han fet de nous com la decoracié de cupcakes, el taller de trapillo, com ser més felig
a través de técniques de Mindfudness o com envellir envellint.

A la cloenda es va comptar amb la historiadora i escriptora Assumpta Montella, que va
explicar la historia d’Elizabeth Eidenbenz, infermera suissa que va crear una maternitat per
ajudar a les dones republicanes espanyoles que van ser confinades en camps de
concentracié francesos, a través del seu llibre “La maternitat d’Elna”.

Intervencions als mitjans de comunicacié: entrevista a Isabel Llimargas Dofia i gravacio del
taller “Fem i compartim fotografies amb I’aplicacié Instagram del mobil” i *1.000 maneres
d’agafar un llapis” (BTV, el 21 d'octubre de 2013) i entrevista i gravacié del taller “Com
caminem i com fer-ho millor” (Connexidé Barcelona (BTV, 23 d’octubre de 2013).

Dades estadistiques

Evolutiu de la Setmana Gran
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Destaquem

e Es va exportar el taller Com caminem i com fer-ho millor de la Setmana Gran a Granollers a
carrec de Fina Clapera. Amb la col-laboracié de la delegaci6 del COIB al Vallés Oriental,
I’'Hospital de Granollers, I’Ajuntament de Granollers, la Farmacia Vifiamata i A-mida.

e Millora de I'estratégia de difusio dels tallers per arribar a més public i incrementar I'éxit.

Responsable i col-laboradors: Isabel Llimargas Dofia, amb el suport administratiu de Paqui Castro
Garcia-Prado i Sandra Santiago Fernandez.

Setmana Natural

Es tracta d'una nova activitat que s’ha organitzat les tardes de I’11 al 14 de novembre. L'objectiu de
la Setmana Natural és convertir-se en un punt de trobada per infermeres expertes en I'Us de les
terapies naturals i per aquelles que debuten en aquest ambit i també obrir-se als usuaris que en fan
Us. En aquesta edicid es va arribar a les 450 assisténcies.

Queé s’ha fet
e S’han organitzat deu conferéncies sobre diverses terapies naturals i complementaries.

e S’han realitzat deu tallers d’experiéncies col-lectives sobre diverses terapies naturals i
complementaries.

e Es va posar en marxa un espai on les infermeres i els usuaris que van participar de la
Setmana Natural van poder rebre breus tractaments per part dinfermeres expertes en
I'alicacié de cada terapia.

e Es va reservar un espai d’expositors, on diversos laboratoris, van oferir els seus productes i
serveis. En aquest mateix espai, algunes Escoles Universitaries d’Infermeria hi van ser
presents per divulgar la seva activitat.

o Des del mateix COIB també es va col-locar un taulell informatiu amb informacié sobre el
projecte d'Infermera virtual i uns cartells especifics per donar a coneixer |I'Area d’Exercici
Lliure, que permetia que les infermeres que apliquen les terapies naturals des de |'exercici
lliure es mostressin, aixi com tota l'activitat que s’organitza des de la Comissié de Terapies
Naturals i Complementaries.

e A la cloenda es va comptar amb la participacié d’un pallasso d’hospital i es va oferir un
concert amb bols tibetans i d’altres instruments facilitadors de la meditacio.

Destaquem

e [’'éxit i la bona acollida d'aquesta primera edici6 de la Setmana Natural per part de les
infermeres i també dels usuaris i acompanyants. L'esdeveniment es va tancar amb més de 450
assistencies.

Responsables i col-laboradors: Infermeres de la Comissié de Terapies Naturals i Complementaries
del COIB, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

Oficina d’Atencié al Ciutada

Es tracta d’un espai virtual i presencial, creat I'any 2010, per respondre les demandes i peticions
d'informacié que els ciutadans adrecen al COIB.

Qué s’ha fet

e Durant l'any 2013, les sol-licituds d’atencié ciutadana s’han mantingut respecte I'any
anterior, amb un total de set peticions d’informacié.

Dades estadistiques

2010 2011 2012 2013
6 8 6 7

Responsables i col-laboradors: Isabel Quintana Sanchez, amb el suport administratiu de Nuria Pi
Mut.
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7. Divulgacio i projeccio de les infermeres de Barcelona

7.1. Area de Comunicacié

L'’Area de Comunicacié treballa en l'elaboracié propia i difusié de continguts sobre projectes
infermers i també iniciatives, serveis i actes del COIB. Assessora en matéria de comunicacid i imatge
a totes les arees i col-laboradors del COIB, aixi com a totes les col-legiades i col-legiats.

Qué s’ha fet?
Més continguts professionals

e Increment de la difusié de projectes i testimonis infermers, amb la incorporacié d’entrevistes,
reportatges o participacions d’un total de 48 infermeres i infermers i usuaris: Maria Mercedes
Sanchez, Miquel Ferrer, Marta Rddenas, Marta Prats, Cecilia Borras, Assumpcié Gonzalez Mestre,
Jesus Medina, Paloma Amill, Lynda Carpenito, Teresa Guardiola, Rosa Navarro, Isabel Salgado
Poveda, NUria Cuxart, Laura Macia, Concepcié Rovira, Rosamaria Alberdi, Miquel Alvarez, Marisol
Oliva, Pol Molina, Anna Pla, Montserrat Antonin, Esther Cabrera, Oleguer Rocafull, Beatriu
Davila, Pedro Gomez, Encarna Adarave, Amparo Gaspar, Victoria Lopez, Israel Caro, Rosa Maria
Torres, Janira Castelld, Andrea Martinez, Gemma Rivera, Amelia Pérez, Assumpcié Lailla, Joan
Lopez, Marisa Jiménez, Laura Curell, Maribel Pons, Anna Sefié, Rosa Maria Torres, Maria Antonia
Ferriz, Gemma Rivera, Julio Cubilla, Irene Marin, Gisel Fontanet, Joan Conesa i Dolors
Rodriguez.

e Creacio de nous canals de comunicacié al butlleti digital Influeixes@ sobre Infermeria pediatrica,
exercici lliure, terapies naturals i infermeria del treball.

Impuls del coneixement d’'Infermera virtual

e Elaboracié i suport en els guions dels videoconsells d’Infermera virtual: control del dolor amb la
respiracié, consells de descans, aftes bucals, alimentacié i cancer, cancer i exercici fisic i higiene
postural (aquest darrer es publicara el 2014).

e Elaboracié de les noticies propies del portal d'Infermera virtual, amb especial seguiment dels
acords signats per als ajuntaments. (31 noticies)

e Campanya especifica per promoure la difusié d'Infermera virtual a través dels mitjans de
comunicacié. Elaboracié d’un dossier de premsa especific i impactes a RAC1 i al programa Els
Matins de TV3, amb un reportatge especial.

e Creacio i disseny d’'una nova imatge per a Infermera virtual, amb edicié de nous materials (logo,
roll-up, plantilla per a consells i calendari).

e Incorporacio de codis QR amb consells de salut d’'Infermera virtual a I'agenda del COIB.
Promoci6 del bon Us del llenguatge i de la imatge infermera

e Elaboracié de cinc cartes per corregir I'Us de termes incorrectes a mitjans de comunicacio,
editorials i empreses: I’ABC, Associacié d’Editors en Llengua Catalana, Editorial Cruilla, Regid 7 i
Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals.

Comunitat 2.0 per a les #infermeresdeBCN
e Obertura del perfil de facebook de COIBarcelona:

Des de I’Area de Comunicacié s’ha impulsat I'obertura del perfil de facebook del COIB, que es
gestiona i es nodreix diariament per part de tot I'equip. La seva obertura s’'emmarca dins del
treball realitzat i de tot el projecte que ha permes la irrupcié del COIB a les xarxes socials, en el
marc d’un grup 2.0 de la corporacid, integrat per diverses arees i direccions de |'organitzacio.

o Numero de post: 145

o Numero de ‘m’agrada’ a la pagina: 2.657 (a la pagina)

o Promig de ‘m’agrada’ (per post): 38

o Promig de compartir (per post): 11

o Usuaris que han vist el perfil: 38.786
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Gracies a facebook, des del COIB s’ha aconseguit obrir-nos a nous publics que fins ara
interaccionaven poc amb la corporacio, com estudiants d'Infermeria, periodistes i usuaris.

Seguiment del twitter @COIBarcelona:

Des de I’Area de Comunicacié es gestiona directament el perfil de @COIBarcelona, que es va
posar en marxa l'any 2012. A través d’aquest canal es tuitegen també els actes del COIB, per
facilitar el seguiment a aquelles persones que no hi poden assistir o incentivar les converses
paral-leles amb els assistents a la sala.

o NuUmero de tuits: 3.809
o NuUmero de seguidors: 800
o Numero de perfils que seguim: 115

Elaboracié d’una felicitaciéo de Nadal 2.0 de les infermeres de Barcelona, amb la participacié de
15 infermeres que han respost a la crida de participacio.

Reordenacioé dels continguts de la web coib.cat:

o Elaboracié i aplicaci6 una nova ordenacié de continguts de la web coib.cat
encaminada a donar resposta a les necessitats de |'usuari i no des del punt de vista
de l'estructura de l'organitzacid. En aquest procés han participat totes les direccions,
arees, vocalies, comissions i assessories del COIB per reelaborar tots els continguts
que es mostren a la web tenint en compte la visio i les necessitats de l'usuari. S'ha
realitzat tota la migracid manual de tots els continguts de la web, amb la creacid
d’un nou menu i enllagos relacionats.

Web www.coib.cat. Durant I'any 2013 hi ha hagut una mitjana mensual de visites de 39.942,
una durada mitjana de la visita de 3 minuts 38 segons i un percentatge de rebot del 26,84%.

Evolucio de la mitjana de visites mensuals a la web
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Ajuda en I'impuls professional

e Suport i implicacié en la linia de serveis d’'Occup@ccid: elaboracié d’'un espai a la web per
difondre i gestionar els tallers que s’ofereixen. Des de I’Area de Comunicacié s’ofereix el
taller Professionals 2.0, que imparteix el periodista i community manager del COIB, Galo
Quintanilla.

e Creacio del taulell d’'anuncis a coib.cat: S’ha creat aquest espai a www.coib.cat per tal que
totes les infermeres i infermers col-legiats que ho desitgin puguin fer arribar i intercanviar
informacions de servei. S’'ha creat una normativa d’Us i es gestionen les demandes i
peticions.

Denunciem la retallada sanitaria

e Elaboracio de comunicats de premsa especifics:

o El COIB acusa al Govern central de “posar en joc” la salut dels més fragils amb el
nou copagament farmacéutic per a persones malaltes. 20 de setembre.

o EI COIB ddna suport als tancaments en defensa de la sanitat publica. 19 de marg.

e Suport en I'elaboracié de posicionaments de la Junta de Govern

e Actualitzacid, gestio i renovacié del baner de retallada sanitaria a coib.cat
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Noticies publicades als diaris vinculades amb les retallades a facebook i web i twitter per
promoure el compartir i la participacio.

Difusio dels serveis del COIB

Elaboracid, redaccid, creacioé d’'imatge i disseny d’un butlleti especial de benvinguda per a les
noves col-legiades i col-legiats amb tots els serveis.

Elaboracié de la memoria del COIB 2012. Format més reduit i elaboracié de plantilles model
per ajudar a tots les arees del COIB.

Campanyes especifiques de difusié dels serveis del COIB a les xarxes socials i vinculades
amb l'actualitat mediatica.

Assessorament en comunicacio

Renovacio de I'espai de serveis de Comunicacioé a la web per oferir suport i assessorament
en matéria de comunicacid a totes les infermeres i incorporar recursos linglistics que ajudin
a elaborar i redactar escrits.

Assessorament intern al COIB: assessorament a 22 arees, comissions, vocalies i assessories
del COIB

Assessorament a 19 infermeres i infermers de Barcelona per presentacié de discursos i
especialment intervencions a mitjans de comunicacié: Rosa Rodenas, Marta Prats, Rosa
Maria Mufioz, Neus Esgueva, AnAntonio Torrejon Herrera, Albert Granero, Isabel Llimargas,
Isabel Quintana Sanchez, Gloria Jodar Sola, Laura Martinez, Carmen Escapa, Maria Antonia
Campo, Marta Franqueses, Lucia Alcaraz, Gisel Fontanet, Isabel Llimargas, Nuria Cuxart,
Albert Tort i Miguel Alvarez.

Assessorament a les entitats, societats cientifiques i d’altres organitzacions: Consell de
Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya, Associacié Catalana de Llevadores, Societat
d'Infermeria Escolar a Catalunya, Fundacié Catalana de Salut Mental, Associacié Catalana
d'Infermeria del Treball i Salut Laboral (ACITSL), Associacié Espanyola de Cures Pal-liatives,
Comissio de jubilades afectades per I'impagament de la paga de I'ICS.

Creacié d'una imatge i unes normes d’Us per a la futura obertura d’una nova linia de blogs
vinculats amb arees del COIB.

Difusio de la formacio del COIB

Campanya especifica per donar a coneéixer els cursos online que ha posat en marxa el COIB,
a través d’acords amb AulaDAE i Hospital Vall d’Hebron.

Incorporacio de tota I'oferta formativa del COIB de manera relacionada amb els continguts
de difusié de I'Influeixes, que ha ampliat el nimero de pagines a 12, i de I'Influeixes@.

Nova imatge del programa de formacié continuada del COIB i elaboracié d'un cartell
desplegable sobre I'oferta formativa del COIB.

Nova linia d’elaboracié de fulls informatius sobre la formacié del COIB, adaptats als publics
que assisteixen a cada acte o jornada.

Divulgacio del nou codi d’ética

Campanya especifica per a la difusidé i coneixement previ del codi d'ética

o Creacid6 de baners, imatges i propostes de textos i noticies per incentivar la
participacié en les esmenes a participar en |'elaboracié definitiva del document i que
s’han fet extensives als altres col-legis catalans.

o Seguiment i assessorament per a la web que ha permés realitzar les esmenes online
al document de proposta de codi d’é&tica.

o Publicacié d’entrevistes a les seglients infermeres i infermers per coneixer la seva
opinid i aportacions del nou codi a les necessitats de la professid infermera:
Rosamaria Alberdi, Miquel Alvarez, Isabel Llimargas, Jordi Doltra, Concepcié Rovira,
Laura Vila, Carmen Ferrer i Maria Virtudes Pacheco.
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Elaboracio de la maquetacio i el disseny de tots els materials del COIB

En paper: Influeixes, cartell de la Setmana Gran, agenda del COIB, triptic de la IV Jornada
Catalana de Salut Mental, roll-up per a Infermera virtual i plantilla per a la difusié especifica
de consells de salut.

Digitals: Baners informatius per codi d’ética, taulell d’anuncis i Occupaccié a coib.cat.
Elaboracié del nou logo d'Infermera virtual i de les fitxes que s’utilitzen per als consells de
salut. Elaboracio de nous botons dels canals de comunicacié de I'Influeixes@.

Millora dels procediments interns i de qualitat de I’Area de Comunicacié

e S’ha elaborat una nova proposta de procediment de I’Area de Comunicacié per a I'ISO i
s’esta treballant en un nou pla estratégic de I’Area de Comunicacié en base a un marc logic.

Treball per a la visibilitat de les infermeres als mitjans de comunicacio
e Elaboracio dels seglients comunicats de premsa:

o Constituit el Forum Infermer del Mediterrani. 14 de novembre de 2013

o El COIB demana al Ministeri d’Educacié resoldre immediatament el conflicte obert pel
contingut de la prova d’infermeria geriatrica. 23 d'octubre de 2013

o El COIB acusa al Govern central de “posar en joc” la salut dels més fragils amb el nou
copagament farmaceéutic per a persones malaltes. 20 de setembre de 2013.

o Vic utilitzara els consells d’Infermera virtual per promoure habits saludables entre els
ciutadans. 16 de setembre de 2013

o El COIB alerta sobre la voluntat centralitzadora de |'avantprojecte de llei de serveis
professionals. 2 d'agost de 2013

o Els casos de depressié han augmentat a Espanya un 19% des de la crisi. 6 de juny de
2013

o El 5& Congrés Catala de Salut Mental analitza I'impacte de la crisi en la salut. 4 de juny
de 2013

o Barcelona acollira el 26¢ Congrés Internacional d'Infermeria I'any 2017. 19 de maig de
2013

o EI COIB i Accid Psoriasi uneixen esforcos per promoure la informacié de gualitat sobre la
cura de la pell a Internet. 7 de maig de 2013

o El COIB ddna suport als tancaments en defensa de la sanitat publica. 19 de marg de
2013

e Impactes als mitjans de comunicacio realitzades durant I'any 2013: 188.

Febrer

e Espai del programa El Mirall, amb la participacié de la directora d'Infermera virtual, Gisel Fontanet sobre
el paper de les infermeres. Catalunya Radio

e Carta al director firmada per la directora de Programes del COIB, Nuria Cuxart en resposta a la carta
d’un infermer sobre I'atencio a la persona al final de vida. El Periddico, Elperiodico.cat

Marg

. Reproduccid de la carta al director en resposta a la carta d’un infermer sobre I'atencio a la persona al
final de vida, publicada a El Periédico. Amb la participacié de Nuria Cuxart. RAC1 i Radio Barbera.

e Noticia sobre el déficit d'infermeres al sistema de salut de Catalunya. ABC

Abril

. Noticia sobre I'activitat de I'Espai Pujades. 22network.net

Maig

. Noticia sobre la fuga de professionals a I'estranger, amb declaracions de la vicepresidenta del COIB,
Gloria Jodar i del president del COIB, Albert Tort. La Vanguardia i lavanguardia.com.

e Acord del COIB amb Accid Psoriasis per promoure informacié de qualitat. Europa Press, Terra.es,
Lavanguardia.com, lainformacion.com
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. Noticia sobre I'elecci6 de Barcelona per acollir el Congrés Internacional d’Infermeria de 2017. Efe,
Europa Press, ACN, Telecinco, Catalunya Radio, Catalunya Informacié, RAC1, El Punt/AVUI, 20 minutos,
Expansion, 324.cat, lavanguardia.com, vilaweb.cat, lavozlibre.com, Diariosur.es, Redaccion Médica,
Enfermeria facultativa, elcomercio.es, entre d’altres.

. Participacié al programa La nit dels ignorants sobre el rol de la infermera de I'atencié primaria, amb
declaracions de la infermera Neus Esgueva. Catalunya Radio.

Juny

e Noticia sobre la participacié del COIB, en el marc del Consell de Col-legis Oficials d'Infermeres i
Infermers de Catalunya sobre el Pacte de Salut. ABC, Europa Press, vilaweb, catalunyapress.cat.

. Noticia sobre la xerrada del president d’ERC, Oriol Junqueras, amb infermeres de Barcelona. Europa
Press, Efe, expansion.com, lavanguardia.com, Telecinco.com, Que.es, entre d‘altres.

e Noticia sobre el 5& Congrés Catala de Salut Mental i I'impacte de la crisis. TV3, Catalunya Radio, La
Xarxa, Radio Nacional, El Periddico, ARA.

Juliol

. Participacié de la infermera Rosa Maria Mufioz al programa Els Matins per parlar sobre els protocols de
seguretat que s’apliquen a Catalunya abans d’entrar a un quirofan. TV3

Agost

e Noticies sobre I'acord professional sobre I'anomenada Gestidé de la Demanda Infermera i la seva
posterior publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya. Europa Press i ARA.

Setembre

. Noticia sobre la Xarxa d’Entitats de Suport a Cuidadors, amb la participacié del COIB. La Vanguardia, El
Punt/AVUI.

. Reportatge sobre les infermeres emprenedores, amb la participacié de la responsable de I’Area
d’Exercici Lliure del COIB, Montserrat Bayego, i les infermeres Rosa Rodenas i Marta Prat. La Razdn i
LaRazon.es.

. Noticia sobre I'acord del COIB i I’Ajuntament de Vic per promoure la Infermera virtual a la capital de
I’Osona, amb declaracions de Gisel Fontanet. Gironanoticias.cat, vilaweb, Radio El9nou, Osona.com

e Entrevista a Gisel Fontanet sobre I'Us de les TIC en I'ambit de la salut i la Infermera virtual al programa
Tot és possible. RAC1.

. Noticia amb declaracions de Nuria Cuxart sobre I'anunci de copagament per medicaments adregats a
persones amb malaltia greu. El Punt/AVUi, elpuntavui.cat, La Vanguardia, Europa Press.

e Reportatge sobre el naixement a domicili, amb declaracions de les llevadores Isabel Salgado i Pepi
Dominguez. ARA.

Octubre

e Reportatge sobre els tallers de la Setmana Gran al COIB als informatius i programa Connexié Barcelona,
amb declaracions de la infermera responsable del Grup 65 i del programa de voluntariat del COIB,
Isabel Llimargas. Barcelona TV.

e Noticia sobre el conflicte generat per I’'examen de |'especialitat d’Infermeria geriatrica, amb declaracions
de Nuria Cuxart. RAC1, 8TV, abc.cat.

e Carta al director firmada per Nuria Cuxart sobre I'opinié del COIB demanant la retirada de I'examen de
I'especialitat d’infermeria geriatrica. El Periddico.

Novembre

e  Constitucido del Forum Infermer del Mediterrani, amb declaracions d’Albert Tort. Acta Sanitaria i
presspeople.com.

Desembre

e Noticia sobre la violéncia que les infermeres pateixen en els centres de treball, amb declaracions del
vocal d'Infermeria del Treball del COIB, Joan Conesa. ARA i el blog miradescritiques

e Reportatge sobre les retallades en I'ambit de I'atencidé a la gent gran. Dominical de la Vanguardia.
e Noticia sobre el balang de I'activitat del programa PAIMM-Retorn. Abc.es i Gaceta Médica.

. Noticia sobre el manifest unitari en contra de les retallades en I'ambit de I'atencié de les persones amb
dependéncia, firmat per part del COIB. La Vanguardia, Catalunyapress.cat, presspeople.com.

. Participacié de Gisel Fontant en l'espai de debat sobre I'is de les TIC en l'ambit de la salut i les
oportunitats de la Infermera virtual al programa Els Matins i reportatge amb la participacié de la
infermera Marta Franquesa i la llevadora Lucia Alcaraz sobre la Infermera virtual. TV3 i TV3.cat

e Firma del conveni entre el COIB i AMA per a la nova asseguranga de responsabilitat civil per a les
infermeres col-legiades del COIB. OndaCero.es, El Economista, Acta Sanitaria, entre d’altres.

. Participacié de I'infermer Miquel Alvarez al programa El Mati de Catalunya Radio per parlar de la seva
experiéencia professional en una nit de Cap d’Any. Catalunya Radio.
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Evolucié preséncia del COIB als mitjans de comunicacié
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Destaquem

e Augmenta I'elaboracid de continguts periodistics professionals i sanitaris i especialment en donar
veu a infermeres i projectes professionals.

e Creixen els assessoraments en comunicacié per a infermeres col-legiades que ho demanen pero
també per a entitats i societats cientifiques.

Responsable i col-laboradors: Gemma Bruna i Sales, cap de I’Area de Comunicacié del COIB, Maria
Marqués Maseda, gestidé de la web coib.cat i coordinacié del disseny i maquetacid, Galo Quintanilla
Montenegro, community manager del COIB, Ana Pulido Castro, suport en disseny i maquetacio.
NUria Cuxart Ainaud i Gloria Jodar Sola, seguiment estratégic de I’Area de Comunicacié en el marc
de la Junta de Govern.

7.2 Area de Marqueting

L'Area de Marqueting del COIB és un departament depenent de la Geréncia del Col-legi que neix
amb l'objectiu de diversificar i incrementar les fonts de finangament del Col:legi. Per fer-ho es basa
en I'explotacié comercial d’actius del COIB i en la recerca de patrocinadors i mecenes per projectes i
esdeveniments.

Qué s’ha fet
e Planificacio estrategica

o S’ha elaborat la planificacié estratégica en la qual s’han definit els sectors de negoci en
els quals es desenvoluparan les accions de marqueting de la casa.

o S'han definit els ambits o arees de negoci: explotacié comercial d’espais, patrocinis i
mecenatges, merchandising/ e-commerce i explotacié d’espais publicitaris.

¢ Patrocinis i mecenatges

Pla de patrocini empresarial per Infermera virtual. Entre juny i desembre de 2013 s’ha
dissenyat i implementat una campanya de patrocini per al portal d’e-salut del Col-legi, en
la qual ens hem adregat a 44 empreses i institucions de sectors d’activitat on la Infermera
virtual o el Col-legi poden tenir un interés estrategic.

Patrocini del portal

S’han celebrat reunions amb responsables d’empreses i institucions per explicar el projecte
i els beneficis que suposa per a les institucions seleccionades amb representants.

Reunions celebrades:

Entre d’altres s’han celebrat reunions amb Mutua General de Catalunya, AMA, Almirall,
Bayer, Grifols, ConvaTEC, Grupo Ferrer Internacional, Sanofi Aventis, Telefénica, Selecta,
Diari Ara, Catalunya Radio, La Vanguardia.com, Televisié de Catalunya, Fundacié Futbol
Club Barcelona, Doctoralia, PAMEM, Novartis, Beiersdorf, Leo Pharma, Isdin, Accid
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Psoriasi, FREMAP Federacié Catalana de Municipis, Associacié Catalana de Municipis i
Diputacié de Barcelona.

Convenis signats i col-laboracions establertes

o Fundacié Futbol Club Barcelona: s'ha acordat un conveni de col-laboracié per a
integrar Infermera virtual en el programa ‘Som el que mengem’ de la Fundacié FCB.
Aquest conveni de sis mesos de durada vol endegar la relacid, no pecuniaria amb la
plataforma i té com a objectiu endegar iniciatives que destaquin la plataforma entre
els projectes de la Fundacié de cara al proper curs 2014-2015.

o AMA Seguros: s’ha signat un acord de patrocini amb el COIB.
o Banc de Sabadell: es manté el seu patrocini amb el COIB.

o Diari Ara: s’ha assolit un acord d’intercanvi d’espécies pel qual Diari Ara emplagara a
la seva web un servei d'RSS especialment dissenyat per part d'Infermera virtual per
als lectors del Diari Ara. Aixi mateix, el diari oferira baners per valor de 500.000
impressions per a I'is del COIB i 5 faldons a I'any en la seva edici6é impresa. A canvi,
el COIB promocionara el diaria entre les col-legiades fent-les arribar una oferta de
subscripcid gratuita per dos mesos. També els oferirem fer product placement en
actes destacats del calendari d’activitats del COIB.

En aquest projecte hem comptat amb |‘assessorament extern de la Consultoria de
Patrocini i Comunicacié de la ma de I'expert en mecenatge i marqueting Pere Clotas.

Ajuntaments saludables

Durant tot I'any s’han mantingut contactes amb els ajuntaments per tal de promocionar la
seva adhesid al projecte en virtut del qual reben consells de salut que es difonen a través
de les seves pagines web institucionals.

Durant el primer trimestre de I'any es van mantenir reunions amb els ens municipalistes
de Catalunya - Associacié Catalana de Municipis (ACM) i Federacié Catalana de Municipis
(FCM)- que van donar suport a la iniciativa. Des de I'ACEM es va fer un enviament
recomanant el servei. Aquesta recomanaciéo va fer créixer substancialment el nombre
d’ajuntaments inscrits.

També s’ha signat un conveni amb la Diputacié de Barcelona per a promocionar Infermera
virtual entre els municipis de la provincia.

Convenis signats:

En total 11 ajuntaments reben aquest servei a dia d’avui. En el 2013 s’han signat convenis
amb Ametlla del Valles, Caldes d’Estrac, Vila-Sacra, Montcada i Reixac, Sant Boi de
Llobregat, Sant Iscle de Vallalta, Sant Viceng de Montalt i Vic.

o Altres patrocinis:

Setmana Natural

Amb motiu de la celebracié de la primera edicié de la Setmana Natural es van
endegar contactes amb les seglients empreses properes a |I'ambit de les terapies
naturals i complementaries: Laboratoris Soria Natural, Laboratoris Boiron, Natural
walks, Ifigen- Mimasa, Laboratoris, Labcatal, Pranarom, Laboratoris Ferrer,
Bioforce, Vitae Natural Nutrition.

El balang és molt positiu. Respecte a les contribucions dineraries s’han satisfet 500
euros dels 600 pressupostats. Respecte a les contribucions en espécies s’han
satisfet amb escreix les aportacions previstes. Només una empresa no ha pogut
col-laborar: Natural Walks. Totes les empreses han manifestat la seva satisfaccid
per I'exposicié que han tingut.

e Explotacié comercial d'espais- Espai Pujades 350

o S’han comercialitzat els paquets de jornada técnica dissenyats especialment per a
empreses de I'ambit de la salut.
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o S’ha endegat el projecte de renovacié del web promocional i I’entrada en xarxes socials
per a incentivar el lloguer dels espais.

o S’ha planificat una campanya de difusié per incrementar I'ocupaciéo comercial dels espais
d’Espai Pujades 350 que s'implementara durant 2014.

e« Explotacié de canals de comunicacid, publicitat i e-commerce

o S’'ha elaborat una proposta d’‘organitzacié per aquests sectors de negoci que ha de
continuar desenvolupant-se durant el primer trimestre de 2014.

o S’han actualitzat les tarifes dels espais publicitaris del COIB en base I'analisi del mercat.

Destaquem
e La planificacié i implementacidé de I'estratégia de patrocini del portal Infermera virtual.

e Campanya d’esponsoritzacié de la Setmana Natural: Un total de vuit laboratoris han contribuit
amb aportacions economiques o en espécies. S’han cobert el 100% de les expectatives.

Responsable i col-laboradors: Galo Quintanilla, cap de Marqueting, amb el suport administratiu de
Conxi Lerma. Joan Conesa i Garrido, gerent, seguiment estratégic de I’Area de Marqueting en el
marc de la Junta de Govern.
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8 La Infermera virtual, un portal de salut per a tu i el ciutada
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8 La Infermera virtual, un portal de salut per a tu i el ciutada

Es un portal de promocid i educacié per la salut i una eina de treball per a la infermera, tant pel seu
desenvolupament i creixement professional, com per complementar i donar suport a l'atencié que
s'ofereix al ciutada.

Qué s’ha fet

e Direccid i coordinacié

Elaboracié i desenvolupament de I'estratégia anual del projecte. Continuitat de la dinamica de treball
inherent al projecte en relacid al desenvolupament i adaptacié de continguts, el manteniment i
millores tecnologiques, la implementacid, la difusié i xarxes socials, I'analisi estadistic i les accions
de patrocini. Continuitat de les relacions de treball des d’un punt de vista professional (amb autors,
entitats col-laboradores, centres i infermeres ja usuaries de la Infermera virtual (Iv) o amb I’Area de
Comunicacié del COIB), i tecnologic (empresa MP Programmer). Resposta a les consultes que
arriben a través de la bustia suggeriments de la web: 30.

Convenis signats i acords de treball amb la Catedra Promocidé de la Salut de Girona, la
Diputacié de Barcelona, el Centre Médic Teknon, el Consorci Sanitari del Maresme, TicSAlut i
amb nou ajuntaments participants en el projecte d’entorns saludables i de patrocini.

e Desenvolupament de continguts
¢ Nous continguts publicats o en curs:

»  Fitxes qué cal saber (FQCS): Sobrepés i obesitat, Ferides, Drogodependéncies, HTA,
MPOC, Depressio i Malaltia renal cronica.

»  Blocs tematics: Sén continguts que complementen els continguts ja existents a la web:
La cura dels peus en les quatre etapes del cicle vital, la higiene postural, la marxa
nordica o pautes per ajudar l'usuari a fer canvis de vida.

»  Fotografia: Aquest any s’ha contemplat la incorporacié de la fotografia com a suport al
contingut escrit. Inici de col-laboracié amb la infermera Maite Castillo.

= Autors i col-laboradors: 64 (59 son autores/autors i cinc en sén col-laboradores/rs)
= Equip revisor: Ha passat de tres a dues persones
e Manteniment de continguts

S’han fet actualitzacions en 14 fitxes, destacant els canvis fets a la unitat d'informacié
relacionada amb la diabetis (diabetis, insulina, antidiabétics i alimentacio i diabetis).

e Edicié i publicacié de continguts:

Noticies (66); 17 audiovisuals (12 del CAP Roquetes sobre inhaladors i cinc d’edicié propia) i
tutorials (12)

Publicacions 2009 2010 2011 2012 2013 Total
Fitxes Qué cal Saber 33 6 2 2 0 43
Blocs tematics 6 6
Tutorials 10 9 17 16 12 64
Noticies 68 159 130 101 66 524
Audiovisuals 1 0 3 3 17 24
Revisié de continguts 16 13 14 43

e Adaptacio de continguts

Videoconsells: cinc videos amb la col-laboracié de la facultats d’audiovisuals de Matard en el
marc del conveni amb el Tecnocampus de Mataré-Maresme (TCM) signat el 2012 i I’Area de
comunicacié del COIB: Cancer i exercici fisic, higiene contra les llagues bucals, alimentacié
contra les llagues bucals, descans per a les persones en cancer i el control del dolor amb la
respiracio.
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»  Tutorials: 12. Treball amb autors i infermeres expertes en relacié al tema de la FQCS.

» Infografies: tres, com a proves pilot.

* Canals RSS: Canal RSS d’‘ajuntaments: s’han fet acords signats amb 12 ajuntaments amb 26
consells editats.

¢ Manteniment i millores tecnologiques

Des de I'l de maig, Infermera virtual ha modificat el seu gestor de continguts a partir del canvi de
proveidor tecnologic MP programmer. El canvi s'ha realitzat per optimitzar i reduir el cost economic
del projecte i la seva adaptacié a I’'entorn de la web 2.0 i I'e-salut. Aquesta modificacié ha suposat
un procés d’aprenentatge i de treball molt intens, des de gener a maig, del que en destaca el
traspas manual de tot el contingut, d’un gestor a l'altre. En relacido a la web ressalta el canvi de
home, la creacié d’'una nova seccié que incorpora tots els tutorials de la web, un nou cercador, el
xifrat SSL en relacié a la seguretat per a la prescripcio d’enllagos del portal, aixi com I'aplicacié del
nivell WCAG2AA de la normativa WAI, que millora l'accessibilitat de la web per persones amb
discapacitat, o I’ optimitzacié de la web per a IPad i d'altres dispositius tactils.

Respecte a la distribucié dels continguts s’ha reestructurat:

» L'area professional en sis apartats: videos, recursos de suport, prescriu consells de salut a
I'usuari, materials de treball, propostes d’intervencidé per |'usuari, participa i formacié COIB.

»  El bloc referent al projecte: Qui fa la Infermera virtual i Amb el suport de.
o Implementacio:

Pla de formacio: Elaboracid del pla de formacié en I'Us de la Infermera virtual amb l'objectiu
d’acompanyar a les infermeres i altres professionals de la salut en I'is de I'eina en el marc de
la seva practica professional i en I'entorn de I’'e-salut. El curs compta amb tres moduls/tallers
de 3 hores cadascun, amb un total de 9 hores de formacid. Curs acreditat pel Consell Catala
de la Formaciéo Continuada de les Professions Sanitaries. Declarat d’Interés Sanitari per
I'Institut d’Estudis de la Salut.

S’han impartit cinc cursos amb un total de 79 alumnes (infermeres, metges de familia i
pediatres) a tres Centres d’Atencidé Primaria: EAP Sant Andreu de la Barca (ICS), EAP Can Bou
del Consorci Castelldefels Agents de Salut (CASAP), a tres de les Arees Basiques del PAMEM
(CAP Barceloneta, Cap Vila Olimpica i CAP Larrad), i dos entorns hospitalaris: I'Hospital de
Matard (Consorci Sanitari del Maresme) i el Centre Médic Teknon.

Val_oracié sobre 5 Can Bou PAMEM Hospitel Teknon St. Andreu Total

Mitjanes totals Mataro Barca
Com valores I'horari en qué es fa I'activitat 3 4,57 3,8 4,3 4,5 4,03
La metodologia ha estat I'adequada 4,17 4,64 4,6 4,9 4,33 4,53
Com valores I'organitzacié global de I'activitat: 4,17 4,57 4,6 4,9 5 4,65
Avalua el grau de satisfaccid de les teves 4,42 4,14 4,5 4,6 4,17 4,37

expectatives

Creus que t'haura servit aquest taller per a I'Us de
la Infermera virtual en la teva practica 4,42 4,57 5 4,6 4,8 4,68
professional

Creus que la infermera virtual és un recurs per a

2 - ; 4,42 4,46 4,55 4,65 4,51 4,52
la promoci6 i educacio per a la salut dels ciutadans

Creus que la Infermera virtual, com a complement

de l'atencid presencial, pot millorar la qualitat de

vida dels ciutadans i la sostenibilitat del sistema 4,42 4,29 48 48 4,33 4,53
sanitari

Numero assistents 26 15 18 10 10 79
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En relacié a l'apartat de comentaris de I'enquesta de valoracié es recull la demanda dels alumnes
d’ampliar la part més practica que actualment es concentra en el tercer taller (3h). Com a resultat
de la formacié ja s’estan engegant projectes concrets com la utilitzacié dels consells de salut de la
Infermera virtual com a complement de I'atencié presencial en el servei d'urgéncies de I’'Hospital de
Matard.

Entorn docent: s’ha continuat treballant amb I’entorn universitari per incorporar la Iv en
diverses guies dels seus plans docents i de forma especifica amb les infermeres de I'ambit de
la docéncia amb l'objectiu que incorporin la Iv com a complement de la docéncia i facin
d’enllag amb els alumnes per donar-los a conéixer una eina de la qual podran disposar quan
estiguin en el moén laboral. Respecte a la Universitat de Barcelona (UB) s’han fet dues sessions
de treball amb les infermeres docents de les assignatures: Infermeria clinica, Geriatria,
Anatomia humana, Fisiologia, Bioquimica, Nutricid i Fisiopatologia, i també s’ha comptat amb
I'assisténcia de la responsable de la Biblioteca. Aixi mateix s’ha fet un taller d'Infermera
virtual al Master d’atencié a la cronicitat del Tecnocampus Matar6-maresme, en el Master
d’Educacié per a la Salut de la Universitat de Lleida i a l'assignatura TIC's del Grau
d'Infermeria de I'Escola d'Infermeria Gimbernat.

Intervencions d’educacio per a la salut a la comunitat amb el taller de la Infermera virtual:

- Festa de la primavera a Cornella del Llobregat, el 25 de maig de 2013. Taller a I'lES Sant
Miquel, el 4 de maig de 2013 de 2013. A carrec de la delegacié comarcal del COIB del Baix
Llobregat.

- Setmana del cor a Manresa, el 29 de setembre de 2013. A carrec de la delegacié comarcal
del COIB del Bages.

-Posa'’t la gorra, el 20 de desembre de 2013. Amb la col-laboracié dels voluntaris del COIB.

Entorns saludables: amb l'objectiu de fer arribar al consell de salut (escrit o a través del codi
QR) al ciutada més adequat per I'época de l'any o en funcid de les necessitats de cada
context, s’ha avancat en la linia de treball d’entorns saludables que contempla actualment
quatre projectes: Ajuntaments saludables (seguint amb l’elaboracié de consells de salut en
format RSS ); Biblioteques saludables (biblioteca de la UB i en procés les escoles
Universitaries Gimbernat i la Facultat d’Infermeria Blanquerna), Jornades o congressos
saludables (Jornades Interdisiciplinars Catalanes de Residéncies de Gent Gran, 9¢ Congrés de
I’Associacié Catalana Infermeria Pediatrica (ACIP), Jornades R+D+I TICsalut, Dia
Internacional de infermera al Vallés Oriental. La infermera clau en I'atencié del malalt cronic
complex, Setmana Gran del COIB, Setmana Natural del COIB ); Centres de treball (s'ha iniciat
al COIB).

o Difusio i xarxes socials:
e Articles:

» Fontanet Cornudella G. El potencial de las TICs y la Web 2.0 para la promocién de la salud.
RISAI. Revista de Invovacién Sanitaria y Atencién Integrada [Revista a Intenet]. 2013
[accés 4 de juny de 2013]; 5 (1). Disponible a:
http://pub.bsalut.net/cgi/viewcontent.cgi?article=10598&context=risai.

- Fontanet Cornudella G. La Infermera virtual: un actiu per a la salut. bepSALUT [Internet].
2013 [accés 1 d’octubre de 2013]; 4. Disponible a:
http://www.udg.edu/catedres/PromociodelaSalut/Butlleti/Reculldarticles/tabid/18712/Article
/2250/language/ca-ES/La-Infermera-virtual-un-actiu-per-a-la-salut.aspx

e Jornades, congressos presencials i online i aparicié als mitjans de comunicacié:

« Infermera virtual. Ponent. Experiéncies amb |°Us de la tecnologia en I'atencié en salut.
Consorci de salut i social de Catalunya (CSC). Barcelona, 21 de febrer de 2013. Gisel
Fontanet Cornudella.

» La Infermera virtual una eina per a la promocié i I'educacié per a la salut de les persones.
Ponent. 7énes Jornades Interdisiciplinars Catalanes de Residéncies de Gent Gran. Barcelona,
15i 16 de marg de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.
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» IX Congreso Nacional de Informatica en Enfermeria (INFOREMF). Taula Rodona: “Las TIC
como herramienta para el autocuidado”. Ponent. “La Infermera virtual” . Madrid. 9 i 10
d’abril. Marc Fortes Bordas.

= {Compartimos salud? La Infermera virtual. TeKuidamos 2.0. Barcelona, 7 de maig de 2013.
= IV Jornades R+D+I1 Ticsalut a Girona. Marc Fortes Bordas. Girona, 22 de maig.

- Les TICs en |’ e-salut: On encaixen els professionals sanitaris?. Ponent. Assignatura
Iniciacié a la metodologia cientifica, documentacié i TICs del Departament d‘infermeria
Fonamental i Medicoquirtrgica de I'Escola Universitaria d'Infermeria de la Universitat de
Barcelona. Barcelona, 27 i 28 de maig de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

» IV Jornadas internacionales de dolor infantil. Taula rodona: Dolor 2.0. Unidad para el estudio
y tratamiento del dolor (ALGOS). Tarragona, 30 i 31 de maig de 2013. Marc Fortes Bordas.

= El cuidado del paciente cronico complejo desde el punto de vista enfermero. Ribera A, Amil
P, Bonet M, Bou M, Brugués A, Cabanes C, Camacho C, Carretero M, Comellas M, Fontanet
G, Garcia L, Gonzalez A, Lépez S Rajmil L, Torres M. Jornadas Nacionales Enfermeras
Gestoras. Alicante, 12,13,14 de junio de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

» RAC1 programa “Tot és possible”. Entrevista a la Gisel Fontanet Cornudella i presentacié de
la Infermera virtual. 17 de setembre de 2013.

 Taller: Generamos conocimiento sobre salud para compartir. 52 reunién del Grupo Espafiol
de Trabajo en Enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETEII). Madrid, 3 de octubre de
2013. Gisel Fontanet Cornudella.

* VI Jornada d’Infermeria de Salut Mental: Compromis Infermer, més enlla del tenir cura.
Taula rodona: Infermera virtual i salut mental. Col:-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de
Barcelona. 29 de novembre de 2013. Marc Fortes Bordas.

» TV3 programa “Els matins” debat sobre Internet com a font d’informacié sobre salut. 12 de
desembre de 2013. Entrevista a Gisel Fontanet.

» Taller: La Infermera virtual. Setmana Natural del Col:-legi Oficial d’Infermeres i Infermers de
Barcelona. Barcelona, 12 de novembre de 2013. Entrevista a Gisel Fontanet.

» Infermera virtual a #5Ccsm #mihealth #acestic2013
#IV]ornadeslnternacionalesDeDolorInfantil #ITESS #salutmental #ticsalut #tendencies
#pladesalutl13 #investen13 #setmananatural #GETEII13 #iuhpel3 entre altres...

e Presentacions institucionals:
* Hospital de Mataré. 13 de febrer de 2013
» Académia de les ciéncies mediques. Delegacié Granollers. 21 de febrer de 2013
* Vocalia de Comunitaria i de Salut Laboral. 19 de marg de 2013
= Asociacién de Enfermeria Comunitaria. C. 27 de marg de 2013
- Consell de Gent Gran del districte de Sant Marti. el 29 d’octubre de 2013.

» Comissionada d’Alcaldia de la gent Gran. Ajuntament de Barcelona. 11 de novembre de
2013.

» Agencia de Salut Publica de Catalunya. 18 de desembre de 2013
e Altres:
- Es contacta amb 840 noves col-legiades a través de correus electronics per donar-les a
coneixer el projecte.
o Xarxes socials

La pagina de Facebook de la #infermeravirtual es va obrir I'L de maig de 2013 amb l'‘objectiu
d’apropar els consells de salut al ciutada i adaptar-la com a eina de treball per a la infermera en la
seva practica professional. Aquests consells de salut s’ofereixen a partir d’un text, inserit en el marc
d’una imatge i amb un enllag, que es treballen conjuntament per tal de facilitar I'accés al contingut
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integre del contingut. El format del consell inclou: un text, una imatge seleccionada perd que sovint
ha de ser de nova creacid i un codi QR que enllaga directament amb el contingut del portal.

Aquesta nova manera de compartir els consells de salut permet, a més, incidir directament en
aquells grups ja creats dins de Facebook, aportant el consell especific que més pot interessar a cada
col-lectiu, grup o comunitat. Aquesta metodologia ens permet segmentar el public al qual ens
dirigim i arribar a un major nombre d’usuaris, en un entorn que els hi és familiar i comode.

A més, s’ha consolidat la preséncia i I'Us de la xarxa social Twitter com a canal de comunicacio i
educacioé per a la salut amb I’elaboracié d’un consell de salut diari com a eix vertebrador de la nostra
presencia a les xarxes socials. A més, s’ha intensificat la relaci6 amb altres entitats i usuaris,
enfortint els vincles i la col-laboracié mutua.

Cal destacar el treball bilinglie, en catala i castella, que s’utilitza en les dues xarxes i que, per tant,
suposa un treball doble.

Les etiquetes utilitzades en el marc de la salut 2.0 estan molt relacionades amb I'actualitat i
esdeveniments del moment #promociondelasalud #salud2eus #gentgran #salutmental #embaras
#grip, etc.

Twitter @infermeria

1512
— 1409 1459 Total
: wooolizet
RO Seguidors 3889
Seguint 977
Tweets 3440
398 369
e 176
97 34 &:5
2 nn
Seguidors Seguint

BAny 2010 @Any 2011 OAny 2012 OAny 2013

Facebook

Usuaris que han vist la pagina

abril juny agost octubre desembre

abril juny agost octubre desembre

=z |JSUAris que estan parlant-ne ——Total clics "M'agrada”

91



@
" Col-legi Oficial d’Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

¢ Marqueting i patrocini

S’ha participat com a suport estratégic i técnic amb la linia de patrocini de la Infermera virtual.
Revisio dels documents elaborats, des del punt de vista conceptual i professional de I'eina, aixi com
assisténcia i participacié a les presentacions quan s’ha requerit: Diputacié de Barcelona, I’Associacio
de Municipis de Barcelona o la Fundacié del Futbol Club Barcelona entre d’altres (veure apartat 7.2)

o Dades estadistiques de la web

Visites mensuals 2013

El nimero de vistes ha disminuit a partir del mes de maig perqué s’ha comptabilitzat d’'una nova
manera a causa del canvi de gestor de continguts i de la web que es va realitzar durant el mes de
maig. Des de 'obertura de la nova web el ritme de les visites es manté estable, amb les oscil-lacions
habituals dels mesos de juliol i agost i també desembre. Les pagines més visitades en catala son les
que es refereixen a la dimensio biologica, el dolor, la infancia, I'embaras i I'adolescéncia. En castella,
la dimensid espiritual, el part, I'adultesa, la lactancia i el cancer.

Visitants recurrents
42,64%

32,86% 32,16%
20,45% 30,09%

17,87%

5
5
5

12,60% 13,90%

5
5

OTotal BBarcelona
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Aquests resultats demostren la fidelitzaciéo de l'usuari en I’'Us de I'eina, aspecte que té una relacid
directe amb I'estratégia d’acompanyament al professional que s’ha fet enguany, a partir del pla de
formacio especific i amb la consolidacié del portal a les xarxes socials. Aquesta tendéncia es veu
reforcada amb un increment del temps que |'usuari dedica a navegar per la Infermera virtual.

Espanya 98,84%: Catalunya 53,04% - Barcelona 43,94 %
Regne Unit 0,42%
Alemanya 0,27%
> Franga 0,25%
America 70,20% Italia 0,22%

‘ Europa 29,67% Asia 0,07%

Nord-ameérica  2,19%
Centreameérica 33,28%
Sud-ameérica 62,65%

H o,
Caribe 3,12% Oceania 0,01%
Africa 0,04%

2.947.425 visites en 5 caontinents

Destaquem

e El canvi tecnologic i de disseny de la Infermera virtual per adaptar-se a les necessitats dels
ciutadans, de les infermeres i d’altres professionals responsables de la promocid i educacié per
a la salut de les persones.

e La posada en marxa del pla de formacié especific per promoure la Infermera virtual com a eina
de treball entre les infermeres.

e L'obertura de la pagina de Facebook i la consolidacié de la Infermera virtual a la xarxa com a
referent de salut.

Responsable i col-laboradors: Gisel Fontanet Cornudella, direccié i coordinacié del Projecte Infermera
virtual, Marc Fortes Bordas, adjunt a la Infermera virtual, Naria Cuxart Ainaud, membre de I'equip
directiu, Carmen Ferndndez Ferrin, membre de |'equip directiu (fins I'agost de 2013) , M2 Teresa
Luis Rodrigo, membre de l'equip directiu, Salomé Cidrraga, edicié i administracié del web, Anna
Almirall Fernandez, secretaria de la Direcci6 de Programes, i Roser Castells Bard, traductora i
correctora.
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9. Espai Pujades
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9. Espai Pujades

A partir de 2012, I’Espai Pujades va convertir-se formalment en un sector economic diferenciat del
COIB, mantenint la seva activitat d’arrendament d’espais per a esdeveniments i actes formatius
externs.

Les seves instal-lacions, adquirides I'any 2009 per la corporacié i situades a la tercera planta del ¢/
Pujades, 350, de Barcelona, han esdevingut un espai de referéncia per part de moltes empreses
situades al denominat districte 22@ per a la celebracié d’actes corporatius. A més, també ha atret
diverses institucions que hi ha organitzat esdeveniments, formacié per als seus treballadors, actes
de formacid, accions publicitaries i fins i tot actes festius i commemoratius.

Des del COIB s’ha impulsat la seva promocié i rentabilitat optimitzant les despeses d’explotacid,
suggerint nous formats i restant molt atents a les necessitats dels clients i a I'oferta de possibles
competidors.

D’aquesta manera, durant 2013, malgrat la conjuntura socioeconomica, s’ha incrementat |'activitat
d’arrendament:

e Dels espais d’aules, auditori, sala d’exposicions i terrasses: increment del 100% respecte a
2012. Destaca l'obertura cap a nous formats i la captacié de nous clients que fins ara no
havien fet Us dels espais.

e De les seves 15 places d’aparcament: increment del 73% respecte I'any 2012

Accié comercial i de marqueting
Des del punt de vista de la seva comercialitzacié s’han endegat les segiients accions:

e Un segon conveni de col-laboraciéd amb una comercial del sector salut.

e Publicitat en els espais del 22@Network.

e Presentacié a l'elevator pitch del districte.

e S’ha incorporat la publicitat a algunes signatures de correu corporatiu dels treballadors del
COIB.

e S’ha endegat un programa per oferir els espais des de la nova Area de Marqueting del COIB.

e Reedicié de continguts de la pagina web www.espaipujades350.com

e Disseny d’'una nova web amb configurador d’espais i interaccié amb xarxes socials.

e Elaboracié de nous formats de comercialitzacié com ara el de jornades tecniques per
laboratoris.

e Estudi de mercat: ofertes, espais i preus dels principals competidors.

e Seleccié de publics que puguin esdevenir clients potencals i explotacié de bases de dades
adquirides.

Millores dels espais

Aquest any s’han incorporat alguns elements de mobiliari, com ara parasols per facilitar el confort a
les terrasses, s’ha fet un manteniment especific de les cadires de les aules i la revisid dels trens de
ventilacid i s’han incorporat nous equips informatics a I’auditori.

Des del punt de vista de la seguretat s’han editat diptics sobre les mesures d’emergéencia, que es
posen a disposicié dels visitants, i s’ha procedit a sotmetre els espais a la norma 14001 de gestid
mediambiental, que afecta, entre d’altres, a la recollida selectiva dels residus que genera.

Responsable i col-laboradors: Joan Conesa i Garrido, gerent, amb el suport de la secretaria de
Presidéncia, Cova Picallo Pascual.
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10.1. Gestid de la Junta de Govern

10.1.1 Principals acords de la Junta de Govern
e Actualitzar el periode de vigéncia de la quota jove per aquelles infermeres i infermers que
van col-legiar-se durant I'any 2011.

e Nomenar com a representant del COIB a Albert Granero Lazaro, vocal de salut Mental de la
Junta de Govern, Patrd protector de la Fundacié Congrés Catala de Salut Mental.

e Pagar 205.000 euros mensuals al Consejo General de Enfermeria per ser regularitzada
I’'aportacié a finals d’any.

e Incorporar a la comissié de Terapies Naturals i Complementaries a Eva Sanchez Morales i
Isabel Crespo Martinez en substitucié de Maria Victoria Garcia Aparicio i Nuria Rosell Reig.

e Ratificar I'acreditacié DAC en Acupuntura a M@ Concepcidn Jiménez Gutiérrez i a Maria del
Mar Caparros Granados.

e Aprovar la creacié del Grup ITCOIB.
e Aprovar la proposta del nou organigrama del COIB i la seva revisié semestral.

e Remodelar els espais del COIB per tal de contemplar una clara optimitzacié d’espais i
recursos, alliberant zones de la planta baixa, amb oportunitat de generar ingressos a partir
de l'establiment de linies de negoci.

e Modificar I'acord de la Comissié Permanent de 28 de gener, proposant com a data per a la
realitzacié de I’Assemblea general el dimarts 19 de marg a les 17,30 h com a primera
convocatoria i 18, 00h en segona convocatoria.

e Aprovar per unanimitat la liquidacié de pressupost 2012 que presenta un resultat comptable
de lI'exercici de 1.669.638,80 euros.

e Remetre, des del Portal d’acollida del Programa Retorn, a les infermeres que no estan
col-legiades a Barcelona o Tarragona al seu col-legi professional i s’ofereixi la possibilitat de
la informacié de contacte amb Fundacié Galatea.

e Donar continuitat al Programa Retorn a aquelles col-legiades/ts ingressades/ts de Girona i
Lleida que actualment ja no estan adherides al Programa, a l'espera de que la Fundacio
Galatea prengui una decisio al respecte.

e Remetre a la col-legiada al seu Col:-legi professional, en el cas de que es produeixin
sol-licituds de reingrés d'Infermeres de Girona i Lleida en el Programa Retorn, i es
proporcioni la informacié de contacte de Fundacié Galatea.

e Reservar i finangar una plaga al 50% en cadascun dels cursos de |'area de Salut Mental per
les infermeres de Clinica Galatea.

e Aprovar la migracié de comptes de correu a Office365.
e Aprovar la dinamica de I’Assemblea General.

e Ratificar I'acord de venda de l'antiga seu del COIB perqué sigui presentat a I'’Assemblea
General.

e Facultar a la Comissié Permanent per aprovar els objectius 2013.

e Aprovar I'adhesid del COIB a la normativa que regira el Consell per al desenvolupament dels
RRHH del cluster de salut/tecnologies mediques, i designar de Joan Conesa i Garrido com a
membre representant del COIB.

e Aprovar la proposta de col-laboracié de la Asociacion Espafiola Contra el Cancer (AECC) per
difondre a l'espai d’entitats de la web del COIB informacié de l'associacié per tal que el
cribatge de cancer de colon sigui un dret.

e Donar suport al dret a decidir de les persones.
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Aprovar la proposta de canvi d’horaris i adaptacié al tancament de la seu del COIB el
divendres tarda.

Desenvolupar una linia de patrocinis i mecenatge que inclou I'assessorament d’experts i la
possible creacié d'una entitat juridica susceptible de mecenatge.

Ratificar la signatura del conveni amb la Gestora de patrocini i mecenatge presentat per Pere
Clotas i Cierco.

Ratificar el seglient acord, adoptat pel Consell Plenari del Consell de Col-legis d'Infermeres i
Infermers de Catalunya: deixar sense efecte |I'acord adoptat pel Consell Plenari en data 7-9-
2011, i que I'actual degana compleixi els quatre anys de mandat, fins el 7-09-2015.

Aprovar una “col-legiacié en tramit” amb la presentacid d’un “certificat tipus” que no tindra
validesa per poder treballar i tampoc sera un “Certificat”, sind un “Faig constar” amb
comunicacid de la inactivitat de la Polissa de RC fins a la col-legiacié definitiva.

Encarregar a la periodista Lali Sandiumenge “un mapeig” de la situacié generada amb la
implementacié continuada de les retallades més radicals de la historia del sistema de salut
catala.

Aprovar el nou Codi d’Etica de les Infermeres i Infermers de Catalunya.

Incorporar el COIB a la iniciativa per a la creacié d’'un Forum Infermer de la Mediterrania
amb la voluntat de promocionar el debat sobre quiestions d’especial transcendéncia.

Aprovar la donacié d’'un premi COIB amb un import de 500 €, que s’atorgara a la II Jornada
Catalana d’'Infermeria del Treball i Salut Laboral, celebrat el 3 d’octubre de 2013.

Col-laborar en el circuit de Barcelona contra la violéncia de génere.

Participar en la convocatoria del Premi Internacional de Catalunya 2013, presentant la
candidatura d’una infermera de projeccid internacional.

Aprovar la proposta que comporta el tancament de la planta baixa per posar-la a disposicid
de negoci, excepte la sala ignifuga i el magatzem, amb un cost total de 75.000€ i deixant
pendent afegir el cost del tancament de I'escala.

Instaurar un baner que doni accés al Programa Retorn a la pagina principal de la web del
COIB.

Acceptar la sol-licitud de la Union Espafiola de Sociedades Cientificas de Enfermeria (UESCE)
d’utilitzar I'adreca del COIB com a seu Institucional.

Facultar Joan Conesa i Garrido, com a gerent del COIB, per a la gestid, relacid i signatura
dels contractes de prestacio de serveis i/o amb proveidors en tot allo que sigui de la gestio
ordinaria, subjecte al compliment del pressupost que en cap cas podra superar.

Facultar Nuria Cuxart, com a directora de Programes, per a la gestid i relaci6 amb els
docents; per signar acords amb associacions sense impacte econdmic; per signar, revisar i
renovar els contractes amb els autors i col-laboradors que elaboren/aporten materials per la
Infermera virtual, subjecte al compliment del pressupost que en cap cas podra superar.

Interposar recurs contenciés administratiu contra la desestimacié per silenci administratiu al
recurs d'algada contra l'acte administratiu del 26/3/2013 dictat per la Secretaria del Consell
Catala de la Formacié Continuada de les Professions Sanitaries i contra la inadmissié de la
sol-licitud d'acreditacié de l'activitat registrada nimero 09/04514-IN "Curs terapia floral del
Dr. Bach. Nivell Basic".

Donar compliment al compromis economic (6.000 €) de col-laboracié amb FCCSM adoptat
per Albert Tort Siso, president del COIB, per a I'lany 2012.

Donar compliment al compromis economic (3.000 €) de col-laboraci6 amb FCCSM adoptat
per Albert Tort Sisd, president del COIB, per a I'any 2013.

L'adhesié del COIB al Projecte de recerca “La privatitzacié de la sanitat catalana”, realitzant
una Unica col-laboracié de 300€ a traves de la plataforma Verkami.
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Canviar de polissa de responsabilitat civil per a tots els col-legiats i col-legiades, de I'actual
companyia asseguradora MAPFRE a A.M.A (Agrupacién Mutual Aseguradora), respectant
temps i requisits legals necessaris.

Fer arribar al Consejo General de Enfermeria la necessitat urgent de rebaixar la quota
institucional, davant la situacié laboral i social dels professionals arrossegada per tres anys
de retallada, que no permeten fer front a unes quotes tan elevades.

Demanar assessorament juridic independent amb relacié als diferents conflictes generats al
si del CCIIC, a fi i efecte de poder comptar amb un suport imparcial per a la necessaria
pressa de decisions en el conflicte del CODITA.

Adhesiéo del COIB al “Manifest de la Intercol-legial respecte de la retallada en centres
residencials de gent gran”.

Mantenir la congelacié salarial de tot el personal del COIB pel proper any 2014.

Subscriure la polissa de RC de les col-legiades de Barcelona amb la companyia Agrupacion
Mutual Aseguradora (AMA) d’acord amb les condicions proposades el 13 de novembre de
2013, condicions mantingudes i millorades a l'alga a la reunid mantinguda avui, 4 de
desembre.

Aprovar la desviacid de 7.000€ per la necessitat d’adequaciéo de l'espai de planta baixa
(lluminaria i paret pladur, pintura) i pujar maquina de climatitzacié de planta baixa a planta
la.

10.1.2. Representacio de Col-legi

Actes politics i/o socials

Lliurament medalles d'or merit cientific de I’Ajuntament de Barcelona. Barcelona, 24 de
gener de 2013. Albert Tort Siso.

Dinar-col-loqui “El futur de la nutricio: estrategia empresarial per a una sanitat sostenible”,
organitzat per Barcelona Tribuna, 7 de febrer de 2013. Albert Tort Sis6é i Joan Conesa
Garrido.

Taula Rodona “Cap a un nou Estat del Benestar? Visions i alternatives”. Organitzada per la
Sectorial d’Accié Social, Ensenyament i Humanitats. Barcelona, 18 de febrer de 2013. Joan
Conesa Garrido.

Matinal de salut ERC. Els reptes de la sostenibilitat i solvéncia del sistema de salut a
Catalunya. Esquerra Republicana de Catalunya, Sectorial de Salut. Barcelona, 4 de maig de
2013. Gloria Jodar Sola.

Presentacido de la sessi6 “Dona i salut”, dins del marc del cicle de les sessions “La
desigualtat femenina segons els indicadors universals de genere per al desenvolupament
social”, organitzades pel Parlament de Catalunya. Barcelona, 28 de maig de 2013. Albert
Tort Sisé i Analia Gomez

Inauguracio del salé BizBarcelona. Barcelona, 5 de juny de 2013.

Trobada “El nostre sistema de salut: passat, present i futur” a carrec del president d’ERC,
Oriol Junqueras. Barcelona, 25 de juny de 2013. Albert Tort Sisd, Joan Conesa Garrido,
Nuria Cuxart Ainaud, Gloria Jodar Sola.

Acte de presa de posicid de la nova junta de govern de I'Il-lustre Col-legi d’Advocats de
Barcelona. Barcelona, 11 de juliol de 2013.

Signatura del Pacte per la infancia de Catalunya. Conselleria de Benestar i Familia de la
Generalitat de Catalunya. Barcelona 19 de juliol de 2013. Gisel Fontanet Cornudella, Albert
Tort Sisé i Montserrat Bayego Salvador.
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Café amb I’Arcadi Oliveres “La situacio politica actual, el dret a decidir i I’'espai de I’'esquerra
a Catalunya. Organitza ICV de I'Hospitalet. Hospitalet de Llobregat, 16 de juliol de 2013.
Joan Conesa Garrido i Albert Tort Sisé.

Joan Conesa Garrido. Taula Rodona amb els Diputats Catalans al Congrés a carrec del
director general de Dret i d’Entitats Juridiques. Organitza el Departament de Justicia.
Barcelona, 29 de juliol de 2013.

Lliurament medalles Josep Trueta al meérit cientific. Organitzat pel departament de la
Presidéncia de la Generalitat de Catalunya. Barcelona, 2 d’octubre de 2013. Albert Tort
Siso.

Acte de Lliurament del premi Ignasi Fina de Salut Laboral 2013. Ajuntament de Barcelona.
Barcelona, 3 d’octubre de 2013. Joan Conesa Garrido.

Procés Constituent. 2ona assemblea de la Sectorial de Sanitat. Barcelona 5 d’octubre de
2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Parlament ciutada. Primeres Jornades. Barcelona, 18 i 19 d’‘octubre de 2013. Nuria Cuxart
Ainaud i Albert Tort i Sisd.

Isabel Salgado i Analia Gomez. Sopar benéfic Matres Mundi, 10 de desembre de 2013.

Inauguracions i cloendes

Cloenda i lliurament de premis de les V Jornadas AECPA 2013: Uniendo esfuerzos, tejiendo
redes. Organitzades per la Sociedad Espafiola de Cuidados Paliativos. Barcelona, 12 d‘abril
de 2013. Albert Tort Sisé.

Cloenda de la 18a Promocié de Iespecialitat d’Infermeria Obstétrico-Ginecologica
(Llevadora). Paraninf de la Universitat de Barcelona. Barcelona, 10 de maig de 2013. Isabel
Salgado Poveda, Susanna Garcia Mani i Lidia Francés Ribera.

Inauguracié del Dia internacional de la infermera Vallés Oriental: La infermera clau en
I'atencié del malalt cronic complex”, organitzada per la delegacidé comarcal del Vallés
Oriental del COIB. Granollers, 31 de maig de 2013. Albert Tort Siso.

Cloenda de la 5¢ Congrés Catala de Salut Mental “Salut mental i societat en un context de
crisi: perspectives, oportunitats i propostes”. Organitzat per la Fundacié Catalana Congrés
Salut Mental. Barcelona, 6 de juny de 2013. Albert Tort Siso.

Inauguracié del XII Congrés Catala de Sinologia i Patologia Mamaria i de la XIV reunid
d'Infermeria en Sinologia i Patologia Mamaria, organitzats per la comissi6 de mama del
Consorci Hospitalari de Vic. Vic, 14 de juny de 2013. Albert Tort Sisé.

Inauguracié del nou curs 2013-2014 i presentacié del Pla Formatiu pel Grup 65. Col-legi
Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona. Barcelona, 10 d’octubre de 2013. Nuria Cuxart
Ainaud

Cloenda II Jornada de reconeixement a la recerca infermera. Col-legi Oficial d'Infermeres i
Infermers de Barcelona. Barcelona, 17 d’octubre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Cloenda i lliurament de premis del 7@ Congreso ANECORM: Integrar y compartir, un mar de
recursos. Organitzat per I’Asociacion Nacional de Enfermeria Coordinadora de Recursos y
Materiales. Barcelona, 8 de novembre de 2013. Albert Tort Sisé.

Actes académics i de graduacioé

Acte de graduacié de la 1a promocié de I'alumnat de la titulacié6 de Grau en Infermeria UB.
21 de juny de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Acte de Graduacié de la divuitena promocié de titulats en Infermeria i Fisioterapia i de la
vuitena promocié en Nutrici6 Humana i Dietéetica Blanquerna de la Universitat Ramon Llull.
17 de juny de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Cloenda Setmana Gran. Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermeres de Barcelona. Barcelona,
25 d’octubre de 2013.
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Actes cientifics i/o professionals

Jornada “Assignacié Infermeres Atencié Primaria”, organitzada per l'Institut Catala de la
Salut. Barcelona, 16 de gener de 2013. Albert Tort Sisé.

Sessié Innovacié “De l'atencié a la malaltia cronica a l'atencio integral del pacient. La
diabetis com a model", organitzat per B-Salut. Barcelona, 21 de gener de 2013. Albert Tort
Siso.

VI Seminari Internacional sobre la Declaracié Universal de Bioetica i Drets Humans.
UNESCO: L’Equitat i I'accés als Recursos Sanitaris. Organitzat per la Catedra UNESCO de

Bioética - Observatori de Bioética i Dret de la Universitat de Barcelona. Barcelona, 31 de
gener de 2013. Joan Conesa Garrido.

1r. Forum Obert de Sanitat Publica”, organitzat per lI'ajuntament de Sant Andreu de la
Barca. Sant Andreu de la Barca, 1 de marg de 2013. Albert Tort Siso.

Acte de presentacié de I’Associacié Epileg. Barcelona, 5 d’abril de 2013. Joan Conesa
Garrido.

Acte de benvinguda a les primeres infermeres que han obtingut la especialitat d’Infermeria
Familiar i Comunitaria. Associacié d'Infermeria Familiar i Comunitaria de Catalunya. 26
d’abril de 2013. Begoina Marti Cafiiz.

Congrés de |'Associacié Catalana d’Infermeria Pediatrica “La infermeria pediatrica al segel
XXI. Oberts al mén”. Castelldefels, 2 de maig de 2013. Albert Tort Sisé.

Congrés Internacional d’Infermeria. Organitzat pel Consell Internacional d'Infermeria.
Melbourne, del 18 al 23 de maig. Albert Tort Siso.

Esmorzars 2013. Emprenedoria i Innovacié “3r dimarts innovador” Organitza I’Escola
Universitaria d'Infermeria Gimbernat. Barcelona, 21 de maig de 2013. Joan Conesa Garrido.

Dia de la Infermera. Jornada “Infermeria de Practica Avancada”. Vic, 22 de maig. Nuria
Cuxart Ainaud.

Jornada: Relacions de poder entre professionals sanitaris: repercussié pels professionals i
usuaris: Organitzat pel Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermeres de Barcelona. Vic, 22 de
maig. Nuria Cuxart Ainaud

1r Debat de Salut “Tuits i Salut?” amb Carmen Sanchez. Organitzat per Bsalut. Barcelona,
30 de maig de 2011. Nuria Cuxart Ainaud

Bizbarcelona 2013, Soluciones para Pymes y Emprendedores. Barcelona, 5 i 6 de juny de
2013. Joan Conesa Garrido.

VI Jornada de I'Asociacién de Enfermeria Comunitaria (ACES). Tecnologies per Millorar
resultats als centres sanitaris privats. Barcelona 6 de juny de 2013. Gisel Fontanet
Cornudella

Actes commemoratius per la diada infermera organitzats per I’'Hospital de Mollet. Mollet, 11
de juny de 2013.

Dia Internacional de la Infermera. El valor d'humanitzar la cura, Ara més que mail.
Fundacié Sanitaria Mollet. Mollet del Vallés, 11 de juny de 2013. Ndria Cuxart Ainaud i
Albert Tort Sisé.

Smart Health Ecosystems Catalunya. Barcelona, 21 de juny de 2013. Gisel Fontanet
Cornudella.

“Gira TIC Salud” en Catalufia. en el contexto de MIHealth Forum de Fira Barcelona.
Barcelona, 29 de juny de 2013. Gisel Fontanet Cornudella

Presentacié dels informes de la Central de resultats 2012: Ambits hospitalaris i
sociosanitaris, organitzat pel Departament de Salut. Barcelona, 11 de juliol de 2013. Albert
Tort Sisé.
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Altres

Simposi: Construint ponts, creant sinérgies per a la salut. Organitzat per la Catedra de
promocié de la salut de la Universitat de Girona. Girona, 15 de juliol de 2013. Gisel
Fontanet Cornudella i Albert Tort Sisé

Jornada d’estiu de la professio infermera. Organitzada per la Universitat d’Estiu Ramon Llull.
Puigcerda, 18 de juliol de 2013. Albert Tort Sisé.

Dia Internacional de la Gent Gran. Quan l'esport es fa gran. L’activitat fisica en I’envelliment
saludable. Ajuntament de Barcelona. 30 de setembre de 2013. Gisel Fontanet Cornudella i
Marc Fortes Bordas

Acte de Presentacidé del Nou Codi d’ética. Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de
Catalunya. Barcelona, 16 d’octubre de 2013. Nuaria Cuxart Ainaud, Joan Conesa Garrido i
Albert Tort Sisd.

I Jornada de Salut Integrativa. Consorci Sanitari de Terrassa. 18 d’octubre de 2013. Wai
Wai Cho Sum i Montserrat Bayego Salvador

La nit de la professio. Organitzat per I’Académia de les Ciencies Médiques i de la Salut de
Catalunya i de Balears, i les delegacions de I’Anoia del Col-legi de Metges de Barcelona, del
Col-legi Oficial d'Infermers i Infermers de Barcelona, del Col-legi Oficial de Farmacéutics de
Barcelona i el Col-legi Oficial de Fisioterapeutes de Catalunya. Igualada, 18 d’octubre de
2013. Albert Tort Siso.

Jornada Esterilitzacié de I'Associacié Catalana d’Infermeria. Barcelona, 18 d’octubre de
2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Assisténcia al II Congreso de ANAMA. XII Congreso de la FAME “Matronas, Ciencia, Arte &
Creatividad”, 17-19 d'Octubre de 2013. Isabel Salgado, Susanna Garcia, Marta Calveiro i
Esther Crespo

Acte In memoriam a la infermera Carmen Fernandez Ferrin. Universitat de Barcelona.
Barcelona, 21 de novembre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud, Gisel Fontanet Cornudella i
Albert Tort i Siso.

Presentacié dels informes de la Central de resultats 2012: Atencié primaria i salut mental
Organitzat pel Departament de Salut. Barcelona, 27 de novembre de 2013. Albert Tort Sisé.

IX Sessié de treball de la Corporacié Sanitaria de Barcelona i la Direccié de Dona de
I'Ajuntament de Barcelona. Circuit Barcelona contra la violencia vers les dones: Compartim
coneixement i bones practiques per a l'abordatge de la violéncia masclista". 3 i 4 de
desembre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud

Entrega de Premis de I'’Academia de Cieéncies Mediques de Catalunya i Balears. Barcelona,
2013. Isabel Salgado Poveda i Anna Ramié Jofre.

Jornada sobre Fundacions. Sinérgies & Col-laboracions. Organitzada per la Fundaci6
Universitat de Lleida i la Direccié General de Dret i d’Entitats Juridiques. Lleida, 11 de
desembre de 2013. Joan Conesa Garrido.

Presentacio dels resultats de la 3a jornada del Pla de Salut 2011-15. Organitzat pel
departament de Salut. Sitges, 13 de desembre de 2013. Albert Tort Sisé.

Jornada XX aniversario Asociacidon de Especialistas en Enfermeria del Trabajo.”20 afios
persiguiendo un suefio. Madrid 13 de desembre de 2103. Joan Conesa Garrido.

Enfermeria: Situacidon critica. Jornadas de trabajo de la Organizacion Colegial de
Enfermeria. Consejo General de Enfermeria. Madrid, 15, 16 i 17 de marg de 2013. Nuria
Cuxart Ainaud

Jornades de Mén empresarial. VI Trobada de Col-legis Professionals de Catalunya.
Avantprojecte de Llei de Serveis Professionals. Barcelona, 15 de mar¢g de 2013. Joan
Conesa Garrido
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10.1.3. Participacié del Col-legi

Comissions, grups de treball, operatius o académics

Membre titular de la Comissié de treball competent en aspectes relatius a |'exercici
professional del Consell de la professié infermera de Catalunya. Naria Cuxart Ainaud.

Membre del Grup de treball “Indicadors d'Avaluacid” del Consell de la Professié Infermera de
Catalunya. Nuria Cuxart Ainaud.

Membre del Consell Catala de la Formacié Continuada de les Professions Sanitaries. Nuria
Balaguer Cerda.

Coordinadora del Consell técnic d'infermeria, del Consell Catala de la Formacié Continuada
de les Professions Sanitaries (CCFCPS). Nuria Balaguer Cerda.

Membre del Consell Plenari del Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya.
Nuria Cuxart Ainaud, Gloria Jodar Sola, Joan Conesa Garrido, Albert Tort Siso i Marta Olivares
Obis

Membre del Consell Assessor del Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya.
Nuria Cuxart Ainaud.

Membre de la Comissié d’Experts per a l'elaboracié del Codi Deontologic del Col-legis
d'Infermeres i Infermers de Catalunya. Nuria Cuxart Ainaud.

Membre de la Comissié Deontologica del COIB. Nuria Cuxart Ainaud.

Membre del Grup de treball per a l'elaboracié del document de consens sobre I'atencié a
pacients cronics des de l'organitzacié i la gestid de serveis de la Sociedad Espanola de
Directivos de Atencién Primaria. Gloria Jodar Sola.

Membre de la Comissio d’experts per a la definicié del perfil professional i les competéncies
de grau en infermeria. Facultat de Ciéncies de la Salut i el Benestar de la Universitat de Vic i
I’Escola Universitaria de Ciéencies de la Salut de la Fundacié Universitaria del Bages. Nuria
Cuxart Ainaud.

Membre de l'equip organitzador del master en medicina i infermeria naturista. Direccid
editorial i logistica. Col-legi Oficial Infermeres i Infermers de Barcelona. Nuria Cuxart Ainaud.

Membre de la Comissién Nacional de la Especialidad de Enfermeria del Trabajo, a proposta
de la Comissid d’Especialitats d'Infermeria del consell d’Especialitats en Ciéncies de la Salut
a la Comision de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud. Cristina Ortega Matas

Membre del Consell de Salut del districte Sarria Sant Gervasi. Cristina Ortega Matas
Membre del Patronat de la Fundacié Galatea. Joan Conesa Garrido i Albert Granero Lazaro.
Membre de la Comissié de Seguiment del Programa PAIMM-Retorn. Joan Conesa Garrido.

Membre de la Comissié de Responsabilitat Social Corporativa de I’Associacié Intercol-legial
de Col-legis Professionals de Catalunya. Joan Conesa Garrido

Membre del Consell pel desenvolupament dels Recursos Humans del Cluster de Salut /
Tecnologies Médiques. Joan Conesa Garrido

Membre Participant de la Xarxa d'entitats de suport de les families cuidadores. Isabel
Llimargas Dofia.

Membre del Grup de treball sobre Drogodependéncies del Consell Municipal de Benestar
Social. Ajuntament de Barcelona. Albert Granero Lazaro.

Conferéncies

Jornada d‘orientacié professional. Conferéncia/xerrada. “Presentacié del Col-legi Oficial
d'Infermeres i Infermers de Barcelona”. Escola Universitaria d’Infermeria de la Universitat de
Barcelona. Barcelona, 7 de marg de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.
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Jornada d’orientacio professional. Ponent. Escola Universitaria d'Infermeria de la Universitat de
Barcelona. Barcelona, 7 de marg de 2013. Cristina Ortega Matas

Cloenda de l'acte “Compartint coneixement”. Closing adress (resum de totes les ponéncies).
Escola Universitaria d’Infermeria de la Universitat de Barcelona. 13 de marg de 2013. Nuria
Cuxart Ainaud.

XX Congreso Nacional de la SEEGG. Comunicacié: ¢Qué es el Grupo 65 del Col-legi Oficial
d'Infermeres i Infermers de Barcelona?. Valladolid, 26 d’abril de 2013. Isabel Llimargas Dofia.

Jornada “Etica de la gestién”. Conferenciant. Conferéncia: Etica de la gestiéon en enfermeria.
Colegio profesional de enfermeria de Avila, Comisidon deontoldgica. 10 de maig de 2013. Nuria
Cuxart Ainaud.

Xerrades sobre Col-legiacio. Col-legi Oficial d’Infermeres i Infermers de Barcelona Universitat de
Vic. Vic, 28 de maig de 2005. Nuria Cuxart Ainaud.

El cuidado del paciente créonico complejo desde el punto de vista enfermero. Ribera A, Amil P,
Bonet M, Bou M, Brugués A, Cabanes C, Camacho C, Carretero M, Comellas M, Fontanet G,
Garcia L, Gonzalez A, Lépez S Rajmil L, Torres M. Jornadas Nacionales Enfermeras Gestoras.
Alicante, 12,13,14 de junio de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

43é Congrés de la International Continence Society (ICS). Workshop Conservative
management of urinary incontinence in the Adult: a multidisciplinary approach). International
Continence Society (ICS). Barcelona els dies 26 al 30 d’agost de 2013. Amelia Pérez Gonzalez i
Maria Jose Palau Pascual.

Sessio Inaugural del Master d’Urgéncies Hospitalaries. Conferéncia Inaugural. Master Urgéncies
Hospitalaries curs academic 2013-2014. Universitat de Barcelona. Hospitalet de Llobregat, 6 de
setembre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Sessié informativa sobre |'accés a les places d’infermera resident del Col-legi Oficial
d’'Infermeres i Infermers de Barcelona. Ponent. 30 de setembre de 2013. Cristina Ortega Matas

Conferencia Inaugural de la Setmana Natural del Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de
Barcelona. Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona. 11 de novembre de 2013.
Ndria Cuxart Ainaud.

Conferéncia a la Delegacid del Valles Oriental Col-legi Oficial d’Infermeres i Infermers de
Barcelona "Terapies naturals i complementaries, un paradigma diferent per entendre i abordar
la salut de les persones”. Granollers, 12 de desembre de 2013. Montserrat Bayego

Taules rodones, comunicacions i posters

Jornada de lideratge infermer. Taula rodona “Sén necessaries les direccions infermeres al segle
XXI?"”. Moderador. Universitat Internacional de Catalunya. Barcelona, 17 de gener de 2013.
Albert Tort i Sisé.

Cloenda de la promocié 2009-2012 del master d'acupuntura. Ponent. Taula Rodona: “Fent
Historia”. Historia de I'acupuntura. Escola d’Infermeria de I'Hospital Sant Joan de Déu.
Barcelona, 16 de febrer de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

La Infermera virtual una eina per a la promocid i I'educacié per a la salut de les persones.
Ponent. 7énes Jornades Interdisiciplinars Catalanes de Residéncies de Gent Gran. Barcelona, 15
i 16 de marg de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

XXX Congreso Nacional de Enfermeria de Salud Mental. Comunicacié. “Plan estratégico y
operativo de la Vocalia de Salud Mental del Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de
Barcelona 2012-15". Sevilla, 20 al 22 de marg de 2013. Vocalia de Salut Mental

XXX Congreso Nacional de Enfermeria de Salud Mental. Comunicacid. “Analisis de resultados de
la Vocalia de Salud Mental del Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona 2012".
Sevilla, 20 al 22 de marg de 2013. Vocalia de Salut Mental

IX Congreso Nacional de Informatica en Enfermeria (INFOREMF). Taula Rodona: “Las TIC como
herramienta para el autocuidado”. Ponent. “La Infermera virtual”. Madrid. 9 i 10 d’abril. Marc
Fortes Bordas .
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Seminaris FOCAP 2013. Canvis en el sistema sanitari i el paper dels professionals. Moderadora.
“Més atencié primaria, menys hospital? el qué, el qui i el com dels serveis sanitaris”. FOCAP.
Barcelona 8 de maig. Gloria Jodar Sola.

X Jornada Asociacion de Administrativos de la salud. Taula rodona: Cambios profundos en la
gestiéon de personas. Administrativos de la salud: renovando e innovando. Asociaciéon de
Administrativos de la salud. Toledo, 6 de mayo de 2013. Gloria Jodar Sola.

Dia de la Infermera a Sabadell. Jornada de la Diplomatura al Grau: aclarint dubtes per decidir.
Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona. 6 de maig de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Jornada “Etica de la gestion”. Ponent. Taula de debat: “Necesidad de la participacién en la
Gestidn por parte de los profesionales Enfermeros”. Colegio profesional de enfermeria de Avila,
Comision deontoldgica. 11 de maig de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

Les TICs en I’ e-salut: On encaixen els professionals sanitaris?. Ponent. Assignatura: Iniciacio a
la metodologia cientifica, documentacié i TICs del Departament d’infermeria Fonamental i
Medicoquirdrgica de [I’Escola Universitaria d’Infermeria de la Universitat de Barcelona.
Barcelona, 27 i 28 de maig de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

Xerrada sobre Dona i Salut ”, dins del marc del cicle de les sessions “La desigualtat femenina
segons els indicadors universals de génere per al desenvolupament social”, organitzades pel
Parlament de Catalunya. Barcelona, 28 de maig de 2013. Isabel Salgado Poveda.

IV Jornadas internacionales de dolor infantil. Ponent: Dolor 2.0. Unidad para el estudio y
tratamiento del dolor (ALGOS). Tarragona, 30 i 31 de maig de 2013. Marc Fortes Bordas.

El cuidado del paciente cronico complejo desde el punto de vista enfermero. Ribera A, Amil P,
Bonet M, Bou M, Brugués A, Cabanes C, Camacho C, Carretero M, Comellas M, Fontanet G,
Garcia L, Gonzalez A, Lépez S Rajmil L, Torres M. Jornadas Nacionales Enfermeras Gestoras.
Alicante, 12,13,14 de junio de 2013. Gisel Fontanet Cornudella.

X Jornada de directius. Taula rodona: La qualitat i seguretat en el diagnostic i la prescripcio.
Organitzat per la CAMFIC i I'AIFICC. Barcelona 13 de juny de 2013. Gloria Jodar Sola.

IV Jornada d'Estiu de la Professié Infermera: el desenvolupament personal i professional de les
infermeres i els infermers. Taula rodona: Experiéncies en el desenvolupament personal i
professional: Gestidé de la demanda. Universitat d’estiu Ramon Llull. Puigcerda, 18 de juliol de
2013. Nuria Cuxart Ainaud

Taller: Generamos conocimiento sobre salud para compartir. 52 reunién del Grupo Espafol de
Trabajo en Enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETEII). Madrid, 3 de octubre de 2013.
Gisel Fontanet Cornudella.

Jornada Catalana d’Infermeria del Treball i Salut Laboral “Intercanvi d’experiéncies”. Ponent.
Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona i Associacié Catalana d'Infermeria del
Treball i Salut Laboral. Barcelona, 3 d‘octubre de 2013. Joan Conesa Garrido.

Taula Rodona “L'atencié a les necessitats especials a les persones. La resposta dels col-legis
professionals vers els nostres col-legiats”. Ponent. Col-legi Oficial de Metges de Barcelona.
Barcelona, 17 d’octubre de 2013. Albert Tort i Siso.

Moderadora en la presentacid de projectes subvencionats pel COIB, en la II Jornada de
Reconeixement a la Recerca, organitzada pel Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de
Barcelona. Cristina Ortega Matas

Cap on va I’Atencié Primaria. Organitzat per I’Académia de Ciencies Médiques i de la Salut de
Catalunya i Balears. 12 de novembre de 2013. Gloria Jodar Sola.

I Jornada de terapies naturals aplicades als cuidats infermers. Comissié de Terapies naturals
del Col-legi Oficial d'Infermeria de les Illes Balears. Palma de Mallorca, 15 de novembre de
2013. Nuria Cuxart Ainaud

VI Jornada d’'Infermeria de Salut Mental: Compromis Infermer, més enlla del tenir cura. Taula
rodona: Infermera virtual i salut mental. Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona.
29 de novembre de 2013. Marc Fortes Bordas
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XII Congreso Nacional SETLA. “Estandares de calidad de cuidados para la seguridad del
paciente”. Ponent. Sociedad Espafiola de Traumatologia Laboral. Alcald de Henares 28 i 29 de
novembre de 2013. Joan Conesa Garrido.

Comités cientifics i organitzatius

43é Congrés de la International Continence Society (ICS). Amélia Péerez Gonzalez, Maria Jose Palau
Pascual

Publicacions

Revista Agora d’infermeria. Marg 2013 Vol. 17 (1). Infermera virtual es passa al video. Gisel
Fontanet Cornudella.

Boletin Innovacion y Gestidn Sanitaria (BIGS) num. 4 editat per Bsalut. Integrando la
prescripcion de consejos de salud. Gisel Fontanet Cornudella.

RISAI. Revista de Invovacion Sanitaria y Atencion Integrada [Revista a Internet]. E/ potencial
de las TICs y la Web 2.0 para la promocion de la salud . Gisel Fontanet Cornudella.

Influeixes. Desembre-gener 2012-2013. E/ repte dels col-legis professionals és defensar de
manera eficient els usuaris. NUria Cuxart Ainaud.

Boletin Innovacién y Gestion Sanitaria (BIGS) num. 7 editat per Bsalut Profesionalidad y
sensibilidad por el compromiso ético. Nuria Cuxart Ainaud.

Influeixes. Setembre 2013. Optar per l'autoregulacié en qgliestions professional és un exercici
de responsabilitat que ens ddna solidesa. Nuria Cuxart Ainaud.

Revista Metas de Enfermeria. Dic 2013/ene 2014. Las enfermeras y el derecho a la salud: la
defensa del Servicio Nacional de Salud. Nuria Cuxart Ainaud.

Altres

VI Jornada d'Infermeria de Salut Mental. Debat: “L’aportacié Infermera en el context actual: Un
compromis continuat amb la cura i el dret a la salut”. Jornada Col-legi Oficial d'Infermeres i
Infermers de Barcelona. 28 de novembre de 2013. Nuria Cuxart Ainaud.

”

Participacid en l'elaboracié del diccionari en linea del TERMCAT “Terminologia de la Cronicitat”.
Ndria Cuxart Ainaud.

Jornada de treball i debat amb els Col-legis Professionals de Catalunya sobre la nova
Normativa de Serveis Professionals. Organitzada per la Direccié General de Drets i d’Entitats
Juridiques del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya. Barcelona, 6 de maig
de 2013. Joan Conesa Garrido.

10.1.4. Activitat en el si del Consell de Col-legis

Les conselleres i els consellers del COIB al Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de
Catalunya han aportat iniciatives encaminades a la contencié de la despesa i a politiques d’austeritat
i que a la vegada no es veiessin afectats els projectes professionals endegats i els futurs.

En aquesta linia s’han acordat, entre d’altres, les seglients qliestions:

Establir la quota de I'exercici 2013 en 396 euros col-legiat/any, i amb una aportacié mensual,
al llarg del 2013, per part del COIB de 5.000 euros a compte del deute anterior al 2011.

Acordar el text de Resolucié del Consell de Col-legis d'infermeres i infermers respecte als
criteris minims exigibles per a I'establiment i desenvolupament de I'anomenada “Gestid de la
demanda” i la seva publicacié al Diari Oficial de Generalitat de Catalunya.

Aprovar per unanimitat el Codi d’Etica de les Infermeres i Infermers de Catalunya, la seva
presentacio i les edicions en catala, castella, anglés i francés.
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Acceptar la proposta de treball sobre prescripcié infermera a Catalunya elaborada per Arantxa
Catalan Ramos.

Enviar copia de les al-legacions que es remetin al Ministerio de Economia y Competitividad
amb relacié a l'avantprojecte de llei de serveis i col-legis professionals al conseller de Justicia,
diputats al Parlament de Catalunya i del Congrés dels Diputats, conseller de Salut, Sindic de
Greuges i Associacié Intercol-legial.

Encarregar a Eulalia Juvé el document “Iniciatives en tecnologies de la informacié (TI) en
salut”

L'impuls i patrocini per a l'elaboracié i publicacié del document “Guia de bones practiques
basada en l'evidéncia: Millorem la qualitat de vida i el benestar de les persones mitjancant les
terapies naturals i complementaries”.

10.1.5. Al-legacions

Dels vuit textos de propostes normatives tramesos des del Consell de Col:legis d’Infermers i
Infermers de Catalunya, s’han analitzat en profunditat, s’ha al-legat en tres i la resta de textos no
s’han realitzat al-legacions.

Proposta d'ordre per la qual s’actualitza I'annex del Decret 196/2010, de 14 de desembre,
del sistema sanitari integral d’utilitzacié publica de Catalunya.

Projecte de decret pel qual es modifica el Decret 126/2003, de 13 de maig, pel qual
s’estableixen els requisits tecnicosanitaris dels establiments d’optica.

Projecte de decret sobre el procediment de mediacié en les relacions de consum que esta
tramitant I’Agéncia Catalana del Consum.

Projecte pel qual es regulen I'autoritzacid per a la constitucié i el funcionament dels biobancs
amb fins de recerca biomédica a Catalunya i la Xarxa Catalana de Biobancs.

Projecte de decret pel qual es crea el Registre de professionals sanitaris de Catalunya i es
regulen els criteris generals i requisits minims dels registres publics de professionals
sanitaris en I'ambit de Catalunya.

Avantprojecte de Decret pel qual es regula el procediment d’acreditacié dels centres de
medicina de |'esport.

Projecte de decret sobre el procediment de mediacié en les relacions de consum que esta
tramitant I’Agéncia Catalana del Consum.

Projecte de decret pel qual es regula I'acreditacié d’equips d’atencié primaria a Catalunya.

Dades estadistiques

Any Textos revisats Al-legacions fetes No al-legacions
2007 16 8 8
2008 16 1 15
2009 6 5 1
2010 12 3 9
2011 6 2 4
2012 8 4 4
2013 8 3 5
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10.2. Delegacions comarcals

L'objectiu de les delegacions territorials és apropar els serveis i la tasca que realitza el COIB a
les infermeres i infermers, a les institucions i organismes i als ciutadans de cada comarca.

Queé s’ha fet

e Actes organitzats per les delegacions comarcals (consultar apartat 4.5.)
e Cursos de prescripcié infermera (consultar apartat 4.2.4.)
Responsables i col-laboradors:

e Anoia. Montserrat Aymerich Barbera (delegada), Dolors Galarza Martinez, Maria José Lumbreras,
Tijana Postic Bijavica i M. Merce Valls Oriol.

e Bages. Montse Vila Gangolells (delegada), Mariona Anglarill Sala, Maria Dolors Mas Rubio i Cecilia
Vila Gangolells.

e Baix Llobregat. Beatriu Fuentes Bautista (delegada), Montserrat Carrascds Gomez, Concepcid
Coma Colom, Almudena Gonzalez Casado i Jose Antonio Zafra Agea.

e Garraf. Silvia Mercadé Fuentes (delegada), Victoria Ariza Garcia, Marta Criado Ledn, Esther
Moreno Rubio.

e Maresme. Laura Curell Ferrer (delegada), Maria Carmen Carrion Abellan, Gisel Fontanet Cornudella
i Pere Lopez Sanchez.

e Osona. Laura Vila Palomero (delegada), Anna Bartés Tubau, Assumpta Llagostera Crespi, Gemma
Clotet Argemir i Immaculada Dot Suarez

e Valles Oriental. Eulalia Guix Llistuella (delegada), Montserrat Fernandez del Viejo, Dolors Guix
Llistuella, Mar Luque Ballesteros i Teresa Nicolas.

e Valles Occidental a Terrassa. Isabel Romero Ruzafa (delegada), M@ José Moreno Maldonado,
Carme Ramon Canton, Mireia Tarruella Farré i M. Eulalia Torres Caceres.

e Vallés Occidental a Sabadell. Anna Pujol (delegada), Susana Mesa Martinez, Francisco Javier
Montes Hidalgo i Montse Santé Roig.

10.3. Direcci6 de Programes

L'Area de Direccié de programes vetlla pels continguts disciplinars que constitueixen el fonaments de
la Infermeria, per les qlestions relacionades amb el desenvolupament professional i aporta tots
aquells aspectes transversals basics per al desenvolupament de la professido infermera: la
metodologia, I'ética, la deontologia, la formacid, la recerca, I'educacié per a la salut, entre d’altres.

Aporta I'analisi, elaboracié i divulgacié d'aquella documentacié necessaria per fer arribar la realitat
professional a les instancies que calguin: des de col-legiades i col-legiats, al mén academic o
cientific, a I'administracié publica, especialment en aquells aspectes normatius relacionats amb
I'ordenaci6 i el desenvolupament de la professid infermera i de debat professional (veure apartat
4.4.5 ORIAP).

Contribueix en |'elaboracié del discurs professional (veure apartat 4.4.4 Posicionaments i reflexions)
a través d’estudis, (veure apartat 4.4.3), de conferéncies, taules, disseny de programes, treballs
audiovisuals, actes, publicacions, etc. (veure apartat 4.4.3 Estudis i documents professionals i
apartat 4.4.4 Posicionaments). D’altres responsabilitats d'aquesta direcci6 sén el disseny,
argumentacié i formulacié d'estructura per a la posta en marxa de programes professionals que
després es concretaran en serveis a les infermeres i als infermers i a la ciutadania en general (veure
4.4.2 Debats per a l'autoregulacié professional)

D’'aquesta direccié depenen els dispositius col-legials de Formacié (apartat 4.1.1), Recerca (apartat
4.2.1), Servei de Biblioteca i Documentacié Infermera (veure apartat 4.7.1), Infermera virtual
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(veure apartat 8), Oficina d’Informacié Col-legial (veure apartat 3.1), Comissions (veure 4.3.7 Area
d’Exercici lliure de la professio infermera, 4.3.8 Comissié de Terapies Naturals i Complementaries i
4.3.9 Comissié de maltractaments i salut) Grups de treball (veure 4.3.10 Grup de treball per a
I’'abordatge infermer en persones amb una alteracié del sol pelvia), la Taula de gestié infermera
(veure apartat 4.4.3 Estudis i documents professionals), Sinérgies amb societats cientifiques (veure
apartat 4.6), Grups de participacid, com el Grup 65 (veure apartat 6.1.1) i el Grup 22 (veure apartat
6.1.2), Voluntariat (veure apartat 6.2.2), i I’Area de Comunicacié (veure apartat 7.1).

Participa de manera transversal en altres dispositius col-legials com en Accions solidaries (veure
apartat 6.2.3) i Accions Ciutadanes (veure apartat 6.3) i assumeix |’Assessoria de redaccio i treballs
cientifics (veure apartat 4.2.3)

Presideix de manera delegada la Comissié Deontologica del COIB (veure apartat 4.4.1)

Destaquem
e Els treballs de preparacio de la nova pagina web que veura la llum durant el 2014

Responsable i col-laboradors: Nuaria Cuxart Ainaud, directora de Programes, Anna Almirall
Fernandez, secretaria de la Direcci6é de Programes i Sandra Santiago Fernandez, suport
administratiu de la Direccié de Programes.

10.4 Direccio de Geréncia

10.4.1 Gestio economica

Queé s’ha fet

El 2013 ha estat I'any de la consolidacié de les linies estratégiques del projecte de geréncia 2012-
2015.

El COIB ha hagut de fer front aquest 2013:

e A les obligacions econdomiques del COIB de |'exercici en curs i a les despeses corresponents
als recursos d’explotacio.

e Al pagament del deute contret abans del 2011 (quotes al Consejo General de Enfermeria de
Espafia (CGE), Consell de Col-legis d'Infermeres i Infermers de Catalunya i proveidors) i que
van deixar un marge de maniobra negatiu de prop de 9 milions d’euros, després de
I'operaci6 de I'adquisicié de la nova seu.

e La necessitat de mantenir i millorar les prestacions professionals i no professionals a les
col-legiades i col-legiats.
e Al compromis de mantenir la quota col-legial congelada per tercer any consecutiu.

e Una situacio sociolaboral dificil amb xifres d’atur i de fragilitat laboral entre les infermeres
que provoquen dificultats per afrontar les quotes col-legials.

e Un entorn economic poc afavoridor per a la generacié d’efectiu.

Per tot aix0, des de I’Area de Geréncia s’ha propiciat el manteniment de les linies d’austeritat, i el
desplegament dels plans previstos per Sistemes, Generacié d’Efectiu, Marqueting i mecenatge,
sense oblidar els aspectes de funcionament i governanga interna. En aquest sentit, s’ha fet un gran
esforc per dotar als equips humans del COIB dels millors recursos possibles amb |'objectiu de poder
oferir una atencié col-legial de la maxima qualitat.

Pla d’austeritat i control de la despesa

Seqguint les linies projectades en el pla de tresoreria i geréncia 2012-2015, i com a mesura per
corregir la situacié de fragilitat economica del COIB, s’ha mantingut de manera analoga a I'any
2013, la politica d’austeritat i control de la despesa.
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Els elements destacables, han estat:
e Sistema de valoracié peridodica de proveidors.
e Congelacio salarial.

e Suspensié d’inversions ordinaries i aplicacid6 només de recursos minims en inversions
rendibles en el curt termini.

e Reducci6 pressupostaria de les partides relacionades amb estructura.
e Reducci6 de les despeses d’explotacio.
e Manteniment de la politica de seguiment pressupostari.

e Assumpcié per part de personal del COIB d’activitats externalitzades com ara el disseny
grafic, manteniments informatics, etc.

e Reduccio6 del cost de sistemes.

e Pagament del total corresponent a 2013 de les quotes institucionals (CGE i Consell de
Col-legis) i reduccié del deute pendent, anterior a 2011, amb el CGE i amb el Consell de
Col-legis d'acord als respectius acords de pagament.

e Renegociacié de la polissa de Responsabilitat Civil (RC) de les col-legiades i col-legiats amb
AMA Seguros.
Pla de refinancament

Una vegada reestructurat el passiu del COIB al passat exercici 2012, I'entitat ha estat al corrent de
pagament de totes les obligacions al 2013.

Obligacions realitzades a 31 de desembre de 2013

e Quotes i certificats d’ingrés ordinaries al CGE 2013: 2.149.716,69 €

. Pagament RC al CGE 2013: 364.204,87 €

. Quotes ordinaries al Consell de Col-legis 2013: 129.527,64

. Pagament del deute existent abans de 2011 al CGE: 190.463 €

. Pagament del deute existent abans de 2011 al Consell de Col-legis: 60.000 €
. Pagament a proveidors: 1.919.407,35 €

. Hipoteca de l'actual seu corporativa 2013: 1.046.473,61 €

e  Credit hipotecari de I'antiga seu 2013: 341.467,75 €

El més d'agost de 2013 es va rebre l'ingrés corresponent a I'IVA suportat a I'adquisicié de I'Espai
Pujades (tercera planta i deu places d’aparcament) que va ascendir a 1.006.257,86 € i que a hores
d’ara resta pendent de verificacio per part d’Hisenda

Es va negociar amb el Banc Sabadell (BS) la retribucio dels saldos positius en compte bancari des de
gener de 2013 (1,20 %) de gener a abril, i de juliol a desembre.

A finals de 2013 es va renegociar la polissa de Crédit amb BS per un valor de 800.000 €.

Situacié a 31/12/2013 de les principals fonts de financament dels deutes a llarg i curt termini del
CcoiB

e Préstec hipotecari amb garantia c/Pujades.

o Capital pendent a 31/12/2012: 16.404.893 €

o Capital pendent 31/12/2013: 15.864.009 €

o Quota mensual 2013: 87.951,58 € (gener-juliol) i 86.162,51 € (agost-desembre)
o Interés variable: Euribor+2

o Venciment: 31/7/2034
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Crédit hipotecari antiga seu

o Capital pendent a 31/12/2012: 2.100.00 €

o Capital pendent a 31/12/2013: 1.908.482.01 €
o Interés fix: 7,25% anual

o Garantia hipotecaria: antiga seu c/Alcoi, 21

o Quota mensual fins 31/7/13: 12.687 €

o Quota mensual des de 1'1/8/2013: 50.531 €

Polissa de credit per finangament de circulant

o Capital total disponible sol:licitat a 31/12/2012: 1.900.000 €
o Capital total disponible sol-licitat a 1/1/2013: 1.850.000 €
o Cancel-lacid parcial polissa (ingrés IVA ) (24/7/2013) 1.050.000 €
o Capital total disponible sol:licitat a 31/12/2013: 800.000 €
o Disposicié de polissa 1r semestre 2013 (12/4/2013): 1.542.680 €
o Disposicio de polissa 2n semestre 2013 ( 20/12/2013): 392.032 €

Deute institucional amb CGE anterior a 2011-acord de pagament

o Deute reconegut (2009-2011) a l'acord pagament: 3.968.222 €

o Quita negociada: 1.000.000 €

o Deute pendent a 31/12/2012: 2.968.222 €

o Deute pendent a 31/12/2013: 2.777.761 €
Deute institucional amb el Consell de Col-legis d'Infermeres de Catalunya anterior
a 2011-acord de pagament

o Deute pendent a 31/12/2012: 131.377 €

o Deute pendent a 31/12/2013: 71.376 €

Pla de generacid d’'efectiu i noves unitats de negoci

Arrendament Espai Pujades (veure apartat 9)
Arrendament d’aparcaments

Al llarg de l'exercici 2013, el COIB ha fet accions publicitaries a I'entorn del districte, per tal
d’arrendar les places de parquing corresponents a I’'Espai Pujades. El resultat ha estat del tot
satisfactori, aconseguint el lloguer d’11 places de parquing de manera permanent en horari
didrn.

Activitat cinematografica i publicitaria

S’ha seguit en la linia de I'any anterior d’oferiment d’espais col-legials per fer filmacions
cinematografiques i publicitaries d’acord amb convenis fixats préviament i que garanteixen
ingressos extraordinaris i la proteccié de la imatge col-legial.

Pla de marqueting i mecenatge del COIB (veure apartat 7.2)
Patrocini canals de comunicacié del COIB (veure apartat 7.2)
Comissio per vendes

S’ha posat en marxa l'explotacié de convenis en formacidé online, amb I'empresa Aula DAE i
amb |'Hospital Vall d'Hebron, per tal d’oferir formacié a les col-legiades gaudint d'un
descompte i generant comissions per vendes que reverteixen en |'exercici del COIB. També
s’han negociat comissions per vendes en les maquines de vending i en l'explotacido de
productes bancaris.

Responsable: Joan Conesa Garrido, gerent.
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Gestié d'impagaments

S’han enviat un total de 2.567 cartes de reclamacié de rebuts que ens ha permés
regularitzar rebuts pendents.

A 31 de desembre de 2013 resten pendents de cobrament un total de 819 rebuts.

El nombre de col-legiades i col-legiats en situacié normalitzada respecte el seu estat de
pagament es situa en un 98,36%.

Dades estadistiques

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Cartes enviades 1.686 1.565 1.857 2.723 1.938 2624 2567
Rebuts pendents cobrament 342 451 511 772 1.026 878 819

Col-legiades en situacié normalitzada 99,20% 99,29% 98,94% 98,78% 98,49% 97,41% 98,54%

Destaquem

Millora de I'eficiencia en el sistema de gestié d'impagaments respecte els dos anys anteriors.

Responsable i col-laboradors: Marta Olivares Obis, tresorera, Eugénia Vila Migueloa, secretaria, Rosa

Rivas, responsable d’Administracio col-legial.

10.4.2 Organitzacio

Recursos Humans

Qué s’ha fet

Des de I’Area de Recursos Humans del COIB s’ha continuat actualitzant la documentacié
laboral, modificant i adaptant els procediments, les instruccions de treball i els registres
relacionats i introduint-ne de nous, d’acord amb els canvis legislatius en matéria laboral i
també en funcié de les variacions en la propia operativa del COIB. També s’ha publicat el
Manual d’Acollida del Col-legi, un manual que conté la informacié basica sobre qué és el
COIB, qui en forma part i com s’hi treballa.

El COIB va estrenar el 2013 un nou organigrama jerarquic que ha actualitzat el sistema
d‘organitzacio6 interna, d’‘acord amb els recursos disponibles, i amb els nous plantejaments
estrategics per fer possible I'accié de govern.

En aquest sentit, s'ha optat per un model de dues direccions ( Direcci6 de Programes i
Direccio de Geréncia), que a la practica es tradueix amb un organigrama funcional que cerca
la transversalitats de tot el coneixement intern al servei dels programes i les activitats
administratives de la corporacio.

S’ha continuat realitzant el seguiment continu dels moviments i incidéncies laborals.

A més, s’ha posat en marxa un sistema de retribucié flexible que ha permes al personal del
COIB escollir la manera en qué percep la seva nomina, podent triar entre una série de
productes seleccionats préviament per I'empresa en substitucié de la retribucié dineraria
tradicional. El principal benefici que ha comportat ha estat I'increment de la retribucié neta
de les treballadores i treballadors que s’han acollit al sistema voluntariament, gracies als
avantatges fiscals que els ha representat.

S’ha pogut materialitzar i dur a terme un pla de formacié per al personal plenament finangat
pel credit que anualment obté el Col-legi de la Fundaci6 Tripartita.

Dades estadistiques

Durant el 2013 la plantilla del Col-legi ha estat de 37 treballadors, 23 dels quals han estat
contractats a jornada completa.
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e Tot el personal del Col-legi és indefinit.
e EI 81,08% dels treballadors sén dones. La mitjana d’edat de la plantilla és de 43 anys.

e S’han impartit 1.561 hores de formacié pel personal del COIB, una mitjana de més de 42
hores per persona.

Destaquem

e La publicacié del Manual d’Acollida del COIB i la posada en marxa del sistema de retribucid
flexible.

Responsable i col-laboradors: Nuria Garcia Altadill, responsable de Recursos Humans, amb el suport
administratiu de Mireia Brunet Rey.

Prevencio de Riscos Laborals
Queé s’ha fet
e Pla d’autoproteccié de la comunitat

o Actualitzacié del pla d’autoproteccié de la comunitat.
o Formacidé al personal del COIB sobre el pla d’autoproteccié de la comunitat.
o Participacio en el simulacre d’evacuacié de I'edifici.
e Avaluacio general de riscos laborals
o Entrega de la normativa de seguretat en riscos laborals als treballadors que estaven
pendents i als de nova incorporacid.

o Revisid de les activitats anuals preventives i seguiment de les actuacions de millora
dels llocs de treball.

o Notificacid i investigacié dels accidents laborals ocorreguts durant I'any 2013.
o Revisid i actualitzacié de la documentacio.

o Revisions mediques a 20 treballadors.

o Reunions de seguiment amb els técnics de prevencio.

e Accidentalitat laboral

Accidentalitat laboral 2009 2010 2011 2012 2013
Incidents 0 0 0 1 1
Accidents de treball

Accidents de treball "In itinere"
Malalties processionals

TOTAL

0
1
0
2

= O = O
A O W N

0
1
0
1

= O = O

Durant aquest any 2013 hi hagut una disminucié significativa de l'accidentalitat laboral,
passant de sis a dos casos en total.

D’altra banda, el que si que ha augmentat ha estat la gravetat de les conseqliencies de I'Unic
accident “in itinere”, sent els dies de baixa un total de 85 i un dia de repos per l'incident.

e Formacio treballadors i treballadores

Durant l'any 2013, quatre treballadores han realitzat el curs de capacitacié per al
desenvolupament de funcions de nivell basic. També s'ha fet formacié a un treballador en
riscos i mesures preventives en el seu lloc de treball de Manteniment.

Finalment, s’ha format a 23 treballadors en el curs de conduccidé segura, per tal de prevenir
els accidents “in itinere”.

Destaquem

e Aquest any destaquem la formacié en conduccid segura i la disminucié dels accidents totals, i en
concret, dels accidents “in itinere”

Responsable i col-laboradors: Isabel Quintana Sanchez i Nuria Pi Mut, Comité de Seguretat i Salut.
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10.4.3 Gestio de la qualitat

El Pla de qualitat del COIB ha estat I'any 2013 I'instrument basic per assegurar el desenvolupament i
I'aplicacié dels criteris de qualitat en l'organitzacié i per promoure la participacié continuada, la
innovaciod i la millora continua de les activitats i les prestacions, aixi com per incentivar la maxima
participacio de tots els implicats en la deteccié de problemes, les oportunitats de millora i la cerca de
solucions.

Hem centrat la nostra politica de qualitat en :

L'efectivitat dels serveis, mesurant que les intervencions es presten de manera correcta,
segons els procediments aprovats, amb la voluntat d’aconseguir el resultat esperat i amb
consonancia amb els objectius plantejats.

L’eficiéncia de la prestacio dels serveis, mesurant el benefici assolit en relacié amb els costos
implicats en cadascuna de les intervencions. Es tenen presents tots els costos, els
imprescindibles i també aquells que no ho sén.

Les necessitats de les col-legiades i col-legiats i dels treballadors, que son fonamentals per
garantir una atencid correcta.

Responsabilitat social. Conseqléncia de |'encarrec que la societat ha dipositat en el COIB com
a organitzacié que ha de vetllar per les infermeres i infermers i també per la ciutadania.
Aquest concepte implica: respectar els drets de les persones, garantir I'etica de I'organitzacio,
aplicar les normatives vigents, vetllar per la transparéncia i I'equitat de I'atencid, i tractar la
ciutadania com a client. En el marc de la responsabilitat social, la decisié de treballar amb la
norma ISO 14001:2004, representa un compromis més amb aquest ambit.

L'atencié centrada en la persona, tenint en compte la particularitat de les persones ateses per
part del COIB.

Al llarg de 2013 hem revisat i actualitzat els principis basics de la politica de qualitat: la missid, visio
i valors del COIB.

La politica de qualitat I'hem basada en els seglients principis :

Promocié d’una atencié oOptima, centrada en les col-legiades i col-legiats, d’acord amb les
seves necessitats, buscant la maxima eficiencia en la utilitzacié dels recursos i preveient els
aspectes etics que se’'n derivin.

La responsabilitzacié del conjunt de treballadores i treballadors, dels diferents dispositius
implicats en I'atencié col-legial i en l'aprenentatge continuat de l'organitzacio, per estar al
capdavant tant des d'un punt de vista professional com social, aprofitant la tecnologia punta
disponible.

L'esforg de millora continua que s’ha concretat en el pla de qualitat.

Alguns dels factors que hem considerat per implementar aquesta millora han estat:

Millora continua. S’ha tractat de millorar de manera planificada els serveis prestats per satisfer
les necessitats dels clients interns i externs amb |'objectiu d’assolir els objectius establerts a
mitja i llarg termini.

Efectivitat i eficiéncia. Suprimint aquelles activitats que es feien i no aportaven valor a la
prestaci6 del servei.

Lideratge de la qualitat des dels comandaments. D’aquesta manera, la qualitat pot convertir-
se en una estratégia global de |'organitzacié que impulsi veritables canvis. En aquest sentit la
composicié de la Comissi6 de Seguiment de la Qualitat del COIB, incorpora persones
responsables de tots els ambits de treball de la institucio.

La responsabilitzacié. La qualitat és una responsabilitat de totes i cadascuna de les persones
qgue integren el COIB. En aquesta linia, la formacié continuada té un paper cabdal per assolir
un canvi d’actitud i prendre consciéncia de fer bé les coses.
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¢ Enfocament envers els clients interns (treballadors) i externs (col-legiades i col-legiats). La
prestacié dels serveis sera de bona qualitat si coneixen les necessitats i expectatives dels
nostres clients externs i interns.

Per a l'avaluacié tenim en compte els segients nivells:

e Avaluacido del procés: es realitza manera continuada, seguint els indicadors d’avaluacio i
temporalitat. Revisats en les diferents reunions de la Comissié de Seguiment de la Qualitat i
de la Junta de Govern.

e Avaluacié de resultats: valoracid del grau d’assoliment dels diferents objectius especifics
plantejats. L'avaluacié es fa anualment.

e Avaluacié de l'impacte: s’han plantejat sobre els objectius generals de cada linia estratégica
del COIB. Comprova l'impacte que aquest pla ha suposat per a l'organitzacid mitjangant
enquestes de satisfaccid i avaluacid per part dels usuaris de cada servei.

Auditoria externa

Independentment dels processos d’avaluacio interna, el COIB ha realitzat una auditoria externa I1SO
9001 amb data d'inici 25/04/13 i data de finalitzacié 25/04/13. La primera visita de seguiment ha
tingut un resultat favorable i ha comptat amb el manteniment de la certificacié vigent, on ha quedat
evident la maduresa del sistema i s’ha evidenciat la millora continuada i la voluntat de tot el
personal de seguir amb aquesta linia. No s’ha produit cap no conformitat i durant el 2013 s’ha
procedit a revisar les diverses notes i observacions realitzades durant I'auditoria.

ISO Medi Ambient Norma: 14001: 2004

El COIB, com a compromis de l|'entitat amb la Responsabilitat Social i Corporativa, va decidir,
implementar la normativa ISO 14001: 2004 de Medi Ambient. Durant els mesos de maig i juny de
2013, es van realitzar diverses entrevistes amb empreses consultores amb aquesta questid. Fruit
d'aquest procés de seleccid, varem triar I'empresa Toc de Gestid, S.C.P, que va fer el diagnostic
ambiental, a partir de la que s’han desenvolupat les diferents tasques, per a concloure a final d’abril
de 2014, amb I'obtencié del certificat ISO 14001: 2004.

S’ha decidit integrat tota la normativa ISO 14001: 2004, dins del propi Sistema de Gestié de la
Qualitat ISO 9001:2004, entenent que les dues normatives sén part d’'un tot anomenat Sistema de
Gestid de la Qualitat.

e Per fer-ho possible, s’ha creat un nou procés de suport integrat amb el mapa de processos
del COIB, en el qual queden inclosos tots els procediments especifics de la normativa
14001:2004.

e Procediments en treball especifics de la norma: Requisits legals, Aspectes ambientals,
Gestid de situacions d’emergencies, Control operacional i Seguiment mesura ambiental.

e A partir d’aquests procediments s’han creat diverses instruccions de treball (per exemple
diferents bones practiques ambientals) i registres (de consum d’electricitat, fotocopies,
retirada de residus, etc) per acomplir amb la normativa i facilitar les tasques de mesura de
la implementacid del sistema.

e S’ha fet una jornada de formacié-sensibilitzacié, adregada a tot el personal del COIB, i
xerrades especifiques amb els docents del Grup 65 (elements toxics de restauracid i
pintura), proveidors productes de neteja), retirada de residus per a les obres, etc.

e També s’han comprat diferents bidons i cubells per fer la recollida selectiva dels residus,
habilitat espai per als residus perillosos identificats amb la seva etiqueta, etc.

e Per a la correcta integracié de la ISO 14001:2004, s’han hagut de revisar i actualitzar els
seglents procediments obligatoris de la ISO 9001:2004: Auditoria Interna, No conformitat,
Accions correctores i accions preventives, Revisido per part de la direccid i queixes,
Suggeriments i agraiments.

e Altra documentacio revisada per aquesta implementacié: Compres, Comunicacié, Recursos
humans, Manteniment d’edificis, Manual de qualitat (pendent de finalitzacid), Politica de
qualitat i Mapa de processos (pendent de finalitzacio).
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Podem concloure que s’han donat els passos necessaris per acomplir amb |la normativa i superar
correctament les auditories Internes (ler. Trimestre 2014) i externa (abril 2014) de la norma ISO
14001: 2004. Per dur a terme aquesta tasca s’ha comptat amb la participacido de la Comissié de
Seguiment de la Qualitat i d’altres membres del personal laboral del COIB.

Destaquem
Al llarg de 2013 hem realitzat les seguents activitats:
e Revisats 15 procediments i set instruccions de treball, ISO 9001

e Revisat igualment: mapa de processos, politica de qualitat i Manual de Qualitat.

e Nova elaboracid de tres procediments, dos d’ells encara pendents de finalitzacid i cinc
instruccions de treball

e S’ha incorporat al mapa de processos, un nou procés per a medi ambient, amb 5 nous
procediments i 7 instruccions de treball, vinculats a aquests procediments.

e Integracio de tota la normativa ISO 14001: 2004, en el propi Sistema de Gestié de la Qualitat
ISO 9001:2004.

Responsable i col:-laboradors: Albert Tort Sisd, president del COIB, Joan Conesa i Garrido, gerent.
Gabriel Bronchales, responsable de Qualitat, Nuria Garcia Altadill, adjunta a geréncia, Isabel
Quintana Sanchez, responsable d’Atencié Col-legial, Rosa Rivas Pozo, responsable d’Administracid
col-legial, Sandra Santiago Fernandez, equip de suport de la Direcci6 de Programes i Antonio
Torrejon Herrera, director de sistemes i Tic’s.

Politica de Proteccié de Dades

e Al llarg del 2013 s’ha procedit a l'elaboracié d'un Manual de Mesures de Seguretat de la
Informacié, mitjancant el qual s’ha revisat: Aspectes organitzatius de seguretat,
Classificacio i control d’actius i recursos, Seguretat Iligada als RRHH, Seguretat fisica dels
sistemes informacidé, Seguretat en comunicacions, Control d’accessos, Seguretat en els
desenvolupaments i manteniments de sistemes i Proteccié de dades de caracter personal

e S’ha actualitzat i comunicat a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades tots els fitxers de
propietat del COIB.

e S’han revisat els aspectes de millora de la IV Auditoria de Proteccié de Dades de juny de
2012.

Responsable i col-laboradors: Antonio Torrején Herrera i Nuria Garcia Altadill.

10.4.4. Millora organitzativa

Millora de convenis i contractes

e D’acord amb la politica de qualitat, al llarg de 2013 s’ha procedit a la revisié dels contractes
amb proveidors i a contrastar, d'acord els parametres establerts (qualitat, preu,
acompliment de requisits legals, temps d’entrega, disconformitats recollides, etc ), amb les
alternatives que ofereix el mercat.

e Per altra banda, i amb l'objectiu d’adaptar-los a la normativa ISO 14001, s’han revisat les
clausules mediambientals de tots els contractes subscrits pel COIB.

e Millora en l'asseguranca de responsabilitat civil: A finals de 2013 s’ha procedit a fer un
estudi comparatiu entre diferents ofertes de companyies asseguradores per tal de contractar
la polissa de responsabilitat civil per a les col-legiades i col-legiats de Barcelona. En aquest
estudi ha participat la Junta de Govern, el departament de Geréncia i els Serveis Juridics del
COIB.

Aqguest servei, que és essencial per al nostre col-lectiu, va ser finalment subscrit amb AMA,
agrupacién mutual asseguradora. D’aquesta manera, s’ha aconseguit una cobertura eficag i

120



L]
-l 3 1 e P ’ Far reg i Far 7R > Rarce ”
0 Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

molt competitiva amb un servei integra, eficient i molt especialitzat. D'aquesta manera el
COIB tindra també interlocucio directa amb l'asseguradora i s’ha beneficiat de la reduccié de
80.000 € en el cost de subscripcid.

Serveis juridics

e S’han mantingut 51 reunions de Geréncia amb els serveis juridics en el marc del conveni de
prestacid de serveis. S’han tractat tots els temes relacionats amb I'estructura de la nova seu
i la seva activitat professionals i no professional.

e Les tematiques de les reunions han estat molt diferents: revisié de convenis, seguretat de
dades i LOPD, contractes de prestacions i proveidors, disconformitats en serveis i/o
productes, registres professionals, revisidé productes bancaris i financers, propietat
intel-lectual, seguretat a les xarxes, responsabilitat civil, Llei de Fundacions, taula lletrada
Intercol-legial, Atencié Col-legial, exercici lliure, mecenatge i patrocini, assegurances,
comunitat propietaris, arrendaments, assessoraments fiscals, assessorament inmobiliari,
assessorament mercantil, convenis Club COIB, liquidacié impostos, obres i reformes, RRHH,
drets d’'imatge i d'altres.

Assessors externs

El Col-legi ha mantingut la col-laboracié amb els assessors externs que presten servei directe a les
col-legiades.

S’han ofert de manera gratuita les assessories juridiques ( civil, penal, fiscal, laboral, de proteccid
de dades, de propietat intel-lectual), de cooperacid, I'OIPE, de responsabilitat professional, de
formacio, de salut laboral, etc.

Per altra banda s’han contractat els seglients serveis d’assessorament:

e Per a l'obtencio de la certificacié en ISO 14001 de Gestié Mediambiental.
e Per endegar el projecte de patrocini empresarial.

e Nou servei d’auditoria comptable i financera.

e Auditoria interna de qualitat

e Auditoria externa de qualitat

Responsable i col-laboradors: Joan Conesa Garrido i NUria Garcia Altadill.

10.4.5. Direcci6 de Sistemes d’'Informacio i TIC

Avui no podem concebre cap organitzacié sense I'Us d'un ordinador, d'Internet o d'una simple
aplicacié informatica. Els sistemes d'informacié han envait les nostres vides i tots els nostres
processos. Dins dels Sistemes d'Informacié i TIC del COIB, s'inclou:

e Tecnologia: inclou la maquinaria (servidors, ordinadors, portatils, impressores i tots els
dipositius i maquines associats), programari (aplicacions comercials, desenvolupaments
especifics realitzats a mida i en funcié de les necessitats especifiques del COIB, sistemes
operatius, bases de dades) i les comunicacions (xarxes fixes, analdgiques, mobils, sense fils,
etc).

e Processos: els d'activitats o esdeveniments, coordinats o organitzats, que es realitzen o
succeeixen de manera alternativa o simultaniament.

e Model d'informacid: és la forma o descripcid per representar les dades que gestiona el COIB.

Aquests tres punts no estan aillats dins del COIB sind que interactuen de manera transversal en el
marc de l'organitzacié.

En el marc de la planificacié estrategica del COIB, destaca el Pla de Sistemes d'Informacié i TIC, en
el qual s’especifiquen les noves tendéncies i tecnologies que s'implantaran en els propers anys i que
sOn necessaris perqué els costos i processos siguin eficients. Es busca I’'evolucid continua d’aquests
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sistemes, perqué ofereixin valor constant i es mantinguin en coheréncia amb l'estratégia global
definida per part de la corporacié.

Qué s’ha fet

Continuacié amb la reduccié de la despesa i la millora de qualitat dels productes i serveis del COIB.

o Reduccié del 19,47 % del cost tecnologic del COIB al llarg del 2013 respecte el 2012.
o El cost total de sistemes del COIB 2010: 960.613,09 €
o El cost total de sistemes del COIB 2011: 816.257,56 €
o El cost total de sistemes del COIB 2012: 610.371,94 €
o El cost total de sistemes del COIB 2013: 491.508,11 €

e Alineacié amb l'estrategia i objectius del COIB.

e Optimitzacidé dels recursos existents, amb |'assumpcié de les tasques de direccié, gestié dels
proveidors i manteniment informatic que minimitzen els costos totals de sistemes.

e Migracié de les busties de correu de les col-legiades i col-legiats a Office 365. El COIB
comptava amb una infraestructura propia obsoleta d’Exchange amb un cost elevat
d'allotjament i manteniment que, a més, necessitava ser renovat. Ara, gracies al nuvol, el
COIB es beneficia d'un important estalvi en les despeses, ja que la gestié de les busties es
realitza amb personal propi i @ més s’ha equivat a les col-legiades i col-legiats que necessiten
correu amb un sistema modern, segur i eficag.

e Canvi del proveidor informatic per a un nou disseny i migracid dels continguts de la web
Infermera virtual. La Infermera virtual estrena un nou disseny per adaptar-se als nous temps i
per fer més accessibles els continguts de salut del portal al maxim nombre possible d'usuaris.
Amb aquest canvi estalviem més del 98% de costos del manteniment informatic del projecte.

e Gestio de noves aplicacions i d’eines col-laboratives que minimitzen la factura de proveidors
externs i milloren la productivitat, com ara Adobe, Zyncro, etc.

e Renovacié d’equips obsolets i desistiment de contractes de rénting anteriors (reordenacio
d’equips).

e Planificacié dels sistemes de comunicacions de veu i dades del COIB.

e Adquisicié de llicencies per al Servei de Biblioteca i Documentacié Infermera (SBDI) del COIB i
recerques.

e Assessorament al grup Innovacié i Tecnologia del COIB (ITCOIB)

e Plantejament en el curt i mig termini de les necessitats i desenvolupaments necessaris per a la
gestid interna i per tal d’afavorir la participacié i comunicacié amb les col-legiades i col-legiats.

e Planificacio de la migracié a Office 365 del webmail corporatiu d’Us intern i de I'actualitzacié de
Ilicencies ofimatiques.

e Assessorament en Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC) a les col-legiades.
e Actualitzaci6 i revisié de I'inventari dels Sistemes d’Informacio.

e Formacié als treballadors i les treballadores del COIB en I'Us de plataformes col-laboratives,
Prezi i Us de xarxes socials.

e Continuacié amb el pla estratégic 2012-2015 dels Sistemes d'Informacié i TIC del COIB.

Destaquem

e Minimitzacid del cost de sistemes d’informacio i TIC amb millora dels serveis.
e Renovacié de la pagina web Infermera virtual

e Millora del correu electronic corporatiu.

Responsable i col-laboradors: Antonio Torrejon Herrera, director de Sistemes d'Informacié i TIC,
amb el suport administratiu de Laura Rausell Pastor.
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11. Persones que ho fan possible
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11. Persones que ho fan possible

Junta de Govern

e Albert Tort i Sisd, president

e Gloria Jodar i Sola, vicepresidenta

e Eugeénia Vila Migueloa, secretaria

e Marta Olivares Obis, tresorera

e Begofia Marti Cafiiz, vocal

e Anna M. Ramio Jofre, vocal

e Antonio Torrejon Herrera, vocal

e Isabel Salgado Poveda, vocal de Llevadores

e Albert Granero Lazaro, vocal de Salut Mental

e Joan Conesa i Garrido, vocal d'Infermeria del Treball i Salut Laboral
e Montserrat Bayego Salvador, vocal d'Infermeria Pediatrica

e Maria Antonia Campo Osaba, vocal de Cures Medicoquirdrgiques
Comissionada per la Junta de Govern: Nuria Cuxart Ainaud

Junta Gran

Iniciativa que neix amb la voluntat de facilitar la participacié d’infermeres i infermeres de diferents
ambits i sectors en el disseny, seguiment i avaluacio de les politiques del COIB. Es reuneix cada dos
mesos i esta formada pels membres de la Junta de Govern més les infermeres suplents de la
candidatura més votada que es varen presentar a les eleccions del COIB. Aquesta iniciativa respon a
la intencié de transformar la “manera de fer govern”, en la qual s’ha implicat la nova Junta.

En formen part: Rosamaria Alberdi Castell, Immaculada Besora Torredeflot, Maria Teresa Cabarrocas
Sitjes, Ester Lopez Luna, Rosalia Santesmases Masana i Montserrat Teixidor Freixa.

Delegacions comarcals

e Anoia. Montserrat Aymerich Barbera (delegada), Dolors Galarza Martinez, Maria José Lumbreras,
Tijana Postic Bijavica i M. Merce Valls Oriol.

e Bages. Montse Vila Gangolells (delegada), Mariona Anglarill Sala, Maria Dolors Mas Rubio i Cecilia
Vila Gangolells.

e Baix Llobregat. Beatriu Fuentes Bautista (delegada), Montserrat Carrascés Gdémez, Concepcid
Coma Colom, Almudena Gonzalez Casado i Jose Antonio Zafra Agea.

e Garraf. Silvia Mercadé Fuentes (delegada), Victoria Ariza Garcia, Marta Criado Ledn, Esther
Moreno Rubio.

e Maresme. Laura Curell Ferrer (delegada), Maria Carmen Carrién Abelldn, Gisel Fontanet Cornudella
i Pere Lopez Sanchez.

e Osona. Laura Vila Palomero (delegada), Anna Bartés Tubau, Assumpta Llagostera Crespi i
Immaculada Dot Suérez

e Vallés Oriental. Eulalia Guix Llistuella (delegada), Montserrat Fernandez del Viejo, Dolors Guix
Llistuella, Mar Luque Ballesteros i Teresa Nicolas.

e Valles Occidental a Terrassa. Isabel Romero Ruzafa (delegada), M@ José Moreno Maldonado,
Carme Ramon Canton, Mireia Tarruella Farré i M. Eulalia Torres Caceres.

e Vallés Occidental a Sabadell. Anna Pujol (delegada), Susana Mesa Martinez, Francisco Javier
Montes Hidalgo i Montse Santé Roig.

Vocalia de Llevadores

Isabel Salgado Poveda, Marta Calveiro Hermo, Esther Crespo Mirasol, Susanna Garcia Manii Analia
Gdmez Fernandez, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

Vocalia de Salut Mental

Albert Granero Lazaro, Olga Alvarez Llorca, Judith Balaguer Sancho, Neida Fernandez Benages, Alex
Marieges Gordd i Jordi Torralbas Ortega amb el suport administratiu de Charo Jordano Cantillo.
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Vocalia d'Infermeria del Treball i Salut Laboral

Joan Conesa i Garrido, Diego Fonfria i Sevilla, Angel Mencias Valero, Esther Moreno Castillon, Josep
Maria Navarrete Duran, Carmen Sanchez Ruiz i Antonio Torrejon Herrera, amb el suport
administratiu de Carolina Ocafia Fuentes.

Vocalia d’Infermeria de Cures Medicoquirargiques
Maria Antonia Campo Osaba, amb el suport administratiu de Carolina Ocafa Fuentes.
Vocalia d’Infermeria Familiar i Comunitaria

Begofia Marti Cafiiz, Rosalia Santesmases Masana, Silvia Gonzalez Rodriguez, Ma. Esther Calero
Molina, Yolanda Rico Garcia, Noelia Fernandez Carod, amb el suport administratiu de Carolina Ocafia
Fuentes.

Area d’'Infermeria Pediatrica

Montserrat Bayego Salvador i Maria Padré Massaguer, amb el suport administratiu de Carolina
Ocafia Fuentes.

Comissi6 deontologica

Nuria Cuxart Ainaud, Ester Busquets Alibés, Montserrat Busquets Surribas, Maria Gasull Vilella,
Isabel Pera Fabregas, Anna M. Ramid Jofre, Carme Royo Castillén i Eugenia Vila Migueloa, amb el
suport administratiu de Mireia Brunet Rey.

Area de Formaci6

Anna Ramid Jofre, Eugénia Vila Migueloa, Nuria Balaguer Cerda, amb el suport administratiu de
Sonia Navarro Mulero.

Infermera virtual

Gisel Fontanet Cornudella i Marc Fortes Bordas, amb el suport administratiu de Salomé Cidrraga
Civico i Anna Almirall Fernandez.

Comissio de Terapies Naturals i Complementaries

Montserrat Bayego Salvador, Isabel Crespo Martinez, Mercé Arqué Blanco, Wai Wai Cho Sum, Eva
Sanchez, Ana Belén Fernandez Cervilla i Mercé Herrero Rabanete, amb el suport administratiu de
Carolina Ocafa Fuentes.

Area d’exercici lliure

Montserrat Bayego i Salvador, Nuria Pi Mut, Miquel Ferrer Quintana, Isabel Quintana Sanchez i
Antonio de Alba Quirds, amb el suport administratiu de Carolina Ocafa Fuentes.

Comissi6é de Maltractaments i Salut

Esperanza Diez Fuentes, Teresa Echeverria Vallejo i Dolors Rodriguez Martin, amb el suport
administratiu de Laura Rausell i Pastor.

Grup de treball per a I'abordatge infermer en persones amb una alteracié del sol pelvia

Ameélia Pérez Gonzalez, Maria José Palau Pascual, Ingrid Fort Garcia, Lourdes Iglesias Oreiro, Maria
Isabel Serrano Minguez i Esther Saldafia i Gdmez, amb el suport administratiu de Laura Rausell i
Pastor.

Observatori de Responsabilitat Professional

Ndria Cuxart Ainaud, Isabel Pera Fabregas i els Serveis juridics del COIB, amb el suport
administratiu d’Anna Almirall Fernandez i Sandra Santiago Fernandez.

Borsa de treball
Antonio Torrejon Herrera amb el suport administratiu de Conxi Lerma Valdivia.
Associacions i societats cientifiques

Nuria Cuxart Ainaud amb el suport administratiu de Laura Rausell Pastor.

126



L]
. g s PRy ’ I - e - > Rarco .
0 Col-legi Oficial d'Infermeres i Infermers de Barcelona Informe anual 2013

Grup de treball “Gestié de la demanda”

Nuria Cuxart Ainaud, Pilar Delgado Hito, Isabel Pera Fabregas, Begofia Marti Cafiiz, Rosalia
Santesmases Masana, Gloria Jodar Sola Sola, Enric Mateo Viladomat, Alba Brugués Brugués, Miriam
Bou Creixell, Montserrat Comellas Oliva i Lupe Figueiras Novelle, amb el suport administratiu d’Anna
Almirall Fernandez.

Grup de treball “Taula de gestio infermera del COIB”

Naria Cuxart Ainaud, Mercé Estrem Cuesta, Marta Olivares Obis, Eugeénia Vila Migueloa, Maria
Antonia Campo Osaba, Albert Tort Sisé, Isabel Mas Masagué, Teresa Nicolas Silva, Mireia Subirana
Casacoberta, Ester Atienza Rodriguez, Concepcié Cabanes Duran, Lupe Figueiras Novelle, Nuria
Marti Carrasco, amb el suport administratiu d’Anna Almirall Fernandez.

Grup 22
Nuria Cuxart Ainaud i Albert Tort Sisé.
Grup 65

Isabel Llimargas Dofia amb el suport administratiu de Paqui Castro Garcia-Prado i Sandra Santiago
Fernandez

Grup Innovacio i Tecnologia

Marc Fortes Bordas, Antonio Torrejon Herrera, Rosa Pérez Losa, Anna Sort Gonzalez, Souhel Flayeh
Beneyto, amb el suport administratiu d’Anna Almirall Fernandez.

Club COIB

Nuaria Garcia Altadill, amb el suport administratiu de Montserrat Téllez Guillén.

Personal COIB 2013

e Josep Maria Albalate Garcia, responsable de manteniment

e Anna Almirall Fernandez, secretaria de Direccié de Programes

e Nuria Balaguer i Cerda, infermera. Responsable de I’Area de formaci6

e Gabriel Bronchales Cazorla, comptable. Responsable de comptabilitat i finances
e Gemma Bruna Sales, periodista. Responsable de I’Area de Comunicacié
e Mireia Brunet Rey, secretaria de Geréncia

e Esther Campobadal Negredo, administrativa

e Jordi Cardila Clemente, administratiu

e Paqui Castro Garcia Prado, administrativa

e Salomé Cidrraga Civico, administrativa

e Joan Conesa i Garrido, infermer. Gerent

e Nuria Cuxart Ainaud, infermera. Directora de Programes

e Gisel Fontanet Cornudella, infermera. Direccié i coordinacid del Projecte Infermera virtual i
Adjunta a la Direccié de Programes.

e Marc Fortes Bordas, infermer. Adjunt a la Infermera virtual

¢ Maite Framis Montoliu, bibliotecaria. Responsable de I’'SBDI

e Ndria Garcia Altadill, adjunta de geréncia

e Carme Hans Garcia, administrativa

e Charo Jordano Cantillo, administrativa

e Conxi Lerma Valdivia, administrativa

e Isabel Llimargas Dofia, infermera. Responsable del Grup 65 i de Voluntariat

e Maria Marqués Maseda, relacions publiques. Técnica de I’Area de Comunicacié
e Montserrat Martinez Gobern, infermera. Responsable del Programa Retorn

e Sonia Navarro Mulero, administrativa
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Carolina Ocafa Fuentes, administrativa

Nuaria Pi Mut, administrativa

Ana Pulido Castro, administrativa

Cova Picallo Pascual, secretaria de Presidéncia

Isabel Quintana Sanchez, infermera i coach. Responsable de I'Oficina d'Informacié Col-legial

Galo Quintanilla Montenegro, periodista. Responsable de Marqueting i membre de I’Area de
Comunicacio.

Laura Rausell Pastor, administrativa

Rosa Rivas Pozo, cap de |'area d’Administracié Col-legial
Anabel Rivera Guerrero, administrativa

Ingrid Ruiz Bellido, administrativa

Raquel Sanchez Nufiez, administrativa

Sandra Santiago Fernandez, administrativa

Montserrat Téllez Guillén, administrativa

Antonio Torrejon Herrera, infermer. Director de Sistemes i TIC
Magda Tur Racero, administrativa

Assessories

Llucia Benito Aracil, assessoria de recerca

Teresa Clemente Conte, assessoria laboral

Pilar Delgado Hito, assessoria de recerca

Antonio De Alba Quirds, assessoria fiscal

Susanna Garcia Mani, assessora de llevadores

Ma Cristina Ortega Matas, assessoria d’orientacié a la formacio

Isabel Pera Fabregas, assessoria de responsabilitat professional

Rosalina Pujol Mauri, Oficina d'Informacié Professional a I'Estranger

Laura Rabot de la Fuente, assessoria civil i penal

Nuria Sdez Gémez, assessoria de responsabilitat professional

Mario Sepulveda Gutiérrez, assessoria de propietat intel-lectual i drets d’autor i assessoria laboral
Manel Tomas i Gimeno, assessoria de cooperacio

Jordi Verdaguer Ldépez, assessoria civil i penal

Nuria Cuxart Ainaud, assessoria de Redaccid i Presentacié Treballs Cientifics

Membres Vocalia d'Infermeria del Treball i Salut Laboral, assessoria d'Infermeria del Treball i
Salut Laboral
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1. Presentacio de I'informe economic de I’'exercici 2013

Us presentem el balang de situacid, el compte de pérdues i guanys i la liquidacié del
pressupost corresponent a l'exercici 2013.

En la preparacio del balang de situacié han estat aplicats els principis comptables obligatoris,
tenint en compte I'adaptacié del Pla General Comptable.

Aquests comptes anuals han estat formulats per la Junta de Govern a partir dels registres
comptables a 31 de desembre de 2013.

La liquidacié del pressupost, que també forma part d’aquests comptes anuals, s’ha preparat
amb els mateixos criteris comptables que la resta de comptes anuals.
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2. Balang de situacio de I’exercici de 2013

ACTIU

Exercici 2013

Exercici 2012

A) ACTIU NO CORRENT 24.,529.188,73 24.699.292,18
I. Immobilitzat intangible 50.580,15 156.809,97
5. Aplicacions informatiques 50.580,15 150.324,57
6  Altres immobilitzat intangible 0 6.485,40
II. Immobilitzat material 18.262.310,95 18.287.265,51
1. Terrenys i béns naturals 17.548.948,67 17.670.425,90
2. Instal-lacions técniques i altre immobilitzat material 713.362,28 616.839,61
3. Immobilitzat en curs i bestretes 0
III. Inversions immobiliaries 6.216.297,63 6.255.216,70

1. Terrenys

2. Construccions

2.480.067,09
3.736.230,54

2.480.067,09
3.775.149,61

B) ACTIU CORRENT 164.656,85 1.142.230,12
I. Actius no corrents mantingut per la venta 1.459,20 1.459,20
III. Deutors comercials i altres comptes a cobrar 128.363,84 1.109.058,33
1. Clients per ventes i prestacions de serveis 77.558,11 87.477,95
3. Deutors varis 20.647,45 7.416,82
5. Actius per impost corrent 12.983,87 7.905,70
6. Altres crédits amb Administracions Publiques 17.174,41 1.006.257,86
V. Inversions financeres a curt termini 938,57 20,3
5. Altres actius financers 938,57 20,3
VI. Periodificacions a curt termini 14.071,22 4.621,20
VII. Efectiu i altres actius liquids equivalents 19.824,02 27.071,09
1. Tresoreria 19.824,02 27.071,09
2.  Altres actius liquids equivalents 0
TOTAL ACTIU (A + B) 24.693.845,58 | 25.841.522,30
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PATRIMONI NET I PASSIU

Exercici 2013

Exercici 2012

A) PATRIMONI NET 3.509.442,79 2.900.178,01
A-1) Fons Propis 3.281.797,81 2.394.650,67
I. Fons Social 2.337.568,66 753.959,75
1. Fons Social 2.337.568,66 753.959,75
VII. Resultat de I'exercici 944.229,15 1.640.690,92
A-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts (1) 227.644,98 505.527,34
B) PASIU NO CORRENT 18.896.425,78 19.826.161,77
I. Provisions a llarg termini 13.539,90 1.539,90
1. S::;%?‘z?ns per prestacions a llarg termini a 13.539,90 1.539,90
II. Deutes a llarg termini 18.882.885,88 19.824.621,87
2. Deutes amb entitats de Crédit 16.728.535,86 17.552.388,21
5. Altres passius financers 2.154.350,02 2.272.233,66
C) PASIU CORRENT 2.287.977,01 3.115.182,52
III. Deute a curt termini 1.821.565,80 2.648.136,17
2. Deute amb entitats de Crédit 1.425.880,10 2.457.673,17
5. Altres passius financers 395.685,70 190.463,00
V. Creditors comercials i altres comptes a pagar 457.255,41 444.492,08
1. Proveidors 174.626,75 103.307,23
3. Creditors diversos 169.554,33 236.522,96
4. Personal (remuneracions pendents de pagament) 38.702,59 36.249,88
6. Altres deutes amb Administracions Publiques 74.371,74 68.412,01
VI. Periodificacions a curt termini 9.155,80 22.554,27

TOTAL PATRIMONI NET I PASSIU (A + B + C)

24.693.845,58

25.841.522,30

(1) Aplicacio del criteri comptable per al calcul del valor actual del deute al Consejo General.

133




L J
LI | " . P " . "
| Col-legi Oficial d’'Infermeres i Infermers de Barcelona

Informe economic 2013

3. Compte de pérdues i guanys de I'exercici de 2013

A) OPERACIONS CONTINUADES 2.013 2.012
Import net de la xifra de negocis 7.854.107,18 7.803.088,92
Quotes col-legials 7.854.107,18 7.803.088,92
Aprovisionaments -34.900,00 -30.355,83
Consum de mercaderies -34.900,00 -30.355,83
Altres ingressos d'explotacio 409.598,78 376.627,88
Ingressos accessoris i altres de gestié corrent 278.297,05 306.834,86
f:fgreé?ccilons d'explotacié incorporades al resultat de 131.301,73 69.793,02
Despeses de personal -1.394.501,59 -1.349.300,80
Sous, salaris i assimilats -1.117.021,04 -1.078.813,55
Cargues socials -277.480,55 -270.487,25
Altres despeses d'explotacio -4.615.972,70 -4.807.214,44
Serveis exteriors -4.348.634,94  -4.550.281,59
Tributs -69.638,93 -69.354,18
Eggigce:iso,nieég;%rracri\;int i variaci6 de provisions per -20.724,53 -16.148,25
Altres despeses de gesti6 corrent -176.974,30 -171.430,42
Amortitzacié de I'immobilitzat -383.780,47 -413.376,05
Altres resultats -12.000,00 1.000.000,00

A.1) RESULTAT D'EXPLOTACIO 1.822.551,20| 2.579.469,68
Ingressos financers 10.085,05 2.548,04
Valor negociables i altres instruments financers 10.085,05 2.548,04
A tercers 10.085,05 2.548,04
Despeses financeres -888.407,10 -941.326,80
Deutes amb tercers -888.407,10 941.326,80
A.2) RESULTAT FINANCER -878.322,05 -938.778,76
A.3) RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 944.229,15| 1.640.690,92
Impost sobre beneficis 0 0
a4) RESULTAT DE LEXERCICI PROCEDENT 944.229,15 | 1.640.690,02
A.5) RESULTAT DE L 'EXERCICI 944.229,15| 1.640.690,92
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4. Liquidacio del pressupost de I’'exercici de 2013

INGRESSOS
%
Compte Concepte Pressupost Realitzat | Execucid
Ingressos d'explotacio 7.813.056,70 | 7.927.547,15| 101,5%
Quotes ordinaries 7.525.056,70 7.555.859,18 100,4%
Quotes d'inscripcié 148.000,00 289.488,00 195,6%
Formacié 140.000,00 82.199,97 58,7%
Altres ingressos de gestio 233.000,00 189.359,19 81,3%
Grup 65 60.000,00 59.027,50 98,4%
Diversos 173.000,00 130.346,69 75,3%
TOTAL INGRESSOS 8.046.056,70 | 8.116.906,34| 100,9%
DESPESES
%
Compte Concepte Pressupost Realitzat | Execucio
ESTRUCTURA
Compres de material i rénting 28.644,52 26.853,22 93,7%
Manteniment 100.000,00 92.692,53 92,7%
Funcionament i subministraments 90.000,00 60.112,96 66,8%
Remodelacié espais 59.007,75
Inversions Nova Seu 50.000,00 15.380,82 30,8%
Serveis Professionals Independents 130.000,00 118.530,30 91,2%
Assegurances, despeses financeres i impostos 101.325,00 91.432,30 90,2%
Imprevistos 10.000,00 0,00 0,0%
Personal i despeses socials 438.655,94 424.616,09 96,8%
TOTAL ESTRUCTURA 948.625,46 888.625,97 93,7%
COMUNICACIO
Manteniment 2.000,00 1.826,78 91,3%
Funcionament i subministraments 300,00 319,35 106,5%
Serveis de comunicacié 93.092,00 86.238,62 92,6%
Personal i despeses socials 129.583,42 118.400,31 91,4%
TOTAL COMUNICACIO 224.975,42 206.785,06 91,9%
QUOTES INSTITUCIONALS
Consejo General de Enfermeria ( Quotes i certificats
ingrés) 2.107.995,58 2.149.716,69 102,0%
Consejo General de Enfermeria, deute pendent 190.463,00 190.463,00 100,0%
Consell Catala de Col-legis d'Infermeres i Infermers 129.527,64 129.527,64 100,0%
Consell Catala de Col-legis d'Infermeres i Infermers,
deute pendent 60.000,00 60.000,00 100,0%
TOTAL QUOTES INSTITUCIONALS 2.487.986,22 | 2.529.707,33| 101,7%
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%
Compte Concepte Pressupost Realitzat | Execucié
ATENCIO COL.LEGIAL
Compra de material 1.000,00 800,06 80,0%
Manteniment 33.000,00 30.104,96 91,2%
Funcionament i subministraments 5.100,00 5.790,59 113,5%
Serveis Professionals Independents 160.000,00 154.220,06 96,4%
Programes Especials (Retorn) 117.000,00 117.831,30 100,7%
Assegurances ( RC) 362.716,74 364.204,87 100,4%
Ajuts col-legials 15.000,00 7.643,47 51,0%
Personal i despeses socials 257.410,48 256.608,97 99,7%
TOTAL ATENCIO COL.LEGIAL 951.227,22 937.204,28 98,5%
DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL
Compra de material 9.900,00 7.791,97 78,7%
Manteniment 17.500,00 15.908,81 90,9%
Funcionament i subministraments 6.600,00 8.305,57 125,8%
Serveis Professionals Independents 16.000,00 3.966,62 24,8%
Recerca : estudis, subvencions i premis 50.300,00 48.526,33 96,5%
Infermera Virtual 17.456,00 6.759,27 38,7%
Personal i despeses socials 359.694,96 347.345,66 96,6%
TOTAL DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL 477.450,96 438.604,23 91,9%
FORMACIO
Compres de material 8.000,00 6.421,46 80,3%
Manteniments 14.300,00 12.406,49 86,8%
Funcionament i subministraments 5.700,00 5.819,18 102,1%
Cursos Formacio 109.000,00 62.501,22 57,3%
Cursos Prescripcié 15.000,00 23.027,14 153,5%
Comunicacié de la Formacid 21.000,00 12.814,19 61,0%
Personal i despeses socials 80.019,94 69.648,06 87,0%
TOTAL FORMACIO 253.019,94 192.637,74 76,1%
ORGANS DE PARTICIPACIO
Manteniment 14.250,00 13.128,66 92,1%
Funcionament i subministraments 3.300,00 3.695,84 112,0%
Junta de Govern 255.500,00 248.054,36 97,1%
Delegacions 57.165,24 49.561,46 86,7%
Vocalies, Comissions i Grups de Treball 60.138,14 33.415,17 55,6%
Personal i despeses socials 72.953,42 73.033,09 100,1%
TOTAL ORGANS DE PARTICIPACIO 463.306,80 420.888,58 90,8%
GRUP 65
Compra de material i renting 1.000,00 802,41 80,2%
Manteniment 8.500,00 7.051,20 83,0%
Funcionament i subministraments 1.225,00 2.691,09 219,7%
Formacio i activitats 70.000,00 58.341,18 83,3%
Comunicacié d'activitats 4.000,00 2.170,97 54,3%
Personal i despeses socials 32.475,60 27.430,18 84,5%
TOTAL GRUP 65 117.200,60 98.487,03 84,0%
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%
Compte Concepte Pressupost Realitzat | Execucié
PROJECCIO SOCIAL I PROFESSIONAL
Manteniment 6.000,00 1.955,17 32,6%
Funcionament i subministraments 7.500,00 8.166,58 108,9%
Activitats 6.300,00 3.298,48 52,4%
Premis i Donacions 12.000,00 11.100,00 92,5%
Personal i despeses socials - 4.487,42
TOTAL PROJECCIO SOCIAL I PROFESSIONAL 31.800,00 29.007,65 91,2%
ESPAI PUJADES
Activitats externes 5.000,00 880,28 17,6%
Manteniment 77.278,44 80.980,29 104,8%
Funcionament i subministraments 7.275,00 4.764,00 65,5%
TOTAL ESPAI PUJADES 89.553,44 86.624,57 96,7%
SISTEMES 1 TIC
Manteniment Informatic 178.322,57 171.732,04 96,3%
Llicéncies 34.938,34 18.632,96 53,3%
Réntings 21.642,72 21.642,72 100,0%
Teléfons i ADSL 96.644,00 90.493,07 93,6%
Inversions Ordinadors 29.586,97
Readequacio6 equips i software 34.650,00 40.682,66 117,4%
Infermera Virtual 39.413,00 35.534,75 90,2%
Compres Materials i Funcionament 2.600,00 1.110,72 42,7%
Personal i despeses socials 89.834,16 82.092,22 91,4%
TOTAL SISTEMES I TIC 498.044,79 491.508,11 98,7%
NOVA SEU
Hipoteca : interessos 520.223,20 505.707,97 97,2%
Hipoteca : amortitzacio capital 538.195,76 540.765,64 100,5%
Polissa de credit 90.000,00 89.080,43 99,0%
ICO-Avanza 8.167,60 8.167,60 100,0%
Interessos credit hipotecari 149.949,76 149.949,76 100,0%
Credit hipotecari capital 191.517,99 191.517,99 100,0%
TOTAL NOVA SEU 1.498.054,31 1.485.189,39 99,1%
TOTAL DESPESES 8.041.245,16 7.805.269,94 97,1%

MODIFICACIO PRESSUPOSTARIA PER MAJORS INGRESSOS

INGRES: RETORN IVA 1.006.257,86
DESPESA: REDUCCIO POLISSA DE CREDIT 1.000.000,00
RESULTAT MODIFICACIO PRESSUPOSTARIA 6.257,86

TOTAL INGRESSOS

9.123.164,20

TOTAL DESPESES

8.805.269,94

Previst

Realitzat

RESULTAT PRESSUPOSTARI

4.811,54

317.894,26
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LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE L'EXERCICI 2013 (En euros)

RESULTAT PRESSUPOSTARI EXERCICI 2013 317.894,26
OBLIGACIONS RECONEGUDES 8.805.269,94
DRETS RECONEGUTS 9.123.164,20
‘ RESULTAT PRESSUPOSTARI (SUPERAVIT) 317.894,26

CONCILIACIO ENTRE EL RESULTAT COMPTABLE I EL RESULTAT PRESSUPOSTARI

RESULTAT PRESSUPOSTARI : 317.894,26

DESPESES PRESSUPOSTARIES/NO COMPTABLES 2.035.882,02

Inversions 44.967,79
Retorn ICO-Avanza 8.167,60
Retorn Capital Hipoteca 540.765,64
Retorn Capital credit hipotecari 191.517,99
Retorn Consell Catala, deute antic 60.000,00
Retorn Deute al Consejo Gral. 190.463,00
Retorn Polissa de credit 1.000.000,00

INGRESSOS PRESSUPOSTARIS/NO COMPTABLES

1.006.257,86

Recuperacié IVA 1.006.257,86
DESPESES COMPTABLES / NO PRESSUPOSTARIES 560.173,94
Dotacions per amortitzacions 383.780,47
Dotacié per provisions 12.000,00
Pérdues de credits incobrables 20.724,53
Dotacié Despeses Constitucié Hipoteca 12.367,21
Deute Consejo 131.301,73
INGRESSOS COMPTABLES/ NO PRESSUPOSTARIS 156.884,67
Aplicacié de provisions 6.332,94
Extraordinaris 19.250,00
Deute Consejo 131.301,73
RESULTAT COMPTABLE DE L'EXERCICI 2013 944.229,15
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PRESSUPOST DE L'EXERCICI 2014
INGRESSOS

Compte Concepte

Pressupost

Ingressos d'explotacio
Quotes ordinaries

8.018.160,23
7.657.560,23

Quotes d'inscripcid 288.600,00

Formacié 72.000,00
Altres ingressos de gesti6 273.500,00
Grup 65 60.000,00
Patrocinis i Publicitat 130.000,00
Espai Pujades 75.000,00
Altres ingressos 8.500,00

TOTAL INGRESSOS

8.291.660,23

DESPESES

Compte Concepte Pressupost
ESTRUCTURA

Compres de material i renting 26.144,52
Manteniment 190.000,00
Funcionament i subministraments 80.000,00
Prevenci6 Riscos laborals 5.500,00
Inversions 30.000,00
Serveis Professionals Independents 100.000,00
Assegurances, despeses financeres i impostos 97.325,00
Imprevistos 35.000,00
Personal i despeses socials 439.986,66

TOTAL ESTRUCTURA

1.003.956,18

COMUNICACIO

Serveis de comunicacié 88.386,00
Personal i despeses socials 135.970,94
TOTAL COMUNICACIO 224.356,94

QUOTES INSTITUCIONALS

Consejo General de Enfermeria (Quotes i certificats ingrés) 2.159.801,82

Consejo General de Enfermeria, deute pendent 395.766,00
Consell Catala de Col-legis d’Infermeres i Infermers 128.886,00
Consell Catala de Col-legis d’Infermeres i Infermers, deute

pendent 71.376,96

2.755.830,78

TOTAL QUOTES INSTITUCIONALS
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Compte Concepte Pressupost
ATENCIO COL.LEGIAL

Compra de material 1.000,00
Funcionament 1.000,00
Serveis Professionals Independents 165.320,00
Programes Especials (Retorn) 117.831,30
Assegurances ( RC) 282.475,24
Ajuts col-legials 12.000,00
Personal i despeses socials 292.317,16
TOTAL ATENCIO COL.LEGIAL 871.943,70
DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

Compra de material 11.000,00
Funcionament 4.000,00
Serveis Professionals Independents 15.464,00
Recerca : estudis, subvencions i premis 47.000,00
Infermera virtual 29.000,00
Personal i despeses socials 351.789,06
TOTAL DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL 458.253,06
FORMACIO

Compres de material 8.000,00
Funcionament 500,00
Cursos Formacié 68.000,00
Cursos Prescripcio 25.000,00
Comunicacié de la Formacié 15.000,00
Personal i despeses socials 74.019,94
TOTAL FORMACIO 190.519,94
ORGANS DE PARTICIPACIO

Compres de material 250,00
Junta de Govern 243.000,00
Delegacions 58.433,72
Vocalies, Comissions i Grups de Treball 54.827,46
Personal i despeses socials 58.388,06
TOTAL ORGANS DE PARTICIPACIO 414.899,24
GRUP 65

Compra de material 1.000,00
Formacio i activitats 65.000,00
Comunicacié d'activitats 2.500,00
Personal i despeses socials 26.165,32
TOTAL GRUP 65 94.665,32
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Compte Concepte Pressupost
Projeccio Social i Professional

Activitats 6.800,00
Premis i Donacions 27.000,00
Altres despeses 13.295,50
Personal i despeses socials 5.000,00
TOTAL PROJECCIO SOCIAL I PROFESSIONAL 52.095,50
ESPAI PUJADES

Activitats externes 2.500,00
Manteniment 79.000,00
Internet 5.775,00
Nova web Espai Pujades 4.295,50
TOTAL ESPAI PUJADES 91.570,50
SISTEMES I TIC

Manteniment Informatic 145.664,64
Llicéncies 49.011,16
Réntigs 12.859,55
Teléfons i ADSL 68.413,00
Inversions 65.400,00
Infermera Virtual 8.904,00
Compres Materials i Funcionament 2.600,00
Personal i despeses socials 90.822,64
TOTAL SISTEMES I TIC 443.674,99
SEU CORPORATIVA

Hipoteca : interessos 468.183,27
Hipoteca : amortitzacié capital 538.195,76
Polissa de credit 70.000,00
Credit hipotecari: interessos 122.495,95
Credit hipotecari: amortitzacid capital 483.876,65

TOTAL SEU CORPORATIVA

1.682.751,63

TOTAL DESPESES

8.284.517,78

RESULTAT PREVIST

7.142,45
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