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Lainfermerai el dret a vaga

Introduccio

La Comissioé Deontologica del Col-legi d’'Infermeres i Infermers de Barcelona (COIB) va
organitzar el 22 de gener del 2009 una jornada de reflexié al voltant del dret a la vaga i
les especificitats que es donen en I'ambit del col-lectiu d’'infermeres i infermerst. Des de
llavors, les normes étiques reguladores de la professioé han fet esment especific a aquest
dret i el seu exercici per part de la infermera.

Aquest document de la Comissié Deontologica del COIB recull les actualitzacions
normatives, tant étigues com legals, relatives al dret de vaga de la infermera.

El dret de vaga com a dret fonamental

El dret de vaga té la consideracié de dret fonamental, que esta regulat en diversos
convenis internacionals, ratificats per I'Estat espanyol. Aixi, el Pacto Internacional de
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales?, de Nacions Unides, fet a Nova York el 19
de desembre de 1966, afirma:

“Articulo 8.

1. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar: ...
d) Elderecho de huelga, ejercido de conformidad con las leyes de cada pais.
2. El presente articulo no impedira someter a restricciones legales el ejercicio
de tales derechos por los miembros de las Fuerzas Armadas, de la Policia o de
la Administracion del Estado.”

La Constitucié Espanyola® de 1978 el regula al seu article 28:

“[...] 2. Se reconoce el derecho a la huelga de los trabajadores para la defensa
de sus intereses. La ley que regule el ejercicio de este derecho establecera las
garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios esenciales
de la comunidad.”

El Reial Decret-llei 17/1977, de 4 de marg, sobre relacions de treball®, regula la seva
aplicacio. Al seu article 7 defineix el que s’entén com exercici del dret de vaga:

“[...] El ejercicio del derecho de huelga habra de realizarse, precisamente,
mediante la cesacion de la prestacion de servicios por los trabajadores afectados
y sin ocupacion por los mismos del centro de trabajo o de cualquiera de sus
dependencias.”

Es adir, quan la infermera exerceix el seu dret de vaga, deixa de prestar els seus serveis
com a infermera i no assisteix al seu lloc de treball durant el periode en que esta fent
vaga.



El concepte de serveis minims i la seva especificitat a I’ambit
sanitari

L’exercici del dret de vaga per part de la infermera pot entrar en conflicte amb els drets
d’altres persones que també cal protegir, especialment el dret a I'assisténcia sanitaria.
Per aguest motiu, el dret a vaga es pot veure limitat per la necessitat de respectar uns
determinats serveis minims.

Per definir i concretar els serveis minims en I'ambit sanitari, recollim, a tall d’exemple,
una Ordre especifica del Departament de Treball, Afers Socials i Families® en relacié
amb una vaga convocada en el sector, en quée, parlant sobre la necessitat de garantir el
servei essencial d’assisténcia sanitaria, es diu:

“[...] El servei d’assisténcia sanitaria [...] que presten els centres sanitaris [...] que
estan afectats per la convocatoria de vaga, no es pot veure greument afectat per
I'exercici del legitim dret de vaga dels treballadors, ja que aixd comportaria un
risc per a la saluti la vida dels malalts, dret que és el primer entre els fonamentals
de la persona i, per tant, prioritari respecte del dret de vaga, ja que s’ha de
respectar el dret a la salut i a la vida que reconeixen els articles 15 i 43° de la
Constitucié...”

A continuacio, parla de “[...] la necessitat de prendre les mesures imprescindibles per tal
d'assegurar el funcionament del servei public esmentat, mesures capaces de
compatibilitzar els interessos generals amb els drets dels treballadors en vaga, tenint en
compte la durada de la vaga i el personal afectat, i les ordres de serveis minims que
s’han dictat per vagues similars del sector sanitari [...].”

Aixi mateix, indica que “[...] determinades prestacions sanitaries son inajornables per tal
de garantir el dret a la salut i a la vida, com so6n les activitats sanitaries que es presten
en els serveis d’'urgéncies, en les unitats especials, determinats tractaments oncoldgics,
aixi com les intervencions necessaries, en un entorn de deguda atencié assistencial
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Aguestes justificacions, que s6n comunes a diversos suposits d’exercici del dret de vaga
—que també poden exercir les infermeres en el seu lloc de treball- poden comportar que
aguest dret es vegi limitat per la necessitat de mantenir uns serveis essencials en la
seva activitat professional, enquadrats dins d’uns serveis minims.

Aixd0 habitualment comportara que la situaci6 de vaga estigui condicionada al
manteniment dels serveis sanitaris minims segients:

¢ El funcionament normal del servei d’'urgéncies, tant 'atencié de malalts externs
com l'atencio dels malalts ingressats a les unitats d’observacié d’urgéncies.

o El funcionament normal de les unitats especials: cures intensives, unitats
coronaries, unitats d’hemodialisi, neonatologia, parts i tractaments de
radioterapia i quimioterapia, aixi com totes les que puguin tenir la consideracio
d’'unitats especials d’'urgéncia vital.

e Garantir els tractaments de radioterapia i quimioterapia en situacions urgents i
de necessitat vital i en altres situacions.



e Atendre I'activitat quirdrgica inajornable derivada de I'atencié urgent i greu a
criteri de la direccié médica, escoltat el cap de servei, tant pel que fa referéncia
al preoperatori com al postoperatori.

e En relaci6 amb els malalts ingressats, s’haura de respectar el seu dret a ser
atesos des del punt de vista assistencial sanitari.

o Garantir als centres d’'assisténcia extrahospitalaria i d’assisténcia primaria el
normal funcionament de I'assisténcia urgent als centres d'atencié continuada i
urgent (CUAP, PAC i PADES).

El Tribunal Constitucional espanyol s’ha pronunciat en diverses ocasions sobre el dret
de vaga i els serveis minims. Aixi en la seva Senténcia 53/19867, de 5 de maig, dins el
seu Fonament Juridic 6, afirma que “la doctrina de este Tribunal ha exigido que el acto
por el cual se determinen los servicios minimos sea adecuadamente motivado;
asimismo, ha reiterado que, cuando se produce una restriccion de derechos
fundamentales constitucionalmente garantizados, ‘a autoridad que realiza el acto debe
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estar en todo momento en condiciones de ofrecer la justificacién’.

La mateixa senténcia, al seu Fonament Juridic 7, insisteix que cal especificar “[...] como
se ha llegado a la determinacion de los servicios minimos acordados, y a la valoracién
de su caracter esencial [...]” i indica que per aquest motiu considera “...] un elemento
imprescindible en la motivacion, consistente, como hemos indicado, en la explicitacion,
siquiera sucinta, de los criterios seguidos para fijar el nivel de tales Servicios...”, afirmant
a continuaci6 que ‘habra de determinar ‘con caracter restrictivo el personal
estrictamente necesario’ para asegurar esa prestacion [...].”

A la Senténcia 122/19908, de 2 de juliol, al seu Fonament Juridic 3: “Como ya hemos
sefialado en ocasiones anteriores, en las huelgas que se produzcan en servicios
esenciales de la comunidad debe existir ‘una razonable proporcién’ entre los sacrificios
que se impongan a los huelguistas y los que padezcan los usuarios de aquéllos’.” [STC
43/1990, Fonament Juridic 5€].

D’altra banda, en la seva Senténcia 123/1990° afirma que “[...] la primacia que sobre el
derecho de huelga concede la Constituclon al mantenimlento de los servicios
esenciales, que impone deberes adicionales tanto al empleador como a los trabajadores
asignados a esos servicios, que priman sobre el derecho de huelga,” [Fonament Juridic
5].

Els codis etics i el dret de vaga

Els codis étics de la professio infermera fan referéncia tant a la necessitat d’'unes
condicions de treball optimes per a les infermeres —que han de garantir les institucions i
la societat— com el seu dret a fer vaga.

En aquest sentit, el Codi d’Etica per a les infermeres'® del Consell Internacional de les
infermeres de I'any 2021, en relacié amb les infermeres i la practica professional, afirma
que “las enfermeras valoran su propia dignidad, bienestar y salud. Para lograrlo, hacen
falta entornos positivos para la practica, que se caracterizan por ofrecer reconocimiento
profesional, formacion, reflexién, estructuras de apoyo, dotacion de recursos adecuada,
practicas de gestion sélidas, y salud y seguridad laboral.”



Segons indica, per poder-ho aconseguir, les associacions nacionals d’'infermeres han
de “presionar a favor de entornos de trabajo que promuevan estandares para un estilo
de vida saludable para las enfermeras. Proporcionar directrices en materia de
condiciones de trabajo seguras y decentes para las enfermeras.”

En aquest sentit, el COIB ha fet public, amb ocasié del Dia Internacional de la Infermera
de I'any 2022, un manifest amb 12 propostes!! per augmentar el nombre d’infermeres,
garantir unes condicions professionals dignes i aconseguir més autonomia i visibilitat,
denunciant que, a Catalunya, el nombre d’infermeres és insuficient per poder cobrir totes
les necessitats dels centres assistencials i que aquestes professionals treballen en
condicions precaries i amb sous inferiors als que els correspondrien per la seva
formacio, recordant alhora que la professio infermera €s una de les que comporta més
estres emocional cronic i que moltes professionals continuen optant per marxar a
treballar a I'estranger o abandonen la professio.

Les 12 propostes recollides en aquest manifest son les seglents:

“1. Que la retribucié es correspongui amb la titulaci6 de grau. Els estudis
d’'Infermeria sén un grau universitari. Cal equiparar els contractes de les
infermeres amb els de la resta de graduats universitaris, la qual cosa implica
anivellar el sou i les possibilitats de promocio.

2. Que les especialitats infermeres reconegudes s’integrin de manera efectiva
als llocs de treball. Cal crear les categories d’especialistes en els llocs de treball
i que les infermeres que acaben l'especialitat siguin contractades com a
especialistes. També cal seguir augmentant l'oferta publica de places
d’'infermeres de grau i d’especialistes.

3. Que els proveidors de serveis de salut posin en valor les aportacions
especifiques de cada especialitat infermera. Les persones tenen dret a rebre
cures especialitzades per part del sistema de salut.

4. Que les dotacions d’infermeres s’adaptin a les necessitats reals de cada
territori. Les dotacions han de satisfer les cures necessaries, tant als centres
com, sobretot, als llocs més propers, com els domicilis, les escoles i els espais
comunitaris.

5. Que les millores en la gesti6é permetin conciliar la vida laboral amb la personal.
Les carregues de treball s6n molt elevades en tots els ambits assistencials i s6n
freqlients els horaris canviants, amb torns rotatoris.

6. Que es posi en valor la seva expertesa al llarg de tota la trajectoria
professional. Cal desenvolupar un pla de carrera professional adaptat a
I'expertesa, la competéncia i la responsabilitat de les infermeres, amb nivells
graduals.

7. Que els models de carrera professional valorin realment la seva expertesa
clinica i el seu nivell d’autonomia i responsabilitat. Les infermeres s’enfronten a
un sostre de vidre i aquesta és una de les causes de I'abandonament de la
professio.

8. Que s’adaptin les condicions laborals de les infermeres més grans de 60 anys.

9. Que la persona esdevingui realment el centre del sistema, a través d’'un
lideratge transformador en la gestio de les cures als centres.



10. Que les infermeres estiguin representades en els drgans de decisio, d’acord
amb el pes que té la seva professié dins el sistema de salut. EI 40 % dels
professionals de la salut som infermeres, pero aquest percentatge esta molt lluny
de la seva representacio en els organs de decisio.

11. Que la cura de les persones i la prevencio i la promocié de la salut ocupin el
centre del sistema sanitari. Actualment, el model sanitari encara se centra en
I'abordatge de la malaltia en comptes d’orientar-se a preservar la salut.

12. Que es posi en valor les aportacions de la professio infermera en la gestio
de la crisi mediambiental.”

Per la seva banda, el Cédigo deontolégico de la enfermeria espafiola’?, del Consejo
General de Enfermeria, dedica el seu Capitol Xl a les condicions de treball, on
especifica:

“Articulo 76

La Enfermera/o que acceda a puestos de relevancia o responsabilidad en la
Administracion Sanitaria 0 en centros sanitarios, debera tratar en todo momento
con correccion a sus colegas, aun en el caso de surgir discrepancias.”

“Articulo 77

Las Enfermeras/os deben trabajar para asegurar y mantener unas condiciones
laborales que respeten la atencion al paciente y la satisfaccion de los
profesionales.”

“Articulo 78

Aun en caso de conflictos laborales y de suspension organizada de los servicios
profesionales, la Enfermera/o tendra presente que su primera responsabilidad
es atender a los intereses de los enfermos.”

“Articulo 79

La Enfermera/o que participe en un conflicto laboral, tiene el deber de coordinar
y comunicar las medidas adoptadas para garantizar la continuidad de los
cuidados que necesitan sus pacientes.”

“Articulo 80

Cuando la Enfermera/o observare que las deficiencias que se dan en las
instituciones sanitarias, publicas o privadas, en que presta sus servicios, pueden
influir negativamente sobre la salud o la rehabilitacion de los pacientes que tiene
a su cargo, debera ponerlo en conocimiento del Colegio, para que éste tome las
medidas oportunas. El Colegio, si la gravedad del caso lo requiere, lo comunicara
al Consejo General, para que éste, a nivel de Estado, ejerza las acciones
oportunas ante los organismos competentes y dicte las instrucciones necesarias
para la debida proteccion de los pacientes y del personal de Enfermeria.”

El Codi d’Etica de les infermeres i infermers de Catalunya®®, de 'any 2013, indica al
respecte, dins del valor Compromis professional:

“Vaga
82. La infermera pot exercir el dret a la vaga per raons d’interessos professionals
i per millorar el servei que presta a les persones, les families o la comunitat.



83. La infermera, en convocar una vaga i/o adherir-s’hi, és conscient del fi que
es persegueix, dels valors i arguments que la fonamenten i de les consequiéncies
previsibles, tant de les desitjades com dels anomenats ‘efectes col-laterals’, que
haura d’assumir amb coheréncia.

84. La infermera que exerceix el dret a la vaga s’assegura que s’han establert
les mesures necessaries per tal de garantir les atencions infermeres i vetlla
perque no es posi en perill la vida i la seguretat de les persones ateses.

85. La infermera ha d’assegurar-se que, en l'acord dels ‘serveis minims’, hi han
participat infermeres per garantir que es tinguin en compte tant les cures
infermeres basiques com les técniques derivades de la terapéutica,
especialment quan hi ha implicades persones en situacié de dependéncia.”

El tot sense oblidar, considera aquesta Comissié que, tal com indica el Codi:

“86. La infermera té el dret de percebre en I'exercici professional una
remuneracid justa, d’acord amb la seva qualificacié professional, perd no
prioritzara mai I'anim de lucre per damunt de I'objectiu professional.”

Conclusio

La Comissi6o Deontologica del COIB vol finalitzar aquest document aportant les
consideracions segulients!*:

1.

La vaga és un dret fonamental reconegut per la Constitucié espanyola de I'any
1978 en l'article 28. Es un dret laboral i, com tot dret, és un bé primari que
garanteix en les relacions laborals la proteccio de la vulnerabilitat de persones
gue es troben en una situacioé de poder diferent.

El dret a la vaga és un dret i un bé fonamental de la persona treballadora quan
no troba altres possibilitats de millora de les seves condicions laborals.
S’exerceix individualment, pero es convoca i s’organitza col-lectivament.

El dret a la vaga de les infermeres es va comencar a recongeixer en alguns paisos
europeus i nord-americans a la decada dels anys setanta del segle passat, quan
es considerava que les infermeres exerceixen una professié i no sols una
vocacio.

En una vaga en qué participen infermeres entren en col-lisié els drets dels
ciutadans a I'assisténcia sanitaria i el dret de les infermeres a I'exercici de vaga.
Es molt important protegir els serveis essencials de la comunitat, mitjancant uns
serveis minims que garanteixin que no es posi en perill la salut o la vida de les
persones ateses.

La vaga, a més de ser un dret, és un instrument, un mitja per obtenir determinats
objectius. Per tant, la seva instrumentalitzacié requerira un enfocament
deontologic que garanteixi la seguretat de les persones ateses.

En una vaga professional d’'infermeres cal establir les mesures necessaries per
tal de garantir la salut, la vida i la seguretat de les persones ateses, tenint en
compte tant les cures técniques derivades de la terapéutica, com les cures
basiques propies de la infermeria en persones amb pérdua d’autonomia.



7. Quan es convoca una vaga cal que les infermeres tinguin clar els fins que
persegueix i els valors o arguments que la fonamenten. Tanmateix, és important
que existeixi una coheréncia entre els valors que la fonamenten, els processos
que s’hi posen en marxa i les consequencies previsibles, tant les desitjades com
els anomenats “efectes col-laterals”.

8. El dret ala vaga s’ha d’exercir tant per raons d’interessos professionals com per
millorar el servei que les infermeres presten a les persones, les families i la
comunitat.

9. Cal esgotar totes les vies de negociacio i de dialeg tant abans com durant la
vaga. La vaga és el fracas del dialeg d’avui i obligara sempre a tornar al dialeg
dema, tot i que aquest dialeg pot veure’s dificultat per un clima organitzatiu i
laboral enrarit.

10. L’ética exigeix una argumentacio publica de les raons que mouen a I'accio i dels
valors que la fonamenten. El missatge que s’emet ha de respondre a les
preguntes: que, qui, com, on i per qué es fa i, per tal que arribi de manera eficag
i comprensible, cal tenir en compte tots els principis que sustenten la
comunicacio.

11. Els sindicats i les organitzacions professionals han de tenir un paper destacat en
la prevencié dels conflictes laborals provocats quan unes condicions de treball
no tenen en compte les necessitats de cura de les persones i els drets de les
infermeres a exercir dignament la seva professio.
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