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• La Unidad central de 

esterilización (UCE)

• La gestión de calidad

• Seguridad del paciente



La UCE ha experimentado cambios importantes



• Ofrecer a nuestros pacientes un servicio de alta 
calidad.

• Garantizar la efectividad y la seguridad de todos 

los productos procesados en la Central de 

Esterilización.

Objetivos



El proceso de esterilización debe ser efectivo, 

neutralizar cualquier forma de vida, y se ha de 

verificar en el correcto resultado de los indicadores 

físicos, químicos o biológicos.

Criterio de verificación de la efectividad del 

proceso de esterilización



Que es un indicador?

Para la monitorización del proceso de esterilización se 

utilizan indicadores.

Los indicadores se clasifican en: 

Químicos, biológicos y físicos,.

121º134º



Como medimos los 
indicadores de calidad de los 

autoclaves? 

NQ de cargas sin incidentes realizadas en la Central de 

esterilización en un mes
____________________________________________________________ 

NQ de cargas de esterilización efectuados al mes

x 100



Hoja de carga Sobre de registro

Trazabilidad



ESTUDIO RETROSPECTIVO 
INDICADORES DE CALIDAD DE 

LOS AUTOCLAVES EN MC 
MUTUAL



Indicadores calidad mensuales



Autoclave 1

Cargas C Correctas Standard

• Enero 37                                   37   100% 

• Febrero 49                                   49      100%

• Marzo 46                                   46     100%

Indicadores calidad trimestrales



• Autoclave 1

Cargas C. Correctas Standard

• 1º Trimestre 132                                   132   100%

• 2º Trimestre  115                                   115     100%

• 3º Trimestre 118                                   118   100%

• 4º Trimestre 121                                   121   100%

Indicadores calidad anuales



Registros gráficos



CONTROL INCIDENCIAS AUTOCLAVES 2013
MES DIA INCIDENCIA ACCION CORRECTORA

FEBRERO 14 Y 21 MAL ESTADO DE BURLETES SE REPITE CARGA Y SE VUELVE A ESTERILIZAR

MAYO 24 BAJADA DE TENSIÓN SE REPITE CARGA Y SE VUELVE A ESTERILIZAR

JULIO 8 BAJADA DE TENSIÓN SE REPITE CARGA Y SE VUELVE A ESTERILIZAR

OCTUBRE 22 PRESIÓN BURLETES BAJA SE REPITE CARGA Y SE VUELVE A ESTERILIZAR

NOVIEMBRE 6 NO SALE GRÁFICA EN AUTOCLAVE SE REPITE CARGA Y SE VUELVE A ESTERILIZAR



Resultados

• El análisis efectuado durante estos 12 años con los indicadores de calidad implantados, nos 

garantizan un 99’7% de eficacia de los procesos efectuados en nuestra central de 

esterilización, con la consecuente seguridad para el paciente y a las practicas realizadas.



Conclusiones

• La gestión de la Central de esterilización mediante los indicadores de 

calidad, determinan el nivel de cumplimiento de los objetivos.

• El control de los indicadores se debe mantener para garantizar que los 

artículos que procesa cumplen con la garantía de calidad que se 

requieren.



Lo que para 

nosotros puede 

suponer una tarea 

rutinaria, para el 

paciente es una 

experiencia de 

vital importancia, 

sin precedentes en 

la historia de su 

vida. 

Su seguridad esta 

en nuestras 

manos.



MUCHAS GRACIAS


