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® La pressio assistencial i
la falta de recursos agreugen el recursos psicologics, sino
malestar del col-lectiu sanitari  canvis organitzatius”, diuen

MAYTE RIUS
Barcelona

“Després de lapandémiano hem
tornatalanormalitat, hem tornat
a la irregularitat, pero ara amb
més poblaci6 i la sindrome de
I'esgotament professional és
moltintensa”. “A falta de profes-
sionals, la solucié que es dona
és augmentar la quota de paci-
ents de manera illimitada”.
“Tal com treballem, anem en
contra de principis etics de la
professio”. “Les infermeres es-
tem cremades”. “L’autopres-
cripcié d’ansiolitics ha crescut
de manera desmesurada”. “Cada
vegada més companys s’enfon-
sen i abandonen la professio a
que tants esforcos han dedicat
desdel’adolescencia”.

El colloqui Opini6 Quiral so-
bre la salut mental dels profes-
sionals sanitaris, organitzat per
la Fundacié Vila Casas, es va

La salut mental dels professionals de la sanitat

Metges i infermeres no poden més

® L.a pérdua d’identificacio
amb la feina sestén

convertir ahir en un clam sobre
el malestar d’aquest ampli
col-lectiu.

“Els professionals sanitaris ja
partien d’un estat de malestar
per les retallades de I'Estat de
benestar quanvaarribarlacovid,
i ara, a lescenari postcovid, el
que es respira és nihilisme, des-
connexid i inaccio; els professio-
nals estan cremats i la sensacid
generalitzada és que jano s’iden-
tifiquen amb lafeina”, varesumir
Maria Dolores Braquehais,
psiquiatre i cap clinica del pro-
grama d’atencio integral als pro-
fessionals de la salut malalts dela

Entre el 20171 el 2022
s’ha quintuplicat

el percentatge
d’infermeres que temen
per laseva salut mental

ﬂpinh‘un
Quiral

La salut mental dels professicnals de la Sanitat

® “No necessitem mes

Clinica Galatea. Des de principis
del 2020, la Fundacié Galatea ha
ates prop de 5.300 professionals
de la salut de Catalunya: 1.299 el
2020,1.376€12021,1.846 €l 20221
734 entre el gener i labril
d’aquest any.

Maria Romeu, infermera de
salut publica especialitzada en
salut mental, va facilitar algunes
xifres que radiografien bé les
sensacions del collectiu d’infer-
meria a partir d’estudis de la Cli-
nica Galatea. Si el 2017 el percen-
tatge d’infermeres que conside-
raven que la seva salut era
regular o dolenta no arribava a
un 15%, el 2022 (que recollia da-
des de l'octubre del 2021) supe-
ravenun 33%. I el percentatge de
les que veien en risc la seva salut
mental s’ha quintuplicat en
aquest periode, finsaarribaraun
58%e12022. També s’hatriplicat
el nombre de professionals que
es declaren cansades, estressa-
desoambmal,iel percentatge de

MARTI GELABERT

Elles, depressio i ansietat; ells, més addiccions

m La feminitzacio de les professions
sanitaries també queda reflectida
en l’activitat de la Fundacio Galatea.
Tracten més dones que homes,
“tant perqueé elles pateixen més
trastorns de salut mental com per-
queé tenen més tendéncia a verbalit-
zar el malestar emocional i perqué
als problemes professionals i d’au-
toexigéncia a la feina hi afegeixen el
malestar per les seves dificultats
per conciliar”, va apuntar la respon-
sable del programa d’atencio inte-

gral, Maria Dolores Braquehais. Va
detallar que també hi ha diferéncies
de génere en els problemes de salut
mental que presenten. “En les dones
hi ha més prevalenca de trastorns
depressiusiansiosos; en els homes
hi veiem més trastorns de tipus
addictiui menys tendéncia a dema-
nar ajuda voluntariament; 'estigma
sobre els professionals de la salut
amb trastorns psicotics, bipolars o
addiccions continua sent alt, i hi ha
resisténcia a explicar-ho”, va dir.

les que declaren que ja no poden
més ha passat d’'un 14,6% a un
39,8%.

“Les infermeres ens veiem
més afectades que altres profes-
sionals perque estem sovint en
contacte amb el dolor, el pati-
mentilamort,isom majoritaria-
ment dones, amb els conse-
glients problemes de conciliacié;
cal afegir-hi unes condicions la-
borals precaries i una falta de sa-
tisfaccié professional a causa del
poc reconeixement social i tam-
bé dins del sector”, va emfatitzar
Romeu, que és vicepresidenta
del Col-legi Oficial d’'Infermeresi

Els metges reclamen
una reestructuracio
del sistema sanitari

i de les vies d’accés

a la professio

a lescenari postcovid

Infermers de Barcelona (COIB).

Amb aquest panorama, va dir,
un 37% s’han plantejat deixar la
professid. Iaix0, segonslesdades
que va aportar Romeu i I'analisi
de la situacié que va fer el presi-
dent de Metges de Catalunya,
Jordi Cruz, és dramatic, perqué
falten professionals sanitaris i,
amb tots els que jaarriben alaju-
bilacid, en faltaran molts més
els proxims anys. “El sistema es-
taenfallidabasicamentperlade-
sidia de qui ho havia de planifi-
car, perque les piramides demo-
grafiques ja indicaven 'escenari
que vivim”, va intervenir Xavier
Lleonart, secretari general de
Metges de Catalunya, que també
va qiiestionar que el sistema sa-
nitari es gestioni amb criteris
Unicament economicistes en
comptes de gestionar-se com a
servei public.

En aquest sentit, tant la docto-
ra Braquehais com Dolors Liria,
psicologa de la Fundacio Galatea
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i vicedegana del Col‘legi Oficial
de Psicologia de Catalunya
(COPC), van apuntar que aques-
tagestid, coms’organitzalafeina,
elsrecursos disponiblesiles con-
dicions laborals, té molt a veure
amb I'augment dels trastorns de
salut mental, la desconnexid i la
falta d’identificacié amb la tasca
dels professionals sanitaris.

Liria va fer molta emfasi en el
fet que és crucial treballar en
equip per a la salut d’aquest
col-lectiu, i aix0 “és responsabili-
tat de les organitzacions”.

Els doctors Montserrat Vila-
domiu i Miquel Vilardell,
patrons de la Fundacié Vila
Casas, van coincidir que una de
les qiiestions que frenen la moti-
vacié i la salut dels sanitaris
son unes politiques de personal
deficients. “Les ordres venenim-
posades des de dalt, d’un dia a
Ialtre et canvien 'agencia, ninga
no et pregunta qué vols fer...”,
es va lamentar Viladomiu. “No
ens han ensenyat a treballar en
equip ni ens ho faciliten, pero
la covid ens va demostrar que
era i és I'inica solucid per tirar

“Abans dela covid

hi havia malestar, ara
esrespira desconnexio
inihilisme”, diu

la doctora Braquehais

A
[

endavant”, va apuntar Vilardell.

“El malestar dels professionals
de la salut no es resoldra amb
més recursos psiquiatrics ni
psicologics, sind amb canvis ins-
titucionals i organitzatius, per-
qué un component molt impor-
tant del malestar esta relacionat
amb com esta organitzat el siste-
ma de salut i com se’ls prepara
perexercir,mésenlladelasobre-
carrega assistencial”, va afirmar
Braquehais.

En aquest sentit, uns quants
professionals van aprofitar el
col-loqui per reivindicar una re-
estructuracio del sistema sanita-
ri, pero també del sistema d’ac-
cés a les professions relaciona-
des amb la salut. “Els estudiants
de medicina ja son els adoles-
cents que s’estressen i autoexi-
geixen més”, va dir la doctora
Gemma Revuelta. “En la forma-
ci6 dels metges es prioritzala ca-
pacitat memoristicaila competi-
tivitat, i no valorem les actituds
ni s’aprén a gestionar persones o
solucionar problemes”, va apun-
tar Nuria Terribas.

Braquehais va subratllar la
necessitat de promoure tant en-
tre els estudiants com entre els
professionals que ja exerceixen
la cultura de I'atencié en comp-
tes de la del rendiment, perqueé
“cuidar no només és éticament
desitjable, sind que també és
rendible des de la logica de Iefi-
ciencia, que és la que entenen els
gestors”.e

! Urgéncies
Els sanitaris
atribueixenla
pressio assisten-
cialque pateixen
enl'atencio
primariaiels
serveisd’'urgén-
cia(alafoto,els
. delClinicde
- Barcelona)ala
e faltade planifica-
xaviJURIo  CiO dels politics

Destrosses patides en Piltim atac al centre d’atencié primaria del barri del Temple

Actes vandalics en un CAP
per receptes de psicofarmacs

El personal sanitari se sent indefens davant les agressions

ESTEVE GIRALT
Tortosa

Metges, infermers i zeladors
del CAP del Temple, a Tortosa
(Baix Ebre), estan patint en
primer persona la indefensio
que tantes vegades denuncia el
personal sanitari a causa de si-
tuacions d’assetjament, agres-
sions verbals i de vegades fins i
tot fisiques, tot i que fins ara
aquest no ha estat el cas, afor-
tunadament.

Arran de la falta de respostes
de la direcci6 general d’Aten-
ci6 Primaria, la metgessa coor-
dinadora  d’aquest centre
d’atencio primaria va optar di-
marts al mati per denunciar la
reiteracio d’actes vandalics i
agressions verbals en el seu
CAP, en un missatge a les xar-
xes socials amb imatges de les
destrosses al mobiliari i equips
d’informatica de I'Gltim atac,
aquesta setmana.

“Estem molt cremats, per la
situacio i perqué no hem tingut
suports”, explicava ahir a
aquest diari una de les inte-
grants de l'equip medic del
CAP del Temple. El cas, amb
forta repercussio després que
es fes public dimarts al web
de La Vanguardia, ha obligat
la Generalitat a moure fitxa.
“Des de la direccié i gerencia
d’Atenci6  Primaria  s’esta
fent el seguiment dels casos i
s’aplicaran les mesures corres-
ponents en coordinacié amb
el Departament d’Interior”,
van explicar ahir fonts del

Departament de Salut.

Salut no ha concretat ara per
araen queé consistiran aquestes
mesures. Cal suposar que per
millorar la proteccid del perso-
nal sanitari del CAP del Tem-
ple, que no disposa de servei de
vigilancia. Metges, infermeres
i zeladors no han estat infor-
mats de com es concretara la
resposta a les seves dentncies
d’indefensid i assetjament.

En concret, tres actes vanda-
lics les dues ultimes setmanes
amb agressions verbals i
destrosses al mobiliari i els

Atencio Primaria

es coordina amb
Interior per protegir
els metges, infermers
i zeladors del centre

lavabos. L’origen dels atacs,
lanegativa dels metgesarecep-
tar psicofarmacs. Els autors
del violent assetjament, perso-
nes en situacions de drogo-
dependéncia.

Salut, vint-i-quatre hores
més tard que es fes public el
cas, es va limitar a reconéixer
que “entre l'octubre i el no-
vembre hi ha hagut tres inci-
dents aillats entre si, que han
comportat agressions verbals i
actes vandalics sobre el mobili-
ari”. La conselleria afegia que
tots els incidents han estat de-
nunciat davant els Mossos.

El Departament de Salut

destaca que “en entorns de ser-
veis publics, com és el cas del
CAP del Temple, hi ha proto-
cols per a casos excepcionals
que s’activen sempre que és ne-
cessari, i els professionals dis-
posen de mecanismes i suport
per a situacions de violéncia”.
Es recorda, a més, que des de
I’any passat hi ha Pobservatori
per asituacions de violencia en
I’ambit sanitari de Catalunya.

Les ultimes setmanes el per-
sonal sanitari del CAP del
Temple ha patit 'assetjament
d’algunes persones que hi van
per exigir que els metges els re-
ceptin els psicofarmacs que vo-
len. Es tracta d’usuaris en un
estat molt avancat d’addiccié a
la droga que, a més, volen fer
provisio d’opiacis per reven-
dre’lsen el mercatnegre. Enun
dels episodis violents, un dels
agressors va posar sobre la tau-
la un ganivet com a amenaca.

El CAP del barri tortosi del
Temple dona servei els set dies
de la setmanailes 24 hores del
dia, perqué també té servei
d’urgéncies mediques. “Aixino
podem fer la nostra feina.
Escom anaralaguerra, no saps
que et passara. Quan se’ls
diu que no a una recepta de
psicofarmac, perqué demanen
coses que no se’ls poden fer,
es posen violents i agressius”,
expliquen.

Al centre, el personal sanitari
confia que, malgrat la tebior de
la resposta publica donada per
Salut, després que el cas hagi
sortit a la llum a partir d’ara es
posaran les piles.e



