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Les infermeres | les voluntats
anticipades

Introduccio

El reconeixement de I'autonomia moral de la persona en I'ambit de la salut i I'atencié
sanitaria ha propiciat la crisi del paternalisme. Es important recordar que es tendeix a
accentuar el paternalisme quan es tracta de prendre decisions sobre el final de la vida.
El trencament d’aquest model, que durant segles ha guiat als professionals sanitaris i
familiars, ha obligat, sobretot als primers, a canviar de paradigma i respectar la
voluntat de les persones de les quals es té cura.

Les voluntats anticipades signifiquen un pas més en el desig d'involucrar la persona en
la presa de decisions cliniques. Davant de la possibilitat de perdre la capacitat per
decidir, les voluntats anticipades sén un instrument molt util perqué la persona
expressi previament els desitjos que vol que es tinguin en compte si arriba un moment
en el qual no es pugui manifestar.

Cal destacar que avui en les societats industrialitzades contemporanies un 80% de les
persones que moren ho fan als hospitals i d’aquestes persones al menys un 70% han
passat per un periode més o menys llarg d’'incapacitat per a prendre decisions per si
mateixes®. Per altra banda, I'increment de I'esperanca de vida fa que moltes persones
visquin en situacié de cronicitat i puguin tenir temps per pensar com voldrien viure el
final de la seva vida.

Tot i que els documents de voluntats anticipades han estat regulats legalment, tant a
nivell autondmic com estatal, encara hi ha un gran desconeixement entre la societat
sobre aquesta possibilitat i sobre la manera de formalitzar-los. Per aix0, és important
que les infermeres, juntament amb la resta de professionals sanitaris, crein
consciéncia de la importancia de disposar d’'un document de voluntats anticipades, i es
comprometin a ajudar a les persones tant en la seva redaccié com en el seu registre
posterior.

Comissi6 Deontologica

- R, ) Les infermeres i les voluntats anticipades.
© Col-legi Oficial d'Infermeria de Barcelona



Definicions?

-Voluntats Anticipades: Les voluntats anticipades so6n declaracions orals o,
preferiblement, escrites, dirigides al personal sanitari i a altres persones significatives,
realitzades per una persona —anomenada “atorgant’-, capacitada per prendre
decisions sobre les cures de la seva salut, amb la intencié que entrin en vigor quan
perdi aquesta capacitat®.

-Document de Voluntats Anticipades (DVA): és el document, adrecat al metge
responsable, en el qual una persona major d’edat, amb capacitat suficient i de manera
lliure, expressa les instruccions a tenir en compte quan es trobi en una situacio en qué
les circumstancies que concorrin no li permetin d’expressar personalment la seva
voluntat. En aquest document, la persona pot també designar un representant, que és
l'interlocutor valid i necessari amb el metge o I'equip sanitari, perque la substitueixi en
el cas que no pugui expressar la seva voluntat per ella mateixa®.

Aspectes etics

Tot i I'émfasi que s’ha fet darrerament en el respecte i la promocié de I'autonomia de la
persona en I'ambit de la salut i I'atencié sanitaria es pot dir que per a les infermeres
aguesta no és una novetat d’dltima hora, ja que seguint els postulats de la infermeria
moderna tenir cura significa treballar des del respecte a la voluntat de la persona i
actuar fent el que ella faria si pogués.

En aquest mateix sentit, la deontologia professional recorda que s’ha de potenciar que
la persona prengui part activa en el seu procés i es respecti la seva voluntat. La
infermera “facilitara tant com sigui possible la comunicacié oberta i continuada del
pacient amb el personal sanitari per tal que pugui participar en les decisions que
I'afectin”™. Amb I'objectiu que la persona pugui exercir la seva autonomia, entenent
aquesta com “la capacitat de deliberar sobre els seus objectius personals i actuar sota
la direcci6 d’aquesta deliberacio™, cal que la persona rebi informacié comprensible i
adequada: “les infermeres i altres professionals de la salut han de col-laborar amb tots
els interessats per aconseguir que els pacients i el public tinguin accés a una

informaci6 adequada sobre la salut i els serveis de salut™.

Tal com es diu en la introduccid, un dels principals problemes que es plantegen en el
camp de la salut i l'atencié sanitaria és quan una persona perd la capacitat per a
decidir per ella mateixa. Quan concorri aquesta situacié la persona haura de tenir la
garantia que els qui prenen decisions en nom seu ho faran tenint en compte les
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preferéncies, desigs, interessos... gue han guiat la seva vida, i que no sera sotmesa a
cures i/o tractaments que ella no hauria consentit si s’hagués pogut manifestar.

En aquesta linia, I'any 1997 el conjunt de paisos que en aquell moment formaven part
de la Unié Europea van definir, a través del Conveni sobre els drets humans i la
biomedicina, un conjunt de pautes étiques d’actuacié respectuoses amb els drets
humans en I'ambit sanitari. La Declaracio, també anomenada Conveni d’Oviedo,
instava a tots els paisos signants, entre ells 'Estat Espanyol, a desenvolupar mesures
de protecci6 de les persones en situacio d'incapacitat, i concretament en l'article 9 es
feia referéncia a les voluntats anticipades®.

Les voluntats anticipades i el document que les recull constitueixen un marc i un punt
de partida tant per facilitar una comunicacié que ajudi a les persones a expressar-se
lliurament en matéria de cures, tractaments i mesures de suport vital, i la possibilitat de
refusar-les com per ajudar i donar seguretat a les persones vinculades implicades en
la presa de decisions. Per aixd s’ha de tenir en compte que les voluntats anticipades
no soén una substitucié del dialeg, ans al contrari, I'elaboracié d’'un document de
voluntats anticipades s’ha d’acompanyar d’'un procés d’informacié i comunicacié que
ajudi a la persona a deixar constancia clara i fefaent de les seves preferéncies. Aquest
text permetra a professionals i persones vinculades saber com actuar quan la persona
no pugui manifestar-se.

Aspectes legals

Les directrius del Conveni d'Oviedo en matéria de voluntats anticipades s’han
materialitzat tant en la legislacié catalana com en I'espanyola.

-Llei 21/2000 sobre els drets d’informacié concernent la salut i I'autonomia del
pacient i la documentacio clinica®.

Article 8. Les voluntats anticipades: El DVA s’ha de formalitzar davant notari, o
davant de tres testimonis majors d’edat i amb plena capacitat d’obrar, dels quals
dos, com a minim no poden tenir relacio de parentiu fins al segon grau ni estar
vinculats per relacio patrimonial amb I'atorgant.

No es poden tenir en compte voluntats anticipades que incorporin previsions
contraries a l'ordenament juridic o a la bona practica clinica, o que no es
corresponguin exactament amb el suposit de fet que el subjecte ha previst a
I'hora d’emetre-les.
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-Llei 41/2002 basica reguladora de |'autonomia del pacient i de drets i
obligacions en matéria d’informacié i documentacié clinica®™.

Article 11. Instruccions previes: Cada servei de salut regulara el procediment
adequat perque, arribat al cas, es garanteixi el compliment de les instruccions
previes de cada persona, que han de constar sempre per escrit.

Les instruccions prévies podran revocar-se lliurement en qualsevol moment
deixant-ne constancia per escrit.

Amb la finalitat d’assegurar I'eficacia en tot el territori nacional de les instruccions
prévies manifestades pels pacients i formalitzades d’acord amb alld disposat en
la legislacio de les diferents Comunitats Autonomes, es creara en el Ministeri de
Sanitat i Consum el Registre nacional d’instruccions préevies.

Paper de la infermera

La infermera haura de prendre part activa en la promocié de les voluntats anticipades.
Per aix0, en la practica quotidiana i en situacions especials, donara suport a les
persones en la presa de decisions sobre futurs tractaments, cures i, d'una manera
especial, sobre els tractaments relacionats amb el manteniment artificial de la vida.
Aixi mateix, des del seu paper d’advocacy, la infermera ajudara a redactar documents
de voluntats anticipades, i fara tot el possible per a respectar, i fer que es respectin, les
preferéncies de la persona.

Responsabilitats de les infermeres:

a) La formacioé personal

-Coneixer la legislaci6 vigent sobre el DVA.
-Saber quin és el procés d’elaboracio i posterior registre d’un DVA.

-Estudiar les implicacions cliniques, étiques i juridiques que es plantegen en el
tram final de la vida.

-Formar-se en habilitats comunicatives per conversar amb la persona sobre els
aspectes relacionats amb la malaltia i la mort.
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b) El suport a la persona **

En el procés de realitzacié d’'un DVA:

-Assegurar-se que la persona coneix la importancia que té el DVA en cas que
ella mateixa, pel seu estat de salut, no pugui prendre decisions.

-Oferir col-laboracié a la persona que decideix redactar un document, donant
informacié sobre els estats de salut previsibles, alternatives, riscos... abstenint-
se, en tot moment, de condicionar o coaccionar les decisions de la persona.

-Donar informaci6é sobre els continguts que poden figurar en el DVA, i dels que,
segons la llei encara que hi constin no es podran respectar perque van en contra
de la legislacio vigent o la bona praxi clinica.

-Valorar la capacitat de la persona que realitza un DVA, per adonar-se si ha
comprés bé la informacio i actua lliurement, sense cap tipus de coaccid, i és
capa¢c de comprendre adequadament les conseqiencies associades a la
signatura d'un DVA.

-Assegurar-se que el DVA expressa realment els sentiments i les emocions de la
persona davant de la decisi6é que esta prenent.

-Explicar en que consisteix la figura del representant legal, i facilitar que el
representant pugui estar present en el procés d’elaboracié del DVA.

-Informar la persona de la conveniencia que la familia o persones vinculades
tinguin coneixement que s’ha fet un DVA per a poder compartir decisions.

-Assegurar-se que el DVA s’'inclogui a la historia clinica, amb un distintiu ben
visible, pergueé tot I'equip estigui assabentat de la preséncia d’aquest document.

-Comprovar si la persona coneix la possibilitat d'inscriure el DVA al registre del
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.

-Comunicar a la persona que té la possibilitat de renovar, modificar o anular el
document en qualsevol moment.

-Recordar a la persona que ha de demanar l'acceptacié del representant, si
aquest no ha estat informat i no ha participat en el procés d’elaboraci6 del DVA.

Després de larealitzacio d’'un DVA:
-Ajudar a la persona a registrar el DVA.
-Respectar les instruccions que la persona ha deixat escrites en el seu DVA.

-Assegurar-se que la resta de professionals respecta les decisions incloses en el
document.
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-Ajudar a la persona a renovar o modificar el DVA.

-Coneixer el representant legal que la persona ha designat com a interlocutor
valid.

Models de Document de Voluntats Anticipades

Generalitat de Catalunya

http://www.gencat.net/salut/depsan/units/sanitat/pdf/voluntats2.pdf

- Observatori de Bioética i dret
http://www.ub.eduffildt/catala/bioeticat.htm

- Associacio Dret a Morir Dignament
http://www.eutanasia.ws/textos/VVAACatalan.pdf

- Església catolica a Catalunya

- Directriu o exoneracié meédica preliminar dels testimonis de Jehova
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