
CENTRALES DE REPROCESAMIENTO 

DE ENDOSCOPIA
SOLUCIÓN INTEGRAL, INNOVACIÓN Y CALIDAD EN EL REPROCESAMIENTO

Carlos Lozano 

Low Temperature Clinical

Specialist

carlos_lozano@steris.com

30 DE MAYO DE 2019

mailto:carlos_lozano@steris.com


One Partner. One Solution

IRAs: 

TAMBIÉN LOS 
ENDOSCOPIOS 

SON 
RESPONSABLES 

DE LA 
APARICIÓN DE 
LAS MISMAS

EL PROPIO DISEÑO 
Y MATERIALES DE 
CONSTRUCCIÓN 
OFRECEN RETOS 
IMPORTANTES EN 

EL 
REPROCESAMIENT

O

DUODENOSCOPIO
S: PREOCUPACIÓN 
ESPECIAL POR SU 

COMPLEJIDAD

SUPERBACTERIAS
Y 

DUODENOSCOPIO

LA COMPLEJIDAD 
Y GRAVEDAD SE 

INCREMENTA

ESTÁNDARES 
INTERNACIONALES 

FIJAN REQUISITOS 
QUE ATAÑEN A LOS 

EQUIPOS, A LOS 
PROCEDIMIENTOS Y 
A LOS CONTROLES 

Y ENSAYOS A 
REALIZAR EN EL 

PROCESO

DEVICE TESTING

¿TODOS LOS 
EQUIPOS HAN 
DEMOSTRADO 

“HACER LO QUE 
DICEN QUE 
HACEN”?

VALIDACIÓN DE 
TECNOLOGÍAS

EL REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA REQUIERE DE UNA SOLUCIÓN 

INTEGRAL Y ESTANDARIZADA
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CENTRALES DE REPROCESAMIENTO DE 

ENDOSCOPIA: SOLUCIÓN INTEGRAL

EL REPROCESAMIENTO DE LOS ENDOSCOPIOS SE 
REALIZA EN UN ÚNICO LUGAR, DE FORMA 

CENTRALIZADA

DISEÑO ARQUITECTÓNICO ESPECÍFICO PARA EL REPROCESAMIENTO DE LA 
ENDOSCOPIA

PROCESO DE LAVADO AUTOMATIZADO (sin perjuicio del lavado manual indicado por 
los fabricantes)

DOS ZONAS SEPARADAS: ZONA SUCIA Y ZONA LIMPIA

TECNOLOGÍAS PASSTHROUGH 

SISTEMAS VALIDADOS DE ALMACENADO DE LOS DISPOSITIVOS

SISTEMAS VALIDADOS DE TRANSPORTE DE LOS DISPOSITIVOS

CONTROL DE LOS PROCESOS DE LAVADO Y ESTERILIZACIÓN

SOLUCIÓN COMPLETA 
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CENTRALES DE REPROCESAMIENTO DE 

ENDOSCOPIA: SOLUCIÓN  ESTANDARIZADA

SE GESTIONA EL REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIOS DE FORMA 
HOMOGÉNEA

SE GESTIONA EL REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIOS DE FORMA 
HOMOGÉNEA

TRABAJO POR PROCESOS

CONTROL DE CALIDAD

APLICACIÓN DE PROTOCOLOS INTERNOS / GUÍAS 

APLICACIÓN ESTÁNDARES INTERNACIONALES

ASEMEJAR LAS CENTRALES DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIOS A LA 
GESTIÓN REALIZADA EN LA CENTRAL DE PROCESAMIENTO DE MATERIALES

SOLUCIÓN HOMOGÉNEA Y 
ESTANDARIZADA 
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Seguridad del paciente

Monitorización y control de todas las fases 
del proceso, en especial de la fase de limpieza

Personal dedicado, entrenado y actualizado

Tratamiento adecuado de los dispositivos 
según su criticidad real

Servicio Integral / Optimización de Procesos

Trazabilidad Integral
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Seguridad del paciente

La serie de informes ECRI refleja cómo los errores en el reprocesamiento de los dispositivos, en 
cualquiera de los pasos del mismo (limpieza manual, lavado, esterilización…) puede ser causa de 
transmisión de patógenos infecciosos causantes de una infección nosocomial

Los endoscopios se encuentran año tras año en el “Top Ten” de tecnologías asociadas a riesgo 

La definición de protocolos y guías minimiza los errores y redunda en la seguridad del paciente

El uso de tecnologías validadas y adecuadas a cada paso del proceso limita la contaminación 
cruzada relacionada con los dispositivos médicos
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Monitorización y control de todas las fases del 
proceso, en especial de la fase de limpieza

TEST DE 
FUGAS

PRELAVADO / 
LAVADO 
MANUAL 

LAVADO 
AUTOMÁTICO

ALTA 
DESINFECCIÓN

ESTERILIZACIÓN ALMACENADO

TESTS DE LAVADO

TEST DE DETECCIÓN DE 
RESIDUOS DE PROTEÍNAS

CONTROLES 
QUÍMICOS

CONTROLES FÍSICOS

CONTROLES 
QUÍMICOS

CONTROLES 
BIOLÓGICOS

ARMARIOS 
VALIDADOS

TRAZABILIDAD Y REGISTRO
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Personal dedicado,  entrenado y actualizado

LOS PROFESIONALES DEMANDAN FORMACIÓN 

CONTINUA

La necesidad de formación es más que nunca una 
demanda de los usuarios

Los acontecimientos relacionados con el reprocesamiento 
de duodenoscopios están planteando la necesidad de 

formación constante en reprocesamiento de dispositivos 
médicos

UN PROFESIONAL FORMADO Y MOTIVADO ES 

FACTOR CLAVE EN LA SEGURIDAD DEL PROCESO
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Tratamiento adecuado de los dispositivos según 
su criticidad real

Esterilización 
en punto de 

uso

Alta 
Desinfección

Prelimpieza
y limpieza
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Servicio Integral / Optimización de Procesos

“Abordaje integral de la prevención y control de infecciones en el medio 
hospitalario”

Dicho abordaje integral tiene clara incidencia no solo en los criterios de 
diseño de la propia Central de Reprocesamiento de Endoscopia, sino en el 
conjunto de los servicios hospitalarios relacionados, necesitándose de un 
enfoque multidisciplinar que permita el control de la infección desde el 
punto de vista preventivo, asistencial y organizativo

Un proyecto de Central de Endoscopia abarca todos los aspectos de 
diseño, funcionales y organizativos del proceso, apoyando a los 
profesionales sanitarios en su desempeño
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CLAVES DE LA GESTIÓN DE LAS CENTRALES 

DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA

Trazabilidad Integral

Llegada 

sucio

Lavado 

manual

Test de 

fugas

Lavado 

HLD/E

PU

Secado y 

almacén

Empaquet

ado

Entregas

Gestión de 

Endo 

Administración
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EL PROYECTO DE CENTRAL DE 

REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA 

Zona de 

limpieza

Área sucia

HLD/

Esterilización

Área limpia

Almacenamiento

Flujo de trabajo
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CENTRALES DE REPROCESAMIENTO DE ENDOSCOPIA: 

MEJORA DE LOS PUNTOS CRÍTICOS Y ELEVACIÓN DE LOS 

ESTÁNDARES DE CALIDAD

Escasa cultura de trabajo por 
procesos: 

• Varios y dispersos puntos de uso 
(broncoscopia, GI, urología…) El 
reprocesamiento no se realiza en 
un área específica, controlada y 
dedicada

Fase de prelavado y lavado 
incompleta o incorrecta:

• Las instrucciones de los 
fabricantes de endoscopios no 
siempre se siguen de forma 
adecuada

• Los tests de lavado y de 
detección de residuos proteicos 
no se usan de forma 
estandarizada

Formación

• Programas de formación 
continuada

• Seminarios de actualización

• Personal entrenado 
específicamente en las 
novedades tecnológicas y 
de procesos

Los Centros de Reprocesamiento de Endoscopia son parte de la 

solución del problema en el futuro inmediato
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