
Recerca Salesforce

Guía para colegiados

Cómo utilizar el portal de Recerca
Solicitud, acceso, consulta de trámites y gestión de proyectos

1 Rellenar solicitud web 2 Esperar alta y 
aprobación 3 Crear contraseña y 

acceder 4 Consultar trámites y 
proyectos
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Resumen del proceso
Vista general desde que el colegiado envía la solicitud hasta que accede al portal

1

Solicitud web

Rellenar datos en la web de 
Recerca.

2

Alta de usuario

Administración revisa y crea la 
cuenta.

3

Aprobación

Llega email para crear 
contraseña.

4

Portal

Login en 
coib.my.site.com/recerca.

5

Seguimiento

Ver proyectos y trámites.

Regla importante de edición Los trámites pueden editarse mientras estén pendientes. Cuando pasan a Validando, el colegiado ya no debe 
modificarlos. Los proyectos ganados solo se editan mediante solicitud.
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1 Entrar en la web de Recerca y rellenar la solicitud
Formulario público de solicitud de ayuda / proyecto de recerca

Qué debe hacer el colegiado

Acceder a la web: 
https://recerca.coib.cat/solicitud-
recerca/

Rellenar todos los campos 
obligatorios marcados con 
asterisco.

Revisar los datos antes de enviar la 
solicitud.

La solicitud quedará pendiente de 
revisión por administración.

Campos obligatorios: revisar los asteriscos 
antes de enviar.
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2 Esperar la creación de la cuenta
Después de enviar el formulario, administración revisa el trámite y prepara el acceso

Qué ocurre internamente

El equipo administrador recibe el trámite.

Comprueba la documentación y los datos aportados.

Crea el contacto y el usuario asociado en Salesforce.

Cuando procede, aprueba el trámite.

Qué debe hacer el colegiado

✓ Esperar la notificación por email

Hasta que administración complete el proceso, el colegiado no 
podrá acceder al portal con su cuenta.

Consejo: revisar también la carpeta de spam o correo no deseado.
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3 Crear contraseña e iniciar sesión
Tras la aprobación, el colegiado recibe un email para configurar su contraseña

Acceso al portal

Abrir el email recibido tras la aprobación del trámite.

Crear la contraseña siguiendo el enlace del correo.

Acceder al portal desde: https://coib.my.site.com/recerca

Iniciar sesión con el usuario y contraseña configurados.

URL de acceso al portal: coib.my.site.com/recerca
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4 Consultar proyectos y trámites dentro del portal
Desde el portal el colegiado puede revisar el estado de sus solicitudes y proyectos

https://coib.my.site.com/recerca

Mis trámites

3 items • Updated a minute ago

Case Number Contact Name Status

00001354 JONATHAN SANTOS Aprobada

00001358 JONATHAN SANTOS Validando

00001360 JONATHAN SANTOS En curso

https://coib.my.site.com/recerca

Mis proyectos

3 items • Updated a minute ago

Título Contacto Estado

Mi casa 45 JONATHAN SANTOS Ganada

Mi casa en Riviera maya JONATHAN SANTOS Ganada

Prova Recerca 2026 JONATHAN SANTOS Nuevo

Abrir el trámite para revisar su estado y detalle. Los proyectos ganados aparecen en Mis proyectos.Validando = no editable
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5 Cuándo se puede editar un trámite
El estado del trámite determina si el colegiado puede modificarlo

En curso

Editable

El colegiado puede completar o 
corregir información mientras el 

trámite no esté en revisión.

Validando

Bloqueado

Cuando pasa a Validando, el trámite ya 
está en evaluación y no debe 

modificarse.

Aprobada

Finalizado

Una vez aprobado, el trámite queda 
validado y genera el proyecto 

correspondiente.

Regla clave: si el trámite ya está en estado Validando, el colegiado debe esperar la revisión y no editar la solicitud.
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6 Gestión de proyectos ganados
Los proyectos aprobados aparecen en el portal, pero su edición sigue un circuito controlado

Funcionamiento

Los proyectos ganados se muestran en la sección 
Mis proyectos.

El colegiado puede consultar la información del 
proyecto.

Para modificar un proyecto ganado, debe realizar 
una solicitud.

Esta solicitud permite mantener control y 
trazabilidad de los cambios.

Editar mediante solicitud, no directamente sobre el 
proyecto.
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